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1. OBJETIVO

Establecer las actividades para realizar la planeacién y seguimiento de la participacion ciudadana del
Instituto de forma permanente que influya de manera positiva e incidente en la cultura de respeto,
proteccion, solidaridad, convivencia y buen trato a la fauna que habita en Bogota D.C.

2. ALCANCE

Inicia con la identificacion de actores a nivel local y distrital para fortalecer la participacion ciudadana
en las redes y programas que promuevan la proteccion y bienestar animal, y finaliza con el
seguimiento al plan de participacion ciudadana y el respectivo archivo de las actividades desarrolladas
de acuerdo con los lineamientos de gestion documental.

3.  RESPONSABILIDADES GENERALES

Subdirector/a de Cultura Ciudadana y Gestion del Conocimiento

Revision, aprobacion y seguimiento al plan institucional de participacion ciudadana del Instituto.
Profesional Subdireccién de Cultura Ciudadana y Gestion del Conocimiento

Apoyar la gestion, logistica de los eventos y actividades que se desarrollen en las localidades.

Articular actividades en las localidades que promuevan la Proteccién y Bienestar Animal.

Mantener el archivo de cada consejo local de Proteccién y Bienestar Animal, minimo con la siguiente
documentacion:

Copia del Acuerdo de Creacion del CLPyBA.

Copia de la resolucion de convocatoria

Copia acta de creacion o formalizacion del CLPyBA.

Copia acta de eleccién del delegado al consejo distrital PyBA.

Copia del plan de accion del consejo local

Copias de las actas de reuniones, actividades actualizadas y demas documentos que evidencien la
gestion realizada.

4.  LINEAMIENTOS Y/O POLITICAS DE OPERACION

Una Instancia de Participacion: es un espacio de interlocuciéon permanente, con diferentes niveles
de incidencial, entre la ciudadania y entre ésta y la Administracion, respecto a temas especificos de
la gestién publica, creados por una norma nacional, regional o local.

4.1 Clasificacion de las instancias segun las directrices dadas por el Instituto Distrital de
Participacién y Accién Comunal.
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4.1.1 Por su origen

a. De iniciativa ciudadana, se les denomina espacios de participacion no convencionales o no
formales y tienen un mayor grado de independencia, aunque su alcance no este propiamente
definido, no cuentan con norma alguna de creacidn y la secretaria técnica, por lo regular, no es
ejercida por el representante de ninguna entidad.

b. Las que provienen de una entidad o autoridad, son consideradas formales y mediante acto
administrativo en su creacion y conformacion, alli se define generalmente estructura, integrantes,
funciones, forma de eleccion, entre otras.

4.1.2 Por sucomposicién

a. Instancias de Composicién Mixta: Son las que estdn compuestas por representantes de la
comunidad, sectores sociales o ciudadanos en general, grupos de interés, representantes de
organizaciones sociales y/o servidores publicos.

Instancias directas donde el Instituto tiene voz y voto
Consejo Distrital de proteccién y bienestar animal.
Consejo Local de proteccion y bienestar animal.

Instancias indirectas, el Instituto va como invitado dando indicaciones técnicas segun se requiera.

b. Instancias Autonomas: Son aquellas en las cuales la ciudadania se organiza y es el actor mas
importante. Las instituciones pueden participar en estas instancias en calidad de invitados, pero
no hacen parte de la organizacion. (Mesas PYBA)

c. Instancias de coordinacién institucional: no se deben confundir con instancias de participacion,
sus funciones son de caracter técnico, consultivo y de recomendaciones a las autoridades
correspondientes, para el Instituto es el Consejo Distrital de proteccién y bienestar animal.

La anterior clasificacién se basé en el estatuto de la participacién (Ley 1757 de 2015), el Decreto 503

de 2011 que establece la Politica Publica de Participacién y el Decreto 448 de 2007 que determina el

Sistema Distrital de Participacion, este contexto normativo se ha identificado como marco referente

para el desarrollo de las funciones y las acciones de las instancias de participacion que tienen asiento

en el territorio bogotano.

4.2 Clasificacion de las instancias de acuerdo con las actividades que desarrollada en el Instituto
Distrital de Proteccién y Bienestar Animal.

4.2.1 Instancias de participaciéon ciudadana
a. Consejo Distrital de Protecciéon y Bienestar Animal

En el Acuerdo 524 del 2013 se crea el Consejo Distrital de Protecciéon y Bienestar Animal, el cual sera
presidido por el Alcalde o Alcaldesa Mayor de Bogota, o en quien éste delegue.

Se regira bajo los siguientes lineamientos:
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- Propender por la concientizacion del valor de los animales en el Distrito.

- Garantizar la aplicacién integral de las leyes, decretos, acuerdos y resoluciones relacionadas con
la proteccion y bienestar animal.

- Difundir acciones afirmativas en pro de erradicar el maltrato animal y tratos crueles y degradantes
contra los animales, conforme a la Ley y demas disposiciones vigentes.

- Promover la articulaciéon entre la administracion distrital y los ciudadanos en relacion con el tema
de proteccion y bienestar animal en el Distrito.

b. Consejos Locales PyBA

Los consejos locales PyBA son la instancia de participacion ciudadana de mayor importancia en la
localidad, y es la instancia por medio de la cual se coordinaran y articularan actividades y estrategias a
nivel local. A este nivel, nuestros aliados claves o enlaces principales son: referentes de las alcaldias
locales, referentes ambientales de las localidades (OPEL o Referente PyBA), IDPAC, Juntas de Accion
Comunal, Referentes de Secretaria de Salud y delegado del consejo PyBA ante el Consejo Distrital
PyBA.

Los Consejos Locales de Proteccion y Bienestar Animal podran ser creados y conformados como las
instancias locales de discusién, socializacion y retroalimentacion de la comunidad, organizaciones
sociales, instancias locales y entidades distritales, acerca de las diferentes estrategias e
intervenciones en materia de proteccion y bienestar animal en la localidad.

Los consejos locales PyBA deben pasar por 4 etapas para la creacion y delegacién ante el Consejo
Distrital PyBA, que son los siguientes:

Etapas Rol del Instituto

Presentacion y aprobacién de los lineamientos de| Apoya la construccién de borrador de proyecto

1. | creacion de Consejo Local PyBA en Juntal de acuerdo, apoyo en debates en JAL y cabildeo

Administradora Local — JAL para la aprobaciéon de CLPyBA

5 Convocatoria de conformacién del CLPyBA y| Apoya la construccibn de resolucion de
" | votacién de los integrantes convocatoria y eleccién de integrantes.

Posesion del consejo Local PyBA, la debe hacer| , . .. L
3. Asistir a la posesién

el Alcalde Local o su delegado

. . Acompafar el proceso de votacion en Consejo

4. Eleccion del delegado del Consejo Local PYBA Local PyBA para delegado ante el Consejo

ante Consejo Distrital PyBA Distrital de PYBA.

Una vez formalizado el Consejo Local PyBA se debe avanzar en la aprobacion del reglamento interno,
plan de accion de cada Consejo Local PyBA, que sea ejecutable, realista y bajo los lineamientos de la
politica publica.

Los planes de accion de los CLPyBA de cada localidad deben estar basados en:
e Educacion y sensibilizacion

e Participacion y movilizacion social
e Fortalecimiento de la gestion
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Aplicacion de protocolos y conocimientos
Normatividad y regulacion

Sistema de informacion

Investigacion

Desarrollo técnico y profesional

Las funciones de los consejos locales PyBA son:

e Desestimular la compra y manutencion de animales silvestres en cautiverio.

o Conocer, respetar y aplicar la normatividad distrital, nacional e internacional que existe frente al
tema.

e Promover la adquisiciéon y tenencia responsable de animales de compafia, tomando la adopcién
como la mejor opcion.

e Brindar a los animales de compafiia los cuidados necesarios (adecuada alimentacion, recreacion,
amor, visita regular al veterinario, y un lugar adecuado para dormir y para vivir).

e Adelantar campafias institucionales y barriales frente al cuidado y proteccién de los animales, y lo
gue implica el bienestar animal.

e Promover la participacion comunitaria de las personas y entidades relacionadas con la proteccion y
bienestar animal, en la formulacion de la normatividad y politicas publicas que la rigen; asi como la
veeduria ciudadana en el seguimiento, manejo y control de recursos asignados a este régimen.

e Actuar como instancia valida de interlocucion y consulta ante la administracion y las entidades
publicas del orden local, distrital, regional, nacional y ante las organizaciones no gubernamentales,
en los temas concernientes a la protecciéon y bienestar animal.

4.1.2 Espacios de participacion ciudadana
a. Encuentros ciudadanos

Es un espacio de participacion ciudadana reglamentado por el Acuerdo 13 de 2000 y se definen como
la oportunidad para que la comunidad, en didlogo con las autoridades y la instancia de planeacién
local, defina los planes y programas de interés publico en su respectivo sector para ser tenidos en
cuenta en la elaboracion del plan de desarrollo local. A estos encuentros podran concurrir, previa
inscripcion sin discriminacion alguna, los residentes en el sector en que se realicen, y todas las
propuestas deberan ser recogidas para su estudio y evaluacion. Para el efecto, la secretaria técnica
del consejo pondra a disposicion de los habitantes los formatos que faciliten la correcta expresion de
sus inquietudes y dispondré los mecanismos para orientar su diligenciamiento.

b. Dialogos Zoolidarios

Los Dialogos Zoolidarios son ejercicios de participacion ciudadana, en los cuales se abren espacios
de intervencion ciudadana y se presentan los avances en materia PYBA, con el fin de recibir los
aportes de la comunidad y la percepcibn de esta misma frente a las acciones institucionales,
buscando una mejora continua en la implementacién de proyectos y programas.

El propésito de este espacio es el fomento de la participacion ciudadana y el fortalecimiento del
dialogo publico entre la Administracion Distrital y Local y los Ciudadanos y fortalecer la transparencia
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del sector publico, el concepto de responsabilidad de los gobernantes y servidores y el acceso a la
informacién como requisitos basicos.

c. Foro ciudadano:

Son espacios de participacion que buscan el fortalecimiento de habilidades y capacidades de la
participacion ciudadana.

Se abrirdn espacios virtuales como mecanismo de consulta e interlocucion para la estructuracion de
propuestas de fortalecimiento de la Politica Pablica, en los temas identificados de interés general por
organizaciones sociales, instituciones académicas o ciudadanos en lo individual que les interesa la
proteccion y el bienestar animal. Los objetivos de la realizacién de foros incluyen:

e Fortalecer la comunicacién entre los actores de la sociedad civil para escuchar sus demandas
y propuestas de solucién que sirvan de base para la elaboracion de iniciativas sobre temas de
interés general en PYBA.

e Construir propuestas para el mejoramiento de las politicas publicas y planes de desarrollo.
Identificar propuestas que tiendan a identificar problematicas mas sentidas.

e Promover el fortalecimiento de los valores de la concertacion y la tolerancia para lograr una
sociedad mas plural e incluyente.

o Desarrollar la participacién ciudadana en espacios abiertos virtuales donde los ciudadanos
interesados en pyba fortalezcan sus conocimientos y habilidades para una participacion
incidente y efectiva.

d. Copropiedady convivencia

Se entiende como espacio de participacion ciudadana, en donde la convivencia es parte fundamental
del escenario de la Propiedad Horizontal, Consejos locales de Propiedad horizontal, Juntas de Accion
Comunal, Comités de Convivencia y demas, donde se desarrolle procesos democraticos de
organizacién y participacion ciudadana, se respalda en sentencias y leyes que dan atencion o
tratamiento a la tenencia responsable de fauna en Bogota y las nuevas situaciones de convivencia
generadas al respecto.

La tenencia de animales de compafiia se ha convertido en un tema central en cuanto a convivencia en
las copropiedades se trata, por lo cual, se genera la necesidad de abrir un espacio de participacién en
los Consejos Locales de Propiedad Horizontal, como instancia de participacion rectora de dichos
espacios, por lo cual, se debera asistir como invitado a estos, generando que en este espacio de
participacién ciudadana se permita la territorializacion y divulgacion de la politica publica de proteccion
y bienestar animal y llevar al micro-territorio, la oferta de servicios del Instituto Distrital de Proteccion y
Bienestar Animal y finalmente crear una cultura pyba.

Adicionalmente se brindara sensibilizacién y acompafiamiento a las copropiedades, juntas de accion
comunal y comités de convivencia entre otros, y fortalecer su intervencion promoviendo desde el
IDPYBA la eleccion de representantes PYBA en los consejos locales de propiedad horizontal, asi,
como comisiones PYBA en cada asociacion de juntas de accion comunal, que a su vez permita la
creacion de comisiones PYBA en cada JAC. Esto con el fin de otorgar a la ciudadania involucrada
nuevos elementos para la transformacion de su entorno en favor de la proteccion y el bienestar animal.
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4.1.3 Movilizacion Social
a. Red de Aliados en Proteccion y Bienestar Animal

La Red de Aliados es un entramado de Participacion Ciudadana creado por el Instituto Distrital de
Proteccién y Bienestar Animal, donde se relnen las organizaciones, colectivos, personas y empresas
que trabajan en materia de proteccion y bienestar animal, con el fin de fortalecer los procesos, articular
acciones y llevar a cabo actividades que generen cultura y beneficien a los animales en la ciudad.
Estas organizaciones se encuentran caracterizadas y realizan actividades articuladas con el Instituto
Distrital de Proteccion y Bienestar Animal.

Dentro de sus principales beneficios:

e Caracterizacion: es la identificacion de los elementos de cada organizacion, desde su constitucién
hasta sus métodos de atencion, visita cuando se requiera, permitiendo reconocer las necesidades
de cada una.

e \Visibilizar: La labor de la Red de aliados permite mostrar las acciones que realizan las
organizaciones, fundaciones, hogares de paso y colectivos por los animales de la ciudad.

e Ferias y Festivales: Promueve la participaciéon de quienes conforman la Red de Aliados, en
escenarios que les permitan promocionar y comercializar productos para el sostenimiento de sus
proyectos, asi mismo, como de generar el fortalecimiento de los participantes y del Instituto, sin
gue para este se genere un beneficio pecuniario u obligacion con los miembros de la red.

o Fortalecimiento: Entrega voluntaria de apoyos direccionadas a los animales que pertenecen a
fundaciones, hogares de paso, refugios y proteccionistas, asi mismo, el robustecer a los aliados en
temas administrativos, logisticos y de formacion.

e Corresponsabilidad: PermitirA que sus miembros generen acciones que conlleven al beneficio
comun y deberes compartidos en conjunto con la Red de aliados.

b. Programa Distrital de Voluntariado Social en Proteccidon y Bienestar Animal

Este programa es una forma de participacién social ciudadana, que involucra a un nimero de
personas. La formacion y sistematizacion de voluntarios a nivel distrital que puedan apoyar las
diversas actividades que realiza el Instituto en torno a la proteccién y bienestar animal con el fin de
satisfacer los intereses, inquietudes y motivaciones de la comunidad.

Los voluntarios, capacitados e involucrados se constituiran en una fuerza activa de trabajo que apoya
las diferentes actividades que promuevan la proteccion, conservacion y bienestar animal e
implementen la Politica Publica PyBA a nivel local y distrital Este programa estd documentado en el
procedimiento PM02-PR03.

El Plan Institucional de Participacion Ciudadana IDPYBA debe articularse con los planes de accion por
dependencia segun corresponda y con el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano,
componente Rendicién de Cuentas.

El plan institucional de participacion ciudadana del IDPYPA consolida todos los planes de accion de
los CLPyBA y mesas PYBA locales. Es necesario que el plan de accion que se formule por CLPyBA
sea ejecutable y se cumplan los compromisos acordados. Este plan de accién debe incluir la gestion y
apoyo interinstitucional. Al igual se le debe hacer seguimiento trimestralmente.
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Se deben aplicar las politicas y normas establecidas para articular el derecho a la participacion
ciudadana incidente con otras entidades y organismos distritales y del nivel local.

Se debe hacer publicacion y difusién permanente del desarrollo del procedimiento a través de los
diferentes canales establecidos por el Instituto, de manera facil y comprensible al ciudadano.

5. FORMATOS Y DOCUMENTOS ANEXOS

No. de -

Anexo Cddigo Nombre

1. PM02-PR04-F01 Plan de accién Consejo Local de Proteccion y Bienestar Animal

5 PMO2-PRO4-FO2 P!an institucional _qe participacion ciudadana Instituto Distrital de
Bienestar y Proteccion Animal

6. NORMATIVIDAD ASOCIADA
Ver el formato Matriz de Cumplimiento Legal PEO1-PR0O1-F0O8
7. DEFINICIONES

Ver el formato Glosario PE01-PR0O1-F09
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DESCRIPCION DE ACTIVIDADES CON FLUJOGRAMA INTEGRADO

No. Flujograma

Responsable/
Dependencia

Tiempo

maximo Informacion
estimado documentada
(Enhoras)

Comentarios

( INICIO )

A4

Identificar los temas asociados al
1. Instituto que requieren de la
participacion ciudadana

Profesional
Participacion
Ciudadana /
Subdireccion

Cultura Ciudadana
y Gestion del
Conocimiento

8 PMO03-PR10-MDO1

Se debe hacer un analisis frente a
los diferentes planes, programas,
proyectos y procesos de la IDPYBA,
identificando las tematicas o los
aspectos sobre los que se quisiera
contar con la opinién y participacion
de la ciudadania. Luego se
establece el nivel de avance y el
estado actual de la participacién de
los ciudadanos en la generacion de
valor publico para el Instituto y la
ciudadania, se debe tener en cuenta
la  normatividad vigente, los
resultados de anteriores ejercicios
de participacién ciudadana; politicas
publicas, aspectos presupuestales,
resultados del PQRS, proyectos
existentes y por crear, entre otros.

El equipo de participaciéon se retine

y genera la priorizacién de las
necesidades para establecer las

estrategias.

\4
Profesional

Participacion Con el fin de informar los
Ciudadana / propésitos, objetivos,
Subdireccion responsabilidades, competencias,
Cultura Ciudadana proyectos y actividades de la
Establecer las estrategias de y Gestion del entidad mediante los canales

9 comunicacion que permitan informar Conocimiento 8 Acta de establecidos de forma semestral y
: a la comunidad de manera eficaz reuniones actualizada para garantizar la
Profesional — acertada, eficaz y efectiva
Oficina comunicacion sobre la forma en que
Comunicaciones / estos afectan su medio social,
Subdireccion cultural y econémico a las partes
Gestion interesadas.
v Corporativa
Profesional
Participacion
Ciudadana /
Subdireccion
— : Cultura C_lydadana Acta de
Identificar partes interesadas y Gestion del reuniones Esta identificacion se hace teniendo
(actores) que deben participar en el Conocimiento SO o -
3. e SO 56 Caracterizacion | en cuenta las tematicas priorizadas
ejercicio de participacion ciudadana de partes a nivel local v distrital
incidente. Profesional /Oficina aep y '
interesadas
Asesora de
Planeacién

l

Responsables
todos los procesos
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Tiempo
: Responsable/ | m&imo Informaciéon .
Nk AL Dependencia estimado documentada CEMETENES
(Enhoras)
Profesional
Participacion
Ciudadana /
4. .son Cultura Ciudadana NA NA NA
consejos? y Gestion del
Conocimiento
Sl v
Profesional . .
P Participar en las reuniones y
e . Participacion L
Asistir a las reuniones del Ciudadana / Depend Acta de la actividades que desarrolle el
5. Consejo Distrital o Local de : edela - consejo distrital o local PYBA asi
L h . Cultura Ciudadana reunion -
Proteccion v Bienestar Animal Gestion del agenda como en el disefio, desarrollo y
y S evaluacion de las mismas.
Conocimiento
; Cada localidad debe documentar el
Plzrgif;sg;gh plan de acciébn en el formato
Apoyar la construccién del Ciudagana/ establecido por el Instituto donde
6. plan de accién ; 8 PMO02-PR04-F01 | programa las actividades y fechas
Cultura Ciudadana o
. para su realizacion.
y Gestion del L
L Para consejo distrital se apoya el
Conocimiento 2 )
plan de accién del mismo.
Se debe recopilar la informacion de
fesional las instancias y espacios
- . Pro_ esiona participaciéon y movilizacién social.
Consolidar Plan Institucional Participacion Se debe definir
7. de Participacion Ciudadana Ciudadana / 8 PMO02-PR0O4-F02 | - E! objetivo y el alcance de acuerdo a
Cultura Ciudadana los resultados que se quieren obtener
y Gestion del de las tematicas priorizadas.
Conocimiento - Establecer el cronograma con sus
actividades, fechas, responsables y
\4 recurso.
Presentar el Plan Institucional de Subdirector / Se deben definir | ividades d
8 Participacion Ciudadana a la Cultura Ciudadana 8 PMO2-PRO4-FO2 € ed en aetinir aSI actividades de
: Subdireccién para aprobacion y Gestion del - g ggiui\ragos con  los  recursos
A ¢ Conocimiento 9 :
:Se Comité Institucional
9. aprueba? de Gestiony NA NA NA
Desempefio
L_{ Ajustar el plan institucional Profesional
de participacion ciudadana Participacion o o
10. Ciudadana / 8 PM02-PRO4-F02 | S€ deben definir las actividades de
Cultura Ciudadana acuerdo con los recursos
y Gestion del

Conocimiento
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PROCESO APROPIACION DE LA CULTURA CIUDADANA

PLANEACION Y SEGUIMIENTO DE PARTICIPACION

/:’\ INSTITUTO DISTRITAL DE

ALCALDIA MAYOR Cl U DA DA NA
DE BOGOTAD.C.
Cddigo: PM02-PR0O4 Version: 2.0
Tiempo
: Responsable/ | m&imo Informaciéon .
N FllEEE Dependencia estimado documentada OB
(Enhoras)
-
Profesional
Participacion .
Ciudadana / PM02-PRO4-FO2 | S debe divulgar a las  partes
11. ) L - 8 L interesadas, a través de los medios
Publicar el Plan Institucional Cultura Ciudadana Comunicaciones de comunicacién interna y externa
de Participacion y Gestion del .
* Conocimiento
Profesional
Participacion Segun Se desarrolla de acuerdo al
Ejecutar las actividades del plan Ciudadana / cronograma establecido. Realizando
12 institucional de participacion Cultura Ciudadana cro;(;gra PM02-PRO4-F02 acompafiamiento y seguimiento al
y Gestion del plan.
l Conocimiento
— — Profesional Evaluar si se cumplié con el objetivo
v" Verificar el cumplimiento del Particinacién planeado mediante la realizacion de
plan institucional de participacion Ciu dagana / las actividades programadas y su
13. ciudadana Cultura Ciudadana 2 PMO02-PR04-F02 | efectividad. Se realimentan los
7'y y Gestion del resultados para tener en cuenta en
Conocimiento Ie} ple_meacmn de los préximos
ejercicios.
Profesional
Sl DA
Participacion
Ciudadana /
14. Cultura Ciudadana NA NA NA
NO y Gestion del
Conocimiento
Profesional
Participacion .
- Soporte de Informar los motivos por los que no
15 L Repro_g_ramar las C|udac_iana/ 8 actﬁ/idades se cumplié y reprogr‘fmarlas qde ser
) actividades Cultura Ciudadana -
i desarrolladas | posible.
y Gestion del
Conocimiento
y Profesional
Realizar informe de Participacién Debe informar al Subdirector de
16. _seguimiento del plan Ciudadana / 8 Informe Cultura Ciudadana y Gestion del
institucional de participacion Cultura Ciudadana Conocimiento
y Gestion del :
X Conocimiento
Presentar el seguimiento al Subdirector / D . -
N ) ebe presentar el informe al comité
17. p'?‘r.‘ |ns't|'tu0|.onal de Cultura C.u’Jdadana 2 Informe institucional de gestiéon y desarrollo
participacion ciudadana y Gestion del para toma de decisiones
Conocimiento ’
A
. L Profesional . . L
Solicitar publicacion del Pe:r?i;;g;gn Se debe solicitar a la Subdireccion
seguimiento al plan Ciudadana / Gestion corporativa -
18. Cultura Ciudadana 8 Péagina web comunicaciones que publique el
l y Gestion del informe para conocimiento de las

Conocimiento

partes interesadas.
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PROCESO APROPIACION DE LA CULTURA CIUDADANA

PLANEACION Y SEGUIMIENTO DE PARTICIPACION

/{’\ INSTITUTO DISTRITAL DE

ALCALDIA MAYOR Cl U DA DA NA y L" 7
DE BOGOTAD.C.
Cddigo: PM02-PR0O4 Version: 2.0
Tiempo
: Responsable/ | m&imo Informaciéon .
N FllEEE Dependencia estimado documentada OB
(Enhoras)
Profesional
Participacion
; Ciudadana /
Es
19. movﬁizacién Cultura Ciudadana NA NA NA
cacial? y Gestion del
Conocimiento
s}
Profesional
Aplicar procedimientos Participacion
de red de aliados o de Ciudadana
programa de responsable de Se debe seguir el procedimiento
voluntariado programa de PM02-PRO3 Programa de
20. - NA NA .
voluntariado — red Voluntariado
l de aliados / Cultura PMO02-PR06 Red de Aliados
Ciudadanay
@ Gestion del
Conocimiento
v - .
Equipo de Se debe definir la logistica, la
Preparar los espacios de SN metodologia, los temas a tratar,
2L participacion ciudadana participacion 40 PEO1-PRO1-FO4 cronograma, agenda y los actores
ciudadana )
involucrados.
\ 4
v Aprobar los espacios de Subdirector / o 5
20 | participacion ciudadana a Cultura C_lydadana 2 PEO1-PRO1-F04 Queda evidenciado esta aprobacién
desarrollar y Gestion del en acta.
Conocimiento
v
Subdirector /
, 5 :
23, ¢Aprueba? Cultura C.u’Jdadana NA NA NA
y Gestion del
Conocimiento
Profesional
Ajustar el documento Participaci6n
! ) Ciudadana / Documento de | Realizar ajustes de acuerdo a las
24. espacios de Cultura Ciudadana 2 espacios observaciones
participacién ciudadana L p : ’
y Gestion del
Conocimiento
\4 Profesional Se envia a través de los canales de
Conuocar o espacos de Carepacer comunlacin con o2 e cuert @
rticipacion ci n - i . - . P ’
25. participacion ciudadana Cultura Ciudadana 2 Convocatoria previa solicitud de pieza gréafica a la
y Gestion del Subdireccion de Gestion
- Conocimiento Corporativa — Comunicaciones.
4
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PROCESO APROPIACION DE LA CULTURA CIUDADANA

PLANEACION Y SEGUIMIENTO DE PARTICIPACION

/ZW INSTITUTO DISTRITAL DE

ALCALDIA MAYOR C| U DADANA . L'I /
DEBOGOTAD.C.
Cddigo: PM02-PR0O4 Version: 2.0
Tiempo
: Responsable/ | m&imo Informaciéon .
Nk AL Dependencia estimado documentada OB
(Enhoras)
4 .
- Profesional
Participacion
26 Ciudadana / 4 Convocatoria Se realiza el espacio conforme a lo
' Desarrollar el espacio de Cultura C_iydadana planeado inicialmente.
participacion ciudadana y Gestion del
Conocimiento
Profesional
Consolidar los compromisos, Participacion Matriz de .
27 productos e insumos del espacio Cluda(_iana/ 4 compromisos, Genera compromisos, productos e
' de participacion ciudadana Cultura Ciudadana productos e insumos.
y Gestion del insumos
l Conocimiento
Profesional Se solicita a quien corresponda la
(?jesttionar_los comp(;o:nisos, _ %?ngggﬁ';? comztrr(;;cijseos respuesta a las inquietudes y
productos e insumos del espacio C ) ; ; £
28. de participacion ciudadana Cultura Ciudadana 8 productos e neces!dades |gentlflcadas en _Igs
y Gestion del insumos e:s%ac(;os € participacion
l Conocimiento cludadana.
Archivar los
soportes .
- Profesional
respectivos A
Participacion
29 > Ciudadana / 2 Soportes Se debe realizar de acuerdo con las
' Cultura Ciudadana P tablas de retencién documental.
y Gestion del

Conocimiento
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