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1. OBJETIVO

Establecer las actividades para realizar la investigacion de incidentes y accidentes de
trabajo, con el fin de identificar y determinar las causas, hechos y situaciones que los han
generado, e implementar las medidas correctivas y preventivas encaminadas a eliminar o
minimizar condiciones de riesgo y evitar su recurrencia.

2. ALCANCE

El procedimiento inicia con la materializacion del accidente o incidente de trabajo,
continua con la prestacién de los primeros auxilios a la persona accidentada, reporte y
termina con el seguimiento a las acciones tomadas, el cierre de la investigacion. Este
procedimiento aplica para todas las personas involucradas en accidentes e incidentes de
trabajo y demas partes interesadas.

3. RESPONSABILIDADES GENERALES

Direcciéon General
e Firmar la investigacion de los accidentes de trabajo
¢ Realizar seguimiento a las acciones correctivas o preventivas que se generen en las
investigaciones
Subdirector(a) de Gestion Corporativa.
e Seguimiento a la investigacion del incidente o accidente de trabajo
Servidores publicos y contratistas:
e Dar aviso de la ocurrencia de un incidente o accidente de trabajo a su jefe
inmediato, diligenciar el forms de informacion del accidente.
¢ Asistir a la atencidon medica en la IPS asignada por la ARL
Brigadista
e Prestar los primeros auxilios a la persona que presenta el accidente de trabajo
Comité de investigacion de accidentes o incidentes de trabajo
e Realizar la Investigacion del incidente o accidente de trabajo
¢ Realizar el seguimiento a las acciones correctivas o preventivas generadas en la
investigacion

Profesional de Seguridad y Salud en el Trabajo

e Realizar el reporte a la ARL
¢ Realizar la Investigacion del incidente o accidente de trabajo
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4, LINEAMIENTOS Y/O POLITICAS DE OPERACION
4.1. GENERALIDADES

La investigacién de los accidentes e incidentes de trabajo tiene, como objetivo principal,
prevenir la ocurrencia de nuevos eventos, lo cual conlleva a mejorar la calidad de vida de
los servidores publicos y contratistas y la productividad del Instituto.

Asi mismo Este procedimiento debera ser aplicado por todos los servidores publicos y
contratistas, independientemente del tipo de vinculacién que desarrollan actividades
laborales en el Instituto. El Instituto, debera verificar que todos los servidores publicos y
contratistas, independientemente del tipo de vinculacién, se encuentren con afiliacion
vigente a la ARL, con el objetivo de garantizar las prestaciones asistenciales y econémicas
gue se generan por algun accidente laboral. El Instituto informara a la ARL, con minimo un
(1) dia de anticipacion, las siguientes novedades: desplazamientos de servidores publicos
yo contratistas fuera de la ciudad en desarrollo de actividades laborales y en la
participacion en eventos deportivos, culturales y recreativos financiados o en
representacion del Instituto. Lo anterior con el fin de garantizar la cobertura en caso de
accidente de trabajo.

e En la induccién y reinduccién el Instituto incluye la divulgacion del presente
procedimiento.

e Todo accidente debe ser reportado al jefe inmediato y a la Subdireccién de Gestién
Corporativa Talento Humano de manera inmediata al evento presentado. La
Subdireccién de Gestibn Corporativa-Talento Humano realizara el reporte del
accidente de trabajo a la ARL correspondiente antes de 48 horas.

e Solo en casos especiales se permitira el auto reporte del accidente de trabajo a la
linea de la ARL. En este caso el accidentado debera reportar a su superior la
ocurrencia del evento dentro de las 24 horas siguientes. Los incidentes deben ser
notificados a la Subdireccion de Gestién Corporativa al profesional de SST, enviando
el formato forms reporte de accidentes o incidentes de trabajo diligenciado dentro de
las 48 horas de ocurrido el evento. La Subdireccion de Gestién Corporativa-Talento
Humano conformard al Comité de investigacion quien realizara la investigacion del
incidente o accidente de trabajo y asi identificar las causas de este y tomar las
acciones necesarias para evitar que se repita.

e La Direccién del Instituto suministrara los recursos necesarios para evitar que se
repita el incidente o accidente de trabajo

EQUIPO INVESTIGADOR
El equipo investigador de los accidentes e incidentes de trabajo estd compuesto por:

o Responsable de Seguridad y Salud en el Trabajo
o Jefe inmediato.
e Funcionario y/o contratista involucrado.
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5.FORMATOS Y DOCUMENTOS ANEXOS

Ly Caracteristica
No. Cdédigo Nombre Digitalffisico
PE02-PRO5- S . Fisico
1. Fo1 Investigacion de accidentes
5 PEO2-PRO5- | Base de datos Incidentes Y Accidentes de trabajo | Digital
' FO4
6. NORMATIVIDAD ASOCIADA
TIPO DE NUMERO DE TITULO DEL CAPITULOS | FECHA
NORMA | IDENTIFICACION DOCUMENTO @] EXPEDICION
ARTICULOS | (DD/MM/AAAA)
Por la cual se
reglamenta la
Resolucién 1401 investigacién de Toda 24/05/2007
incidentes y accidentes
de trabajo.
Por la cual se modifica
el Sistema de Riesgos
Ley 1562 Lahorales y se dictan Toda 11/07/2012
otras disposiciones en
materia de Salud
Ocupacional
Capitulo 6
Por medio del cual se sistema de
Decreto 1072 de 2015 | EXPide el Decreto Unico | gestiondela | ,q/0z015
Reglamentario del seguridad y
Sector Trabajo salud en el
trabajo
7. DEFINICIONES
TERMINO DEFINICION

Accidente de
trabajo.

Es accidente de trabajo todo suceso repentino que sobrevenga por causa o
con ocasion del trabajo, y que produzca en el trabajador una lesién orgéanica,
una perturbacién funcional o psiquiatrica, una invalidez o la muerte. *« Es
también accidente de trabajo aquel que se produce durante la ejecucion de
ordenes del empleador, o contratante durante la ejecucidon de una labor bajo su
autoridad, aun fuera del lugar y horas de trabajo. * Igualmente se considera
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TERMINO

DEFINICION

accidente de trabajo el que se produzca durante el traslado de los trabajadores
o contratistas desde su residencia a los lugares de trabajo o viceversa, cuando
el transporte lo suministre el empleador. « También se considerara como
accidente de trabajo el ocurrido durante el ejercicio de la funcién sindical,
aunque el trabajador se encuentre en permiso sindical siempre que el
accidente se produzca en cumplimiento de dicha funciéon. ¢ De igual forma se
considera accidente de trabajo el que se produzca por la ejecucion de
actividades recreativas, deportivas o culturales, cuando se actlie por cuenta o
en representacion del empleador o de la empresa usuaria cuando se trate de
trabajadores de empresas de servicios temporales que se encuentren en
mision.

Accidente
grave

Aquel que trae como consecuencia amputacion de cualquier segmento
corporal; fractura de huesos largos (fémur, tibia, peroné, himero, radio y
cubito); trauma craneoencefélico; quemaduras de segundo y tercer grado;
lesiones severas de mano, tales como aplastamiento o quemaduras; lesiones
severas de columna vertebral con compromiso de médula espinal; lesiones
oculares que comprometan la agudeza o el campo visual o lesiones que
comprometan a capacidad auditiva.

Agente  del

accidente

Se refiere al objeto, sustancia, exposicion o movimiento del cuerpo que
directamente produjo la lesion. Ejemplos: maquina troqueladora, escalera,
caja, sustancias quimicas, fuego, etc.

Causas
basicas

Causas reales que se manifiestan detras de los sintomas; razones por las
cuales ocurren los actos y condiciones subestandares o inseguros; factores
gue una vez identificados permiten un control administrativo significativo. Las
causas bésicas ayudan a

explicar por qué se cometen actos subestandares o inseguros y por qué
existen condiciones

subestdndares o inseguras

Causas
inmediatas

Circunstancias que se presentan justamente antes del contacto; por lo general
son observables o se hacen sentir. Se clasifican en actos subestandares o
actos inseguros (comportamientos que podrian dar paso a la ocurrencia de un
accidente o incidente) y condiciones subestandares o condiciones inseguras
(circunstancias que podrian dar paso a la ocurrencia de un accidente o
incidente)

FURAT

Formato Unico de accidente de trabajo

Incidente

Evento(s) relacionados con el trabajo que dan lugar o tienen el potencial de
conducir a lesion, enfermedad (sin importar severidad) o fatalidad. Un incidente
donde no existe lesién, enfermedad o fatalidad puede denominarse cuasi-
pérdida, alerta, evento peligroso.

Investigacion
de accidente
o incidente

Proceso sistematico de determinacion y ordenacion de causas, hechos o
situaciones que generaron o favorecieron la ocurrencia del accidente o
incidente, que se realiza con el objeto de prevenir su repeticion, mediante el
control de los riesgos que lo produjeron

Sitio de

ocurrencia

Se refiere al lugar area o sede donde ocurrié el incidente y accidente de
trabajo
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8. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES CON FLUJOGRAMA INTEGRADO

Tiempo Total del Proceso (En dias)

Flujograma e Informacién documentada
Tiempo
D Responsable
. | estimado P Comentarios
dela
actividad
(Endias)
Inicio
. - Se debe diligencia el formato
Diligenciamiento .
forms de reporte de accidentes
del forms de Supervisor incidentes de trabajo, el cual
+ Becibir el reporte de upervisor o e incidentes de trabajo, el cua
1 reporte del : servidor contiene informacion
P accidente e B . . .
incidente o incidente de publico/funcionario | importante del evento y de la
accidente de trabaio persona accidentada y reportar
trabajo ! al profesional de SST
k
2. Brindar ayuda Una vez ocurrido el accidente
al servidor inei i
N . o incidente, se debe brindar
1 publico o N/A Brigadista de area : -
tratista ayuda de primeros auxilios a la
contratis persona
v
3. Trasladar al servidar
pablico o contratista a la q Llamar a la ARL, para que
indi Supervisor de - M
IPS donde le indique |a Penvise indiquen la IPS mas cercana a
1 ARL N/A contrato o lider del . ;
la ocurrencia del accidente de
proceso .
trabajo
v
4 Avisar
al jefe inmediato v a
la subdireccion de . .
gestion corporativa B_rlgadlsta_
1 talento humano N/A Servidor p'ubllco
Contratista
1 < En caso de ser un accidente
si el accident mortal se de realizar
S5.al el accidente . ., . .
| . comunicacion inmediata con la
es mortal dar N/A Profesional SST -
) ARL y a las autoridades
aviso a la ARL, lici
palicia y al CTI competentes (Policia, CTI).
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1 El profesional de SST debe
1 realizar el reporte a la ARL
6. Reportar el dentro de los 2 dias héabiles a
accidente de la ocurrencia del evento, y a la
trabajo a la ARL EPS donde se encuentre
6 v la EPS FURAT ARL Profesional SST afiliado la persona
accidentada, adjuntando la
copia del FURAT, esta se debe
hacer dentro de los dias
hébiles a la ocurrencia del
evento
7. Convocar al
equipo Convocar al equipo
7 1 investigador N/A Profesional SST | . inves.tiga.d,or para rgalizar la
investigacion del accidente de
trabajo
h 4 Reali .
ealizar la respectiva
a. Bealizarla investigacion dentro de los 15
i S Equipo dias posteriores a la
8 L nvestigacion PE02-PRO5-FO1 Investigador ocurrencia del accidente, y el
informe debe ser firmado por la
direccion
Determinar las medidas de
prevencion y control tales
¥ como: eliminacion del peligro
o, Determinar riesgo, sustitucion del peligro o
las medidas de riegos, controles de ingenieria
9 1 intervencion PE02-PR0O5-F01 Equipo en la fuente y/o en el medio y
investigador controles administrativos en el
trabajador, indicando en cada
caso responsables y la fecha
de intervencion, resultado de la
investigacion realizada.
k4 Realizar seguimiento a las
10. Realizar el medidas de intervencion
rscomendacicnee) dadas
10 1 lE_'S mEd'da_s. de PEO02-PRO5-F04 _ Equipo Nota: cuando no son efectivas
intervencion investigador | . . g
as medidas de intervencion se
debe proponer nuevas
medidas y hacerles
seguimiento
A 4
. F:Epu-rta_r d? manera Reportar al COPASST la
mensu.al el |m3||n:adur de distica d fesional estadistica de la accidentalidad
11 1 accidentalidad al Estadistica de Profesional SST en las reuniones que se
COPASST AT realizan de manera mensual
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12. Archivar informe Archivar informe de
de investigacion de investigacion de accidentes o
accidentes de PE02-PR05-F01 . incidentes de trabajo con
1 trabajo Profesional SST documentacién de soporte,

segun la tabla de retencién
documental




