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Resumen 

Las Intervenciones Asistidas con Animales (IAA) son un conjunto de estrategias que 
utilizan animales de compañía, principalmente perros y caballos, para apoyar y 
fortalecer intervenciones terapéuticas, educativas y otras actividades dirigidas a 
humanos. En Colombia, las IAA han ganado popularidad por su efectividad, 
desarrollándose principalmente en el ámbito de la salud humana; sin embargo, se 
reconoce la importancia del bienestar animal y se busca asegurar que los animales 
involucrados estén sanos y tengan una actitud adecuada. 

El IDPYBA adelanta una investigación para explorar las condiciones de las IAA en 
Colombia, la vinculación de los animales y la viabilidad de estas estrategias como 
alternativa de salida para perros en custodia del IDPYBA. El objetivo es establecer un 
procedimiento para preparar a los perros aptos para su participación en IAA y otros 
formatos de relacionamiento beneficioso para humanos y animales.  
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Introducción 

 

Como forma alternativa de relacionamiento con los animales domésticos de 

compañía, en la que el humano obtiene un beneficio específico más allá del soporte 

emocional y afectivo que puede generar, se han venido decantando, fortaleciendo y 

formalizando estrategias conocidas como las Intervenciones Asistidas con Animales, 

que buscan aprovechar el carácter carismático de animales como perros y caballos, 

para apoyar y fortalecer estrategias terapéuticas y educativas, así como fortalecer otro 

tipo de actividades dirigidas a humanos (Castiblanco Torres, 2020; Bert, y otros, 2016; 

Montoya, Orozco, Pareja , & Sierra, 2021; Pulgarin Tavera & Orozco Sena, 2016). Las 

mencionadas intervenciones asistidas con animales se entienden, así como un 

conjunto de estrategias de intervención orientadas al humano, clasificadas en tres 

grandes grupos: 

 

- Terapia asistida con animales, que se caracteriza por establecer un objetivo o 

fin terapéutico para los pacientes, y que acompaña las sesiones de terapia con 

animales de compañía con el fin de facilitar o fortalecer el programa y así 

alcanzar de manera más efectiva los objetivos terapéuticos. Este conjunto 

incluye terapia física, o psicológica, entre otros. 

- Educación asistida con animales, que se caracteriza por apoyar un programa 

educativo con la presencia y ayuda de animales como perros, con el objetivo de 

mejorar la efectividad de las sesiones en la enseñanza, bien sea por estar 

dirigida a población con necesidades específicas, o con el fin de mejorar la 

atención y aprehensión en general. 
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- Actividades asistidas con animales, en las cuales no se fija un objetivo 

específico, y se valen de las características carismáticas de los animales 

domésticos para facilitar la ejecución de ciertas actividades, tales como las 

declaraciones judiciales, intervenciones psicológicas, entre otras. 

 

Cabe resaltar, que la clasificación y denominación de este conjunto de estrategias se 

caracterizan por que el servicio que presta el animal está siempre mediado por la guía 

y compañía del entrenador y tenedor del animal en particular, y de un especialista en 

terapia médica, educación o la actividad en cuestión según el caso. En este sentido, 

no se incluyen animales lazarillos y de soporte emocional, entre otros (IAHAIO, 2022). 

 

Estas estrategias se han venido popularizando e incrementando en frecuencia, no solo 

por ser un nicho en pleno desarrollo, sino por mostrar una alta efectividad en los 

resultados obtenidos. Es así como más allá de los tres esquemas caracterizados para 

las IAA, y de los otros servicios prestados por animales domésticos de compañía, 

emergen nuevas formas de relacionamiento entre los humanos y estos animales, en 

donde se trasciende de la mera compañía y el beneficio emocional y/o afectivo que 

pueden generar, y se brindan otra clase de servicios, no necesariamente 

estructurados, que resultan en una mejoría sustancial en varios aspectos (IAHAIO, 

2022; Hediger, Meisser, & Zinsstag, 2019). Servicios que, para algunos casos implica 

la actividad del binomio conformado entre el animal y su entrenador, tales como 

actividades de acompañamiento en hospitales para mejorar la instancia de pacientes; 

hasta servicios que no requieren necesariamente de la conformación de un binomio, 

tales como la vinculación de perros en esquemas de resocialización para población 

privada de la libertad (López Fernández, 2014; Romero, Cepeda, Quinn, & Underwood, 

2018). 
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En Colombia emergen y se han venido adelantando distintas estrategias de IAA, tanto 

en terapia asistida con animales, en procesos educativos, y en otras actividades 

variadas. Así mismo, en Bogotá se adelantan diferentes iniciativas asociadas a IAA, 

tanto desde un ámbito práctico como desde un ámbito académico, adelantando 

diferentes iniciativas de investigación y desarrollos académicos alrededor del tema. 

En estos desarrollos prácticos y académicos alrededor de la temática IAA, teniendo en 

cuenta su orientación en principio hacia la salud y el beneficio humano, el enfoque se 

inclina considerablemente hacia cómo las estrategias, estándares, beneficios y 

resultados obtenidos mejoran la calidad de vida de las personas, dejando en principio 

las estrategias, estándares y potenciales beneficios para con los otros animales en un 

segundo plano. No obstante, y por la propia dinámica de las IAA, se ha venido 

perfilando cómo estas estrategias pueden llegar a significar un beneficio para los 

animales de compañía involucrados, en tanto la efectividad de estas depende de 

manera importante de asegurar un estado saludable y actitud en los animales 

involucrados. 

 

En este sentido, y previendo la necesidad de abordar la temática de las IAA y demás 

iniciativas semejantes, el Instituto de Protección y Bienestar Animal adelanta esta 

investigación como mecanismo para explorar las condiciones particulares asociadas 

a la prestación de estos servicios, y explorar igualmente cómo están siendo vinculados 

los animales domésticos de compañía en las estrategias. Así mismo, y evaluando las 

IAA como potencial estrategia de vinculación de animales que se encuentran en 

custodia del IDPYBA -específicamente en la Unidad de Cuidado Animal- se desarrolla 

la investigación con miras a evaluar la viabilidad de las estrategias de IAA como 

alternativa de salida de los perros; buscando con esto establecer una hoja de ruta, 
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esquema o procedimiento particular orientado a la preparación de los animales de la 

UCA -aquellos que se encuentren viables- para su vinculación a estrategias de 

Intervenciones Asistidas con Animales, así como aquellos otros formatos emergentes 

de relacionamiento donde se evidencie un beneficio tanto para el humano como para 

el animal de compañía. 

 

Antecedentes 

 

Durante el 2022, y con miras a establecer un contexto local relacionado con el ejercicio 

de las Intervenciones Asistidas con Animales, el Observatorio de Protección y 

Bienestar Animal del IDPYBA adelantó el proceso de la presente investigación en su 

primera fase, para la que se trazó como objetivo general determinar todas aquellas 

condiciones previas y requerimientos mínimos que se deben implementar y establecer 

con el fin de vincular a un animal, específicamente un perro, en intervenciones 

asistidas. 

 

La investigación, en esta primera fase, se desarrolló a través de la consulta y entrevista 

con expertos y técnicos en Intervenciones Asistidas con Animales en Colombia, y 

permitió establecer, además del contexto general de la prestación de dichos servicios, 

una serie de pautas para la preparación y posterior vinculación de los perros en 

custodia de la UCA en estrategias de intervenciones asistidas. Así mismo, permitió 

evidenciar el potencial beneficio que representaría estas estrategias para con los 

perros a vincular, detallando aspectos fundamentales asociados al bienestar animal 

que se contempla, tanto en los procesos previos y preparatorios a las IAA, como en la 

ejecución misma de dichas estrategias. 
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Como resultado de la compilación y organización de las pautas mínimas requeridas 

para la preparación de los perros a vincular en IAA (Stempiń & Strychalski, 2022; 

Marcato, y otros, 2022), se definieron una serie de procedimientos hipotéticos, 

clasificados en tres momentos particulares, a saber: procedimiento para la selección 

(Ilustración 1) de los perros con potencial para participar en intervenciones asistidas; 

procedimiento para la socialización (Ilustración 2) de los perros con potencial, con el 

fin de adecuarlos a las condiciones propias de la prestación de servicios de 

intervenciones asistidas; y procedimiento para el entrenamiento (Ilustración 3) de los 

perros, buscando con esto el establecimiento de ciertos patrones de comportamiento 

deseados y, sobre todo, entendiendo los patrones de respuesta propios del animal en 

condiciones de intervenciones asistidas. 

 

Estos procedimientos preliminares se resumen a continuación, con el objetivo de 

contextualizar el desarrollo posterior alcanzado durante la segunda fase de la presente 

investigación: 



  

 9 

Nuevas relaciones humanos-animales no humanos. Fase II: 
Intervenciones asistidas con animales, un beneficio para la zoopolis 

 
Ilustración 1. Procedimiento preliminar de selección resultado de la Fase I de la investigación 

 

En principio, con el objetivo de vincular perros a Intervenciones Asistidas con Animales 

es necesario seleccionar aquellos individuos que cumplen una serie de criterios 

particulares, asociados fundamentalmente a su cuadrante social, su resiliencia, 

docilidad, capacidad de vinculación, y la no agresividad. Para este proceso de 

selección, y de conformidad con los criterios de expertos y técnicos en IAA, se debiera 

partir por la delimitación de los objetivos terapéuticos, educativos, o de actividades 

acompañadas para las cuales se está realizando el proceso de selección. Esto permite 

concertar tanto los mecanismos y test que se aplicarán para la selección, así como 
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definir el personal que estará a cargo de la implementación de pruebas, la evaluación, 

y la definición de los resultados. El proceso de selección así planteado deriva en el 

perfilamiento de los candidatos, definiéndose como aptos, en evaluación, o no aptos, 

además de caracterizar las fortalezas particulares para algún tipo de servicio. 

 

Resalta el hecho que, dentro de los criterios de selección más relevantes se encuentra 

el cuadrante social, por encima de factores como la raza, procedencia y edad; así 

mismo resalta que, como criterio general de los expertos y técnicos en IAA, los 

animales provenientes de albergues pueden contar con potencial para ser vinculados 

a estas iniciativas, tanto como los animales provenientes de pie de cría. En todo caso, 

y teniendo en cuenta la función particular que se espera cumplir con la vinculación de 

estos animales en las intervenciones asistidas, es importante contemplar que existen 

otras características que pueden resultar en una más fácil, o por el contrario más difícil 

vinculación, como el hecho que ciertas razas (de manejo especial) tienen algunas 

restricciones normativas para su trabajo, o el hecho que ciertas edades en los perros 

implica un menor tiempo de vinculación a las IAA. 
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Ilustración 2. Procedimiento preliminar de socialización resultado de la Fase I de la investigación 

 

El procedimiento de socialización, que opera sobre la selección de un grupo de perros 

con potencial para su vinculación a IAA, tiene por objetivo el fijar hábitos saludables, 

experiencias positivas frente a una gran diversidad de estímulos, y la descompresión 

emocional con el fin de obtener animales balanceados, poco reactivos y resilientes. 

En principio, la socialización parte también de la definición de una serie de 

herramientas (indicadores o relacionados) que permitan hacer un seguimiento sobre 

el estado y evolución de los perros.  El ejercicio se lleva a cabo concertando la 

estrategia particular para la exposición progresiva, controlada, y positiva del animal a 

una serie de estímulos visuales, sonoros, olfativos, y demás, asociados 
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particularmente con los potenciales ambientes, dinámicas y situaciones que se 

presenten durante los diferentes ejercicios de intervenciones asistidas. Como 

resultado del procedimiento así planteado, se deberá contar con una bitácora de 

seguimiento que permita evaluar el resultado final y el estado de los perros. 

 

Para este caso, se destaca el hecho que, como alternativa planteada durante las 

sesiones de entrevista con los expertos y técnicos en IAA, se presentan diferentes 

alternativas para llevar a cabo el proceso de socialización, que incluyen las familias 

socializadoras, la socialización por grupos, la socialización sobre sesiones, e incluso 

hogares de paso. 
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Ilustración 3. Procedimiento preliminar de entrenamiento resultado de la Fase I de la investigación 

 

Finalmente, el procedimiento para el entrenamiento parte de la definición de 

indicadores o mecanismos de seguimiento y evaluación para la verificación de la 

capacidad del animal a responder frente a comandos básicos y, en algunos casos, 

comandos especializados. Esto por supuesto teniendo en cuenta la clasificación 

preliminar de las IAA. Así mismo, y contando con el seguimiento que se ha realizado 

sobre los diferentes animales seleccionados y socializados, se proyecta el establecer 

un plan de entrenamiento particular de acuerdo con la orientación en IAA que se 

proyecte para el animal. En este punto del procedimiento es imperativo adelantar una 
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iniciativa de vinculación del animal en los procesos prácticos de IAA, tanto con el fin 

de acompañar el proceso de entrenamiento con práctica, además de asegurar la 

conformación efectiva del binomio animal-entrenador, teniendo en cuenta que es la 

unidad funcional que presta el servicio de intervención asistida. 

 

Se destaca del consolidado de experiencias y criterios de los expertos y técnicos en 

IAA el que la estrategia de entrenamiento deberá ser planteada a partir del desarrollo 

de ejercicios progresivos, deberá fundamentarse en una estrategia de adiestramiento 

positivo, deberá contemplar la pedagogía del error, y sobre todo deberá asegurar el 

disfrute del animal en los ejercicios. Esto teniendo en cuenta que el éxito de los 

ejercicios parte de un buen estado de salud física y emocional del animal involucrado. 

 

Además de la definición de los procedimientos hipotéticos anteriores, la recopilación 

de experiencias y criterios de expertos y técnicos en IAA, y la discusión sobre los 

hallazgos permitió evidenciar las diferentes experiencias particulares e innovadoras 

que emergen en el contexto nacional y distrital en relación con las IAA. Es así, que se 

evidencia un creciente interés en el desarrollo alrededor de las IAA, reflejado en la 

conformación de grupos de investigación y semilleros en universidades de la ciudad; 

así mismo, se ha trabajado de manera práctica en la expansión de las posibilidades de 

vinculación de perros en servicios adicionales para instituciones, tales como la Cruz 

Roja, el INPEC, entre otros. 

 

Por otro lado, y en sintonía con la proyección de las IAA como escenario benéfico para 

los animales involucrados, varios de quienes fueron entrevistados y que conforman 

actualmente el gremio de estas iniciativas, expresaron un gran interés en el desarrollo 

de la presente investigación, así como en aportar tanto conocimiento como 
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experiencia en la formalización de dichas estrategias. Se percibe así un importante 

compromiso en la protección y el bienestar animal de los animales por parte de 

quienes están vinculados en estas iniciativas, lo que propicia un buen escenario tanto 

en el desarrollo de la investigación en su aspecto práctico, como en la ejecución de 

una prueba piloto. Es así esta una gran oportunidad para la ejecución de una prueba 

piloto en la UCA orientada a la evaluación de viabilidad de vinculación de perros en 

IAA, además de la posibilidad de instalar un procedimiento alternativo orientado a la 

preparación de perros en IAA y al impulso de iniciativas de vinculación de estos en 

estas estrategias. 

 

Objetivos 

 

Objetivo general 

Definir una hoja de ruta específica para la ejecución de una prueba piloto de los 

procedimientos hipotéticos para la vinculación de perros de la UCA en iniciativas de 

Intervenciones Asistidas con Animales y estrategias semejantes. 

 

Objetivos específicos 

Analizar los procedimientos hipotéticos preparativos para la vinculación de perros en 

IAA en el marco de las condiciones propias de la Unidad de Cuidado Animal del IDPYBA 

 

Depurar y consolidar procedimientos específicos preparativos para la vinculación de 

perros en IAA adaptados para las dinámicas propias de la UCA 

 

  



  

 16 

Nuevas relaciones humanos-animales no humanos. Fase II: 
Intervenciones asistidas con animales, un beneficio para la zoopolis 

Desarrollo 

 

Con el fin de profundizar en las características propias de la Unidad de Cuidado Animal 

en el marco de los procedimientos hipotéticos planteados, se establecieron una serie 

de mesas de trabajo con el personal de la UCA En las que se realizó punto a punto las 

diferentes estrategias, pasos y abordajes planteados tanto para los procedimientos de 

selección socialización y entrenamiento. En estas mesas de trabajo se evaluaron cada 

una de las alternativas planteadas teniendo en cuenta las condiciones propias de la 

UCA en términos de espacio, tiempo disponible, personal disponible, perfiles 

profesionales disponibles, herramientas disponibles y detalles propios de los 

procedimientos internos de la UCA, tales como el protocolo para ingreso de animales, 

protocolos de exámenes médicos,  exámenes comportamentales, tratamiento 

conductual ,y el proceso adopción y  hogar de paso entre otros. 

Como resultado de las mesas de trabajo y los análisis llevados a cabo se compilaron 

una serie de características, clasificadas en aquellas propias del funcionamiento de la 

UCA, discriminadas en fortalezas y debilidades, y características externas a la UCA, 

clasificadas en oportunidades y amenazas. Los resultados generales del análisis en 

cuestión se muestran a continuación (Tabla 1). 
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Tabla 1. Matriz DOFA sobre la UCA en el marco de la selección, socialización y entrenamiento de perros 

FORTALEZAS DEBILIDADES 

- Disponibilidad de áreas verdes, diversidad de 

espacios y recursos 

- Enriquecimiento ambiental de tipo preventivo 

- Posibilidad para la definición de horarios de 

trabajo para el pilotaje 

- Amplia experiencia del personal en la valoración 

comportamental de los animales 

- Exámenes comportamentales de rutina 

establecidos por proceso interno 

- Pruebas físicas y médicas veterinarias de rutina 

- Esquema de entrenamiento basado en la 

comunicación verbal 

- Espacios no definitivos, no existe un cerramiento 

total de espacios 

- Experiencia de personal fundamentalmente 

orientado a la adopción, NO a las IAA 

- No se cuenta con pruebas específicas para la 

selección o evaluación orientada a IAA 

- El entrenamiento NO se programa sobre animales 

con valoración de estable 

OPORTUNIDADES AMENAZAS 

- Posibilidad de salidas externas en el marco del 

actual procedimiento de la UCA 

- Disponibilidad de hogares de paso de personal 

interesado en el proyecto 

- Terceros expertos y técnicos en IAA dispuestos a 

prestar servicios en el marco de un convenio 

- Terceros expertos y técnicos en IAA dispuestos a 

apoyar en la evaluación, revisión y depuración de 

protocolos y procedimientos 

- Alta rotación de los animales juveniles y cachorros 

por la adopción de este grupo 

- Se recomienda destinar el trabajo de la investigación 

sobre los animales de difícil adopción para no truncar 

el proceso de adopción de los demás 

- En hogares de paso NO se realiza ningún tipo de 

entrenamiento (salvo por solicitud) 

- Rotación de personal y posible interrupción de 

procesos por cambios de administración 

- Limitación al alcance del ejercicio por competencias 

del IDPYBA (no tiene competencias en salud humana) 
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Cabe resaltar que, como principales fortalezas de la UCA se encuentra el hecho que, 

por los procedimientos mismos de la entidad, existe una vasta experiencia para la 

valoración clasificación y perfilamiento de los perros que allí ingresan. Asimismo, se 

cuentan con herramientas y estrategias previamente establecidas y ampliamente 

utilizadas, para la valoración sistemática de cada uno de los animales; valoración que 

conduce a la compilación de una importante cantidad de datos e información para 

diferentes atributos de los animales, tales como comportamiento en general, posibles 

gatillantes, reactividad y demás. No obstante, tanto la experiencia como las 

herramientas utilizadas están fuertemente orientadas para la preparación de los 

animales hacia su adopción.  

 

Por otro lado, y como parte de las oportunidades externas presentes, resalta la 

disponibilidad de expertos y técnicos en intervenciones asistidas con animales en 

participar activamente en el proyecto, tanto prestando asesoría a través de 

actividades como capacitaciones, sensibilizaciones, o exposición de casos de éxito, 

como realizando actividades puntuales de selección o socialización directamente con 

los perros. También se cuenta con una red de aliados y una red de hogares de paso, a 

quienes se podría solicitar colaboración en dado caso que la figura resulte de utilidad. 

 

Como parte de las amenazas externas consideradas resaltan dos (2) importantes 

características. En primer lugar, se sugiere que el trabajo de selección y preparación 

de los perros se concentra sobre aquellos que son de difícil adopción, toda vez que 

concentrar los esfuerzos en aquellos que son de fácil adopción truncaría justamente 

el proceso. En segundo lugar, las competencias del instituto de protección y bienestar 

animal se concentran justamente sobre los animales no humanos, por lo que 

elementos propios de las intervenciones asistidas que se orienten hacia la salud 
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humana están por fuera de sus competencias. Esto implica que hay ciertos elementos 

de los procedimientos hipotéticos que no pueden llevarse a cabo en las instancias de 

la UCA o con personal propio de allí. 

 

Con esta revisión y el resultado de las jornadas de discusión se logró la depuración de 

los procedimientos hipotéticos, detallando y ajustando características de acuerdo 

tanto a las posibilidades de la UCA como a las oportunidades previstas en relación con 

el apoyo externo, y reduciendo y reestructurando de conformidad con las limitaciones 

previstas, trasladando de manera preliminar algunas de las acciones contempladas 

hacia colaboraciones o participaciones de terceros. 

 

Se presentan a continuación los detalles de las adaptaciones establecidas para cada 

uno de los flujogramas asociados. 

 

Selección 

 

En relación con el proceso de selección, y teniendo en cuenta la alta diversidad de 

animales que se encuentran en la UCA, el amplio espectro de posible vinculación de 

los perros en intervenciones asistidas y otros tipos de iniciativas similares, y la ya 

establecida capacidad de evaluación comportamental, descripción y detalle 

específico de cada uno de los animales, se determina que no es necesario establecer 

un objetivo específico terapéutico, de educación, o de actividad asistida para soportar 

el proceso de selección. Esto es, no se van a establecer un objetivo en particular que 

determine el proceso y los criterios de selección, sino que se establecerá un esquema 

de selección abierta, orientado a perfilar continuamente los animales que muestren 
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potenciales para vincularse a alguna o varias de las posibilidades asociadas a 

intervenciones o actividades asistidas. 

 

Esto permitiría un provecho de las potenciales capacidades o cualidades de los 

diferentes perros que se encuentran en custodia, asimismo permitiría un mayor 

provecho, tanto del proceso mismo de evaluación como el proceso potencial de 

socialización, para con los perros de la UCA.  

 

Adicionalmente, y teniendo en cuenta la experiencia y las herramientas disponibles 

para perfilar y evaluar a los animales, no se requiere de establecer una herramienta en 

particular para el proceso de selección. En este sentido se utilizarán las herramientas 

ya establecidas y la información ya compilada para cada uno de los animales, como 

mecanismo preliminar se perfilamiento y selección de los perros. En este sentido, es 

importante contar con la colaboración de un tercero experto o técnico en 

intervenciones asistidas con animales, que permita definir cuáles de los atributos ya 

evaluados y capturados como parte del procedimiento de ingreso a la UCA pueden 

servir como herramienta para la selección orientada a IAA. 

 

Se prevé igualmente la colaboración de un externo, técnico o experto en IAA, que 

cuente con la posibilidad de capacitar o sensibilizar al personal de la UCA sobre cómo 

llevar a cabo evaluaciones preliminares con el objetivo de seleccionar perros con 

potencial para ser vinculados en intervenciones asistidas. Así mismo se requiere de la 

ejecución de un ejercicio final de selección in situ, que se llevaría a cabo sobre un 

pequeño grupo de animales que ha sido evaluado previamente como con potencial de 

vinculación, y que requiere en principio del apoyo de un experto o técnico en IAA, dado 

que se requiere para esto evaluar al animal en relación con su desempeño en 
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actividades que involucran campos de la salud humana que exceden las 

competencias y experiencias del IDPYBA. 

 

Con lo anterior, el procedimiento de selección se establece como se muestra en la 

siguiente Ilustración 4, teniendo en cuenta que se establecería como un complemento 

del procedimiento actualmente establecido asociado con el ingreso y permanencia de 

los perros en la UCA. 

 
Ilustración 4. Protocolo depurado para la selección de perros. 
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Con el fin de llevar a cabo las actividades que requiere la colaboración de un externo 

se proyecta la programación de eventos de tipo taller, donde se planteen, expongan y 

ejecuten los puntos requeridos con miras a la capacitación de personal y la selección 

de un grupo preliminar de perros de interés. 

 

Socialización 

 

Se establece igualmente el ejecutar el proceso de socialización teniendo en cuenta las 

acciones, procesos y procedimientos ya ejecutados como parte integral de las 

acciones en la UCA (Ilustración 5). En este sentido, actualmente se cuenta no solo con 

un semáforo emocional que apoyaría el proceso de selección, sino con el cual se hace 

igualmente seguimiento al cambio comportamental de los perros en respuesta a las 

estrategias de descompresión emocional y resocialización que se ejecutan cuando así 

se determina necesario. 

 

Para llevar a cabo un proceso de socialización de los animales seleccionados 

previamente, el cual se desarrollará a partir de la ejecución de estrategias puntuales 

de familiarización a ciertos estímulos como complemento a las ya establecidas 

dinámicas de socialización y actividades cotidianas de los perros, se deberá contar 

con el apoyo de un externo experto o técnico en IAA que promueva el identificar y 

establecer las estrategias puntuales de socialización, así como capacitar al personal 

de la UCA en el cómo desarrollar actividades complementarias para los perros 

seleccionados con el fin de impulsar una socialización orientada a IAA. 

 

Cabe resaltar que el procedimiento para la socialización deberá ser ejecutado en un 

breve periodo de tiempo, además de estar acompañado con el impulso de una 
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iniciativa de vinculación a la prestación de servicios de IAA y otras alternativas 

asociadas. Esto teniendo en cuenta que una vez el perro sea identificado con potencial 

para su vinculación a intervenciones asistidas, es deseado que pase el menor tiempo 

posible en las instalaciones de la UCA. 

 

En este sentido, se establece la posibilidad de utilizar la figura de hogar de paso como 

estrategia para la para la vinculación de los perros en IAA, toda vez que se requiere de 

su asociación directa con un binomio u otro formato relacionado. 

 

 
Ilustración 5. Protocolo depurado para la socialización de perros. 

 



  

 24 

Nuevas relaciones humanos-animales no humanos. Fase II: 
Intervenciones asistidas con animales, un beneficio para la zoopolis 

El entrenamiento, por su parte, no será tenido en cuenta como procedimiento a 

ejecutarse por parte de la UCA o sus profesionales, toda vez que este proceso exige de 

la preparación del animal con orientación hacia la prestación de servicios para la salud 

humana, lo cual excede las competencias de la UCA. También se debe tener en cuenta 

que, cuando menos para el caso de las IAA y sus tres formatos específicos de terapias, 

educación y actividades, el proceso de entrenamiento se debe realizar en el marco de 

la conformación de un binomio definitivo, pues es este quien presta esta clase de 

servicios. 

 

Así las cosas, y para efectos del establecimiento de un primer pilotaje, los 

procedimientos se restringen a la selección y socialización de perros, y el impulso de 

iniciativas de vinculación con colaboración de un tercero experto o técnico en IAA, que 

cuenten con red gremial para revisar posibles solicitantes. 

 

Iniciativas de vinculación 

 

Teniendo en cuenta que el proceso de selección y socialización de los perros exige una 

inversión en términos de tiempo, espacio, y personal, el propósito de su 

implementación como procedimientos integrales es el de impulsar la vinculación de 

los perros a entidades, personas o grupos, que estén ejerciendo como prestadores de 

servicios de IAA, y que requieran de la vinculación de un animal. En este sentido, con 

el proceso de selección y la definición de una lista de perros con potencial, se debe 

adelantar un proceso paralelo de definición y evaluación de posibles personas 

solicitantes, y la interlocución requerida para impulsar la vinculación de un animal, 

proceso en el cual los solicitantes serán vinculados de manera cercana al proceso de 

socialización y seguimiento del animal o animales seleccionados. 
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La evaluación de solicitantes contempla no solo aspectos normativos y técnicos 

asociados a la posible entrega del animal como figura de hogar de paso, sino también 

aspectos de protección y bienestar animal, en tanto el IDPYBA debe ser garante de que 

el animal, de ser entregado, estará en buenas manos. Así mismo, se define como 

necesario hacer un seguimiento posterior de los perros que lleguen a ser entregados 

bajo estas iniciativas, con el fin de verificar el bienestar del animal, así como verificar 

el desempeño y resultado de la iniciativa frente a los propósitos de terapia, educación, 

actividades asistidas, o demás estrategias semejantes. 

 

Análisis 

 

Como se estableció previamente, se requiere de la cooperación y apoyo externo por 

parte de técnicos o expertos en IAA, en principio tanto para actividades para las cuales 

no se cuenta con la experiencia, para procesos de sensibilización y capacitación, y 

para actividades que excedan las competencias del IDPYBA. Estas colaboraciones se 

proyectan con miras a fortalecer las propias capacidades de la UCA, con proyección a 

reducir la dependencia de externos. 

 

Como parte de la exploración de las alternativas y depuración de los protocolos que 

se llevó a cabo a partir de las mesas de trabajo, tanto internas como con terceros 

interesados, se establecieron potenciales esquemas de cooperación. Es así, que se 

proyecta la posibilidad de cooperar con la Cruz Roja en los siguientes aspectos: 

 



  

 26 

Nuevas relaciones humanos-animales no humanos. Fase II: 
Intervenciones asistidas con animales, un beneficio para la zoopolis 

- Capacitación del personal de la UCA en orientaciones básicas para la selección 

y socialización de perros con miras a prestación de servicios de IAA 

- Revisión de criterios de evaluación de perros para definir una herramienta de 

selección preliminar basada en los datos ya capturados como parte integral del 

procedimiento de ingreso a la UCA 

- Apoyo en la selección in situ de perros con potencial para las IAA 

- Apoyo para la interlocución entre la UCA y posibles solicitantes de perros para 

ser vinculados en IAA y estrategias semejantes. 

 

La definición de este ejercicio de cooperación conduce a la proyección de una hoja de 

ruta específica para la ejecución de una prueba piloto (Tabla 2, Tabla 3): 

 

Tabla 2. Hoja de ruta para la ejecución de prueba piloto 

1. Lista de 
precandidatos 

1.1. Evaluación de perros a través de las categorías disponibles 

1.2. Preselección 

1.3. Selección de precandidatos 

2. Proceso de 
socialización 

2.1. Capacitación en socialización orientada a IAA 

2.2. Socialización de precandidatos y bitácora de seguimiento 

3. Iniciativa de 
vinculación 

3.1. Lista de solicitantes (A) 

3.2. Evaluación de vinculación y bitácora de seguimiento 

 

 



  

 27 

Nuevas relaciones humanos-animales no humanos. Fase II: 
Intervenciones asistidas con animales, un beneficio para la zoopolis 

Tabla 3. Subproceso para la definición de solicitantes 

A. Lista de 
solicitantes 

A.1. Lista de pre-solicitantes 

A.2. Evaluación interna (UCA) de solicitantes 

A.3. Concertación iniciativa de vinculación 
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Conclusiones 

 

Con el fin de establecer un mecanismo particular para la vinculación de animales en 

custodia del IDPYBA -específicamente perros- a estrategias de intervenciones 

asistidas con animales, se debe contemplan las competencias del propio instituto, por 

lo que se plantean procedimientos de selección y socialización a desarrollar de 

manera interna, y los procedimientos de entrenamiento y vinculación formal a las 

intervenciones asistidas con animales como procedimiento a desarrollar de manera 

externa. 

 

La implementación de los procedimientos de selección y socialización planteados 

implican la participación de externos expertos o técnicos en intervenciones asistidas 

con animales, en principio para la capacitación del personal en relación con las 

estrategias para la evaluación, valoración y socialización de los animales con 

intención en vinculación a intervenciones asistidas, y también para el impulso a 

iniciativas de vinculación a través de la gestión con posibles solicitantes de animales. 

 

El establecimiento del mecanismo para la vinculación de animales en custodia del 

IDPYBA en intervenciones asistidas se proyecta para una mayor participación del 

instituto, específicamente de la Unidad de Cuidado Animal, a los procedimientos 

asociados. Para esto es necesario el fortalecimiento de las capacidades del personal 

en temas de IAA, y la adecuación paulatina, tanto en infraestructura como en 

funciones y deberes. 
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Se plantea como hoja de ruta para un pilotaje de vinculación de perros de la UCA la 

siguiente estrategia: 

- Evaluación y perfilamiento preliminar de perros a través de información 

existente producto de la valoración propia de la UCA 

- Preselección de candidatos (categorías de clasificación: Perro tapete → Tutor → 

IAA) 

- Evaluación in-situ de animales preseleccionados → candidatos 

- Capacitación UCA -taller 

- Plan de trabajo socialización de animales 

- Capacitación UCA en socialización 

- Definición estrategia de socialización 

- Cuidados, manutención, tutoría, etc 

- Socialización de animales seleccionados 

- Lista de aliados (ECR, Gabrica, Maria Mercedes, CruzRoja, Referente de 

Natalia) 

- Evaluación de solicitantes (IDPYBA: según PYBA; EIAA o TIAA: Según IAA) 

- Concertación de iniciativa de vinculación 

- Cronograma de seguimiento 

- Procedimiento 
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