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OBJETIVO DE LA AUDITORIA:

Verificar el grado de avance de la ejecucién fisica y financiera de las metas de los proyectos de
inversion y de las metas que se encuentran a cargo del Instituto Distrital del Proteccién y Bienestar
Animal en el Plan de Desarrollo Distrital (PDD) — ‘Bogota Camina Segura’.

ALCANCE DE LA AUDITORIA:

El informe se realiza durante junio de 2026 y se enfoca en la verificacion del avance en el cumplimiento
de las metas de los proyectos de inversidon con respecto al Plan de Desarrollo con corte al 31 de
diciembre de 2025, teniendo en cuenta lo reportado en el SEGPLAN, Plan de Accién Institucional y en
el Informe de Gestién, informacion remitida por la Oficina Asesora de Planeacion.

MUESTRA Y CRITERIOS:

Los criterios apropiados para el presente informe de auditoria se fundamentan en el marco normativo
aplicable al Sistema de Control Interno, la planeacion institucional, la gestion presupuestal y la calidad
de la informacién, conforme se relaciona a continuacion:

e Ley 87 de 1993, “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del Control Interno en las
entidades y organismos del Estado y se dictan otras disposiciones”.

o Decreto 648 de 2017, “Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015,
reglamentario unico del sector de la Funcién Publica”, en lo relacionado con los roles de las
Oficinas de Control Interno, especialmente el de evaluacion y seguimiento.

o Decreto 1499 de 2017, “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015 y se adopta el
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG”, en lo referente a la gestion, medicion de
resultados, seguimiento y calidad de la informacion.

e Ley 1712 de 2014, “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de
Acceso a la Informacion Publica”, en relacion con los principios de veracidad, oportunidad y
calidad de la informacién publica.

o Decreto 111 de 1996, “Estatuto Organico del Presupuesto”, en lo relativo a la ejecucion
presupuestal, giros, compromisos y constitucion de reservas.

e Acuerdo 927 de 2024, “Por medio del cual se adopta el Plan de Desarrollo Econémico, Social,
Ambiental y de Obras Publicas del Distrito Capital 2024-2027 ‘Bogota Camina Segura’.

o Decreto Distrital 807 de 2019, articulo 39, paragrafo 5 (o la norma que lo sustituya o
modifique), en lo relacionado con el seguimiento a las metas del Plan de Desarrollo por parte
de las Oficinas de Control Interno.

o Lineamientos y directrices de la Secretaria Distrital de Planeacion para el seguimiento al
Plan de Desarrollo, particularmente aquellos asociados al Sistema de Seguimiento al Plan
Distrital de Desarrollo — SEGPLAN.

e Procedimiento formulacion y seguimiento de plan de accion institucional (PE01-PR11) y la Guia
para la formulacion y seguimiento del plan de accion institucional (PE01-PR11-G01)

METODOLOGIA:

La metodologia utilizada para la emision del informe se fundamentara en la verificacion del grado de
avance de la ejecucion fisica y financiera de las metas de los proyectos de inversién a cargo del
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Instituto Distrital del Proteccion y Bienestar Animal, asi como el cumplimiento de estas, teniendo en
cuenta lo aportado por parte de la Oficina Asesora de Planeacion, por previa solicitud. En concreto, se
requerira a la oficina mencionada la informacién relacionada con el SEGPLAN, el Plan de Accién
Institucional, el Informe de Gestién y las evidencias que soporten el cumplimiento de las metas;
informacién con corte a 31 de diciembre del 2025.

DESARROLLO DE LA AUDITORIA

Conforme con lo dispuesto en el Plan de Desarrollo Distrital “Bogota Camina Segura” y con base a la
informacion suministrada en el SEGPLAN" respecto del cumplimiento de los proyectos de inversion del
IDPYBA con corte al 31 de diciembre de 2025, se identificod lo siguiente:

Proyecto 7933

Optimizacion de los servicios para la atencion integral y bienestar de animales domésticos, de
granja y especies no convencionales en Bogota D.C.

Meta 2079: Atender 70000 Animales en los programas de atencién integral de la fauna
doméstica del Distrito Capital.

Con base a lo anteriormente expuesto, el IDPYBA establecio las siguientes metas para la ejecucion del
proyecto 7933:

1. Atender 41800 caninos y felinos en condicion de vulnerabilidad a través de brigadas
médicas, urgencias veterinarias, custodia y adopciones en el Distrito Capital.

2. Atender 5000 Animales de compafiia que se encuentren bajo el cuidado de proteccionistas,
y rescatistas con hogares de paso y albergues de animales vulnerables a través del
programa de Brigadas Médicas en las 20 localidades del Distrito Capital.

3. Atender 23200 Animales domeésticos, de granja y especies no convencionales reportados a
través de denuncias por presunto maltrato animal en el Distrito Capital.

Para corroborar el cumplimiento de las metas enlistadas anteriormente, se tomoé el indicador que
responde a la meta 2079 del Plan de Desarrollo Distrital:

¢ (S) Numero de animales atendidos por los programas de brigadas médicas, urgencias
veterinarias, adopciones y que ingresan por entidades

Tabla 1. Numero de animales atendidos por los programas de brigadas médicas, urgencias veterinarias, adopciones
y que ingresan por entidades.

1 Los tipos de anualizacién programada para el Plan de Desarrollo Distrital son (S) suma; (K) constante; (C)
creciente y (D) decreciente.




PROCESO EVALUACION Y CONTROL A LA GESTION
“f INSTITUTO DISTRITAL
INFORME AUDITORIA INTERNA
BOGOT/\ | Vismmima
Cédigo: PV01-PR01-F01 Version: 3.0
s o T 2o = ) oo B
= oo oo s T e 0

Fuente: SEGPLAN 2025

A corte del 31 de diciembre de 2025, se presenta un balance detallado del avance acumulado
correspondiente al segundo semestre de 2024 y la vigencia 2025, periodo en el que se ha logrado
atender un total de 30.054 animales. En particular, durante la vigencia 2025, se brindé atencion a
22.136 animales domésticos a través de diversos programas especializados, que incluyen desde
atenciones médicas de urgencia y brigadas veterinarias, hasta acciones de evaluacion de bienestar
animal, ingreso a unidades de cuidado y procesos de adopcién responsable. A continuacién, se
desglosan los resultados obtenidos en cada una de estas lineas de intervencion.

e 1.469 perros y gatos de calle en situacion de urgencia vital recibieron atencién por el programa
de Urgencias Veterinarias.

e 12.944 perros y gatos recibieron atencion médica por Brigadas Médicas.

e 7.063 perros y gatos, animales de granja y de especies no convencionales, fueron evaluadas
sus condiciones de bienestar por reportes de presunto maltrato animal.

e 181 perros y gatos ingresaron a la Unidad de Cuidado Animal provenientes de entidades
externas.

479 perros y gatos fueron dados en adopcién responsable.

Para el presente informe de auditoria se verificé la evidencia aportada por la subdireccion de Atencion
a la Fauna durante los meses de septiembre, octubre, noviembre y diciembre del afio 2025, para las 3
metas del proyecto 7933 enunciadas anteriormente, con su respectivo reporte de avance cualitativo en
el Plan de Accion Institucional vigencia 2025. Se procede a verificar la carpeta titulada” Evidencia PAI-
2025 proyectos:

Imagen 1. Evidencia Subdireccion de Atencion a la Fauna.
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Plan de Accidn Institucional

> Evidencias Subdireccion > 09. Septiembre > 2. Evidencias PAI 2025 - Proyectos
F Todos tos docu... ~ ) a @ &
O Nombre Modificado Creado Modificado p.
Atender animales por Brigadas Médicas
Atender Animales por Urgencias Veteri,
Atender animales bajo el cuidade de an.

Atender animales por presunto maltrato

Atender integralmente a canines y falin

Dar en adopcién a caninos y felinos baj...

@l 100%

Bi EVIDENCIAS ENERO 2025.zip

Fuente: Evidencias OneDrive Subdirecciéon de Atencién a la Fauna Sept-2025.

Meta 1: Atender 41800 caninos y felinos en condicién de vulnerabilidad a través de brigadas
médicas, urgencias veterinarias, custodia y adopciones en el Distrito Capital.

1.1 Brigadas médicas

En el Plan de Accion Institucional de la vigencia 2025, mes de septiembre se reporta de manera
textual:

Avances: En el mes de septiembre de 2025, 667 perros y gatos bajo el cuidado de ciudadanos
habitantes de calle, en riesgo de habitabilidad de calle, y bajo el cuidado de ciudadanos
residentes en estratos 0,1,2 y 3 recibieron atencion médica por Brigadas Médicas”

Retrasos: Se presentd un retraso del 3% en la meta, debido a que, las jornadas masivas
programadas no han contado con la afluencia esperada.

Soluciones: se proyecta subsanar las atenciones faltantes en los meses de octubre, noviembre
y diciembre a través de los eventos masivos programados.

Ahora bien, las carpetas que contienen evidencias no cuentan con los entregables establecidos en el
Plan de Accion Institucional: “Base de datos de Animales Atendidos por brigadas médicas, Informe de
gestién mensual, Matriz de seguimiento de solicitudes de Plataforma Televet y Base de datos animales
atendidos a través del Sistema distrital de cuidado”.

De igual forma, se encontré que, dentro de la carpeta para los meses de septiembre, octubre y
noviembre, se cargo la evidencia del mes de enero, tal como se ilustra en las siguientes imagenes:

Imagen 2. Evidencia Subdireccion de Atencién a la Fauna.
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D » 2. Evidencias PAI 2025 - P... > Atender animales por Bri... > 1. Atencion de Animales v
— Todos los docu... = [ @ & ]
[ MNombre ~ Modificado 0 v Creado @ Modificado p... ~  Lacation

@ PMO1-PROS-FO7 - REGISTRO DE ANIMALES ATENDIDOS ENERO 2025.xlsx 2 17/06/2025 17/06/2025

i

REGISTROS DE VALORACION PROTECCIONISTAS-90.rar X 17/06/2025 17/06/2025

i

REGISTROS VALORACION GENERAL BM202501 - 1-598.rar 2 17/06/2025 17/06/2025

Fuente: Evidencias OneDrive Subdirecciéon de Atencién a la Fauna Sept-2025.
Carpeta titulada “Evidencia PAI-2025 Proyectos” Atencion de Animales por brigadas.

Imagen 3. Evidencia Subdireccion de Atencién a la Fauna.

= Todos los docu... = @ @ & [

[ MNombre - Modificado &~ Creado
=z AGENDA TELEVET ENERO 2025 ii.pdf $ 17/06/2025 17/06/2025
Z|  AGENDA TELEVET ENERO 2025.pdf R 17/06/2025 17/06/2025

B > 09. Septiembre > 2. Evidencias PAl 2025 - P... > Atender animales por Bri... > 3. TeleVet ~

Modificado p.. ~  Location

Magda Constanza Are

Magda Constanza Are

Fuente: Evidencias OneDrive Subdireccion de Atencién a la Fauna Sept-2025.

Carpeta titulada “Evidencia PAI-2025 Proyectos” Televet.

1.2 Urgencias veterinarias

En el Plan de Accion Institucional de la vigencia 2025 mes de septiembre se reporta de manera textual:

Avances: En el mes de septiembre de 2025, se llevo a cabo la atencion de 79 perros y gatos de
calle en situacion de urgencia vital, recibieron atencion por el programa de Urgencias
Veterinarias.

Retrasos: Se presenté un retraso del 2,5% en la meta, debido a que, con la puesta en marcha
de algunos proyectos de desarrollo local, las atenciones a través del programa se han visto
disminuidas en ciertas localidades, al ser trasladadas y gestionadas mediante los fondos de
desarrollo local.

Soluciones: se proyecta subsanar las atenciones faltantes en los meses de octubre, noviembre
y diciembre

Se reporta la atencion de 79 caninos y gatos, pero al verificar no se encuentra la evidencia que soporte
y compruebe la actividad descrita; la informacion reportada hace referencia al mes de enero del 2025.

Los entregables segun el PAI son: "Base de solicitud de atencién para caninos y felinos en estado de
urgencias, Informe de gestion mensual y Matriz de seguimiento de ingreso al programa de urgencias
veterinarias”
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Nuevamente se observan evidencias de enero cargadas de en la carpeta de septiembre:
Imagen 4. Evidencia Subdireccién de Atencién a la Fauna.
T > 09. Septiembre > 2. Evidencias PAl 2025 - P... > Atender Animales por Urgencias Veterinarias -~
— Todos los docu... = & [} -5 |
B Nembre - Modificado & ~ Creado (0~ Modificado p... ~ Location
@il 1. SOLICITUDES DE ATENCION ENERO 2025.xsx R 9demamo 17/06/2025 Atvaro Antonio Forert
(O @ 2 MATRIZ ENERO 2025xlsx ¥ .- [ 17/06/2025 17/06/2025 Magda Constanza Are
2 GESTION ENERO.pdf ¥ 17/06/2025 17/06/2025

Fuente: Evidencias OneDrive Subdirecciéon de Atencién a la Fauna Sept-2025.
Carpeta titulada “Evidencia PAI-2025 Proyectos” Atender Animales por Urgencias.

Tabla 2. Conteo animal Unico urgencias veterinarias.

PROCESO SALUD INTEGRAL DE LA FAUNA -
/757 INSTITUTO DISTRITAL DE
e CONTEO ANIMAL UNICO URGENCIAS VETERINARIAS :
Cédigo: PMO1-PRO3-F20 [Versién: 2.0
PACIENTES QUE
MES ANIMALES UNICOS
TOTAL REGISTROS DEL MES el DL EE e || ot it REINGRESOS CONTROLES EXAMENES |\t ive unicaments los OBSERVACION
(Visnen de meses PROGRAMAS (Mes) MEDICOS
LOCALIDAD s dol mes)
CONTIVOR R OO R TR
PROCESAMIENTO DE MUESTRAS DE
ENERO 220 E 71 0 0 160 41 e R A
BANINGRAFA
o RRBIGRAFAS oorr
PROCESAMIENTO DE MUESTRAS DE
FEBRERO o7 3 66 0 0 62 2 A e
BANINGRAEIS
CONTINUA APOYO A UCA
PROCESAMIENTO DE MUESTRAS DE
MARZO 168 2 ks 1 0 "2 ~J LABORATORIO Y TOMA DE
RADIOGRAFIAS
CONTINUA APOYO AUCA
PROCESAMIENTO DE MUESTRAS DE
ABRIL 195 5 149 1 0 128 41 o e
CONTINUA APOYO AUCA
PROCESAMIENTO DE MUESTRAS DE
IMAYO 199 10 137 0 o us = LABORATORIO Y TOMA DE
RADIOGRAFIAS
JUNIO a9 9 42 0 0 38 48
Lo 92 s 24 0 0 1 50
lacosTo 72 6 17 0 0 1 49
[SEPTIEMBRE 79 4 19 0 0 3 56
OCTUBRE B 5 12 0 73 FINALIZA CTO 274- 2024 TEAM ZOE SAS
NOVIEMBRE 7 0 18 0 56 TNIGIA CTO 495 2025 CRECE SAS
[DICIEMBRE 24 3 ] 0 74
TOTAL 1469 \ 59 I 776 I 2 [ o [ 621 | oe4

Fuente: Evidencias OneDrive Subdireccion de Atencién a la Fauna Dic -2025.
CONTEO ANIMAL UNICO URGENCIAS VETERINARIAS Cédigo: PM01-PR03-F20.

De acuerdo con la tabla anterior, se puede corroborar el resultado reportado en la seccion de avances
y logros dentro del SEGPLAN, donde se sefala que se atendieron 1.469 perros y gatos de calle en
situacion de urgencia vital, que ingresaron al programa de Urgencias Veterinarias. Para el mes de
diciembre se registraron 84 atenciones de urgencias, pero no se evidencia ninguno de los entregables
sefalados en el PAIl para soportar la actividad descrita. Las evidencias aportadas no son claras, ni
organizadas, lo cual impide verificar la trazabilidad de los avances reportados.

1.3. Atender integralmente a caninos y felinos que sean remitidos por otras entidades en la Unidad de
Cuidado Animal.

En el Plan de Accion Institucional de la vigencia 2025 mes de septiembre se reporta de manera textual:
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Avance: En el mes de septiembre de 2025, 27 perros y gatos remitidos de entidades externas a
la entidad, ingresaron a la Unidad de cuidado Animal para su atencion, resguardo, custodia y
recuperacion.

Retrasos: En este periodo se presentd un retraso de 2,93 debido al aumento de ingresos de
animales a través de los programas internos del instituto como Urgencias Veterinarias,
Escuadrén Anticrueldad y CES, lo que limita el cupo de cuarentena o ingreso de animales
provenientes de otras entidades.

SOLUCIONES: Las actividades retrasadas se subsanaron en su totalidad en los meses de
octubre, noviembre y diciembre.

Los entregables segun el PAI son:” Base de datos de Ingreso de perros y gatos a la Unidad de
Cuidado Animal e Informe de gestién Mensual”’. Carpeta vacia:

Imagen 5. Evidencia Subdireccién de Atencién a la Fauna.

Plan de Accion Institucional

0 > Atender integralmente a caninos y felinos que sean remitidos por otras entidades en la Unidad ... v

(' = Todos los docu... ~ ) = @ a@ & gl

Wis archivos

™  Nombre + Modifi

Esta carpeta esta vacia

Fuente: Evidencias OneDrive Subdireccion de Atencién a la Fauna Sept-2025.
Carpeta titulada “Evidencia PAI-2025 Proyectos” Atender Animales UCA.

La informacion consignada en el PAI, de 19 caninos y felinos para el mes de diciembre en la UCA, no
se logra verificar con la evidencia consignada en el repositorio, debido a que esta se encuentra
desocupada (Imagen 5).

1.4 Dar en adopcibn a caninos y felinos bajo custodia de la entidad.

En el Plan de Accidn Institucional de la vigencia 2025 mes de septiembre se reporta de manera textual:

“Avances: En el mes de septiembre de 2025, 51 perros y gatos encontraron un hogar para toda la
vida”

Los entregables segun el PAI son: Base de datos territorializados y Animales Adoptados, Base de
datos territorializada de Hogares de Paso y Cronograma de jornadas de adopcion. Carpeta vacia:

Imagen 6. Evidencia Subdireccion de Atencién a la Fauna.
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Esta carpeta esta vacia

Fuente: Evidencias OneDrive Subdireccion de Atencién a la Fauna Sept-2025.
Carpeta titulada “Evidencia PAI-2025 Proyectos” Adopciones.

Tabla 3. base de datos adopciones y territorializacion.

PROTECCION ANTE LA CRUELDAD ANIMAL ] PROTECCION ANTE LA CRUELDAD ANINAL
BASE DE DATOS ADOPCIONES Y TERRITORIALIZACION BASE DE DATOS ADOPCIONES Y TERRITORIALIZACION
Cédigo: PMOS-PRO2-F05 Versién: 3.0 Cédigo: PMOS-PRO2-FOS Versidn: 3.0

TERRITORIALIZACION
MES ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNID JuLio AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE ACUMULADO

LOCALIDAD  NINOS|{ FELINOS | CANINOS| FELINOS | CANINOS| FELINOS | CANINOS| FELINOS |CANINGS| FELINOS | CANINOS| FELINOS | CANINOS| FELINOS | CANINOS| FELINOS [CANINOS| FELINOS |CANINOS cani FEL FELINOS|
i USAQUEN ] 19 7
2| CHAPINERO

[3]  samAFe
4 | SANCRISTOBAL
5
]

7
8

USME
TUNJUELITO
BOSA

KENNEDY

] FONTIBON

10 ENGATIVA

# SUBA

12 | BARRIOS UNIDOS
13| TEUSAQUILLO
1 LOS MARTIRES
15 | ANTONIO NARINO
16 | PUENTE ARANDA
17| LA CANDELARIA
18 | RAFAEL URIBE URIBE
19| CIUDADBOLIVAR
2 SUMAPAZ

21| FUERADE BOGOTA

TOTAL

&

=1

|| || e |w]|a|e| o] e | oo« |=|=|= =]~

-

=
=
3
3| =
oo
e

132

Fuente: Base de datos territorializados y Animales Adoptados 2025 consolidado anual y mes de diciembre.

Segun la tabla anterior, se verifica el consolidado de 479 adopciones durante la vigencia 2025 y 44
adopciones para el mes de diciembre, de los 3 entregables descritos para soportar dicha actividad
aportan 1.

De las carpetas tituladas: “Atender animales por presunto maltrato”, “Atender integralmente a caninos y
felinos que sean remitidos por otras entidades a la UCA”, “Dar en adopcién a caninos y felinos bajo
custodia de la entidad”, “Fortalecer la linea uUnica contra el maltrato Animal (601) 439 9801 - Antigua
0180001151617, “Realizar el 100% visitas de condiciones de bienestar por presunto maltrato y
clasificar de acuerdo con el resultado”, son carpetas que estan vacias. El equipo auditor evidencio que
la evidencia suministrada no fue reportada en meses anteriores, toda vez que, en los meses de
octubre y noviembre se presentan las mismas evidencias (se copiaron las carpetas de evidencias mes
a mes de manera idéntica).

Tabla 4. Comparativa de magnitud en ejecucion fisica de los objetivos de la Meta 1 con su respectivo porcentaje de
retraso para el ultimo cuatrimestre de 2025 PALI.
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Indicador Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
79 90 74 84
Urgencias Veterinarias
(animales atendidos)
Retraso
2.5% 1.8% 2.87% 2.28%
Brigadas Médicas (animales 667 794 127 2079
atendidos)
Retraso 3% 5.5% No reporta No reporta
Unidad de Cuidado Animal 27 " 33 19
(ingresos externos)
Retraso 3% 7.23% 1.74% 5.22%
Adopciones (animales 51 59 43 44
adoptados)
Retraso No reporta No reporta No reporta 3.27%
Rescatistas y Proteccionistas 107 342 183 70
(animales atendidos)
Retraso 0.86% No reporta No reporta No reporta
Escuadrén Anticrueldad 1227 373 568 1058
(animales atendidos)
Retraso No reporta 3.82% No reporta No reporta
Escuadrén Anticrueldad (visitas 531 515 425 791
efectuadas)
Retraso No reporta No reporta No reporta No reporta
Linea Contra el Maltrato 294 412 412 346
(llamadas)
Retraso No reporta No reporta No reporta No reporta

Fuente: Elaboracion propia

Teniendo en cuenta la tabla comparativa que relaciona el retraso y avance reportado (Tabla 4), se
detectaron retrasos en la ejecucion de algunas actividades, referentes a la Meta 1 del proyecto 7933,
pero estos retrasos no son reportados en el SEGPLAN, como se observa en la imagen 7:

Imagen 7. Meta 2079: Atender 70000 Animales en los programas de atencién integral de la fauna doméstica del

Distrito Capital.

Retasos y soluciones:

WA

[Avances y Logros:

Con corte a 31 de dciembre de 2025 el acur
54 animal les, para ta vigencia 20
60

muladd de atencion de Ta meta 2078 - Alender 70.000 Anmales n 103 programas 0e alencion niegral O 1a fauna domeésiica el Disitio Capial CUsnia Gon Un avance acumulado para s vigendias Segundo semestie
ara

Fuente: SEGPLAN 2025
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Continuando con lo anterior, la evidencia documental aportada por el area auditada para el
cumplimiento del objetivo 1.4 (Dar en adopcion a caninos y felinos bajo custodia de la entidad), no
cumple con los entregables descritos en el Plan de Accién Institucional (PAl), toda vez que los
soportes presentados no se ajustan a lo establecido en dicho instrumento, evidenciando debilidades en
el la calidad y trazabilidad de los soportes documentales presentados para la verificacion de las
actividades descritas.

Adicionalmente, se evidencia que la informacion esta desactualizada, ya que los datos diligenciados
unicamente llegan en algunos casos hasta el mes de marzo, sin que se reporten avances
correspondientes a los meses posteriores, lo que impide evaluar la ejecucion completa del periodo
auditado. Asimismo, se identifican debilidades en la organizacion y almacenamiento documental, para
los meses de septiembre, octubre y noviembre, debido a que las carpetas no contienen evidencia que
permita verificar lo descrito en el PAI. Por otra parte, para el mes de diciembre el equipo auditor no
logré verifica el cumplimiento de los avances reportados, puesto que, los soportes de evidencia no
eran claros y no cumplen con la descripcion de los entregables del PAI.

Meta 2. Atender 5000 Animales de compainia que se encuentren bajo el cuidado de
proteccionistas, y rescatistas con hogares de paso y albergues de animales vulnerables a
través del programa de Brigadas Médicas en las 20 localidades del Distrito Capital.

En el Plan de Accidn Institucional de la vigencia 2025 mes de septiembre se reporta de manera textual:

Avances: En el mes de septiembre de 2025, 107 perros y gatos bajo el cuidado de rescatistas y
proteccionistas en las localidades de Fontibon, Suba, Engativa y Ciudad Bolivar.

Retrasos: Se presentd un retraso del 0,86% en la meta, debido a que, las jornadas masivas
programadas no han contado con la afluencia esperada.

Soluciones: se proyecta subsanar las atenciones faltantes en los meses de octubre, noviembre
y diciembre a través de los eventos masivos programados.

Se reporta la atencion de 107 animales en septiembre, 342 octubre, 183 noviembre y 70 para
diciembre caninos y gatos, pero al verificar no se encuentra la evidencia que soporte y compruebe la
actividad descrita, en la carpeta hay historias clinicas referentes al mes de enero del 2025 (Imagen 8),
excepto para diciembre, pero el soporte encontrado no cumple con los entregables descritos en el PAI.
Adicionalmente, los entregables segun el PAl son: Base de datos de Animales Atendidos por brigadas
médicas, Informe de gestién mensual y Cronograma de jornadas, para el mes de septiembre, octubre y
noviembre la evidencia aportada no cumple con estos entregables y como se menciond en el parrafo
anterior, no coincide con la fecha a reportar.

Imagen 8. Atender bajo el cuidado de animalistas y proteccionista del D.C. Historias clinicas de enero 2025.

£ > Atender animales bajo el cuidado de animalistas y proteccionistas en el Distrito Capital ~

— Todos los docu.. ~ ) = a a & =)

™ Nombre ~ Modificado (33 ~ Creado (0 ~ Modificado p... ~ Lq}

= REGISTROS DE VALORACION PROTECCIONISTAS-90.rar P4 17/06/2025 17/06/2025 Magda Constanza Are

Fuente: Evidencias OneDrive Subdireccion de Atenciéon a la Fauna Sept-2025.
Carpeta titulada “Evidencia PAI-2025 Proyectos”
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Es importante mencionar que, para el mes de diciembre se logra verificar uno de los entregables “Base
de datos de Animales Atendidos por brigadas médicas” en donde se encuentran 2079 registros (Tabla
5), y por ende se logra evidenciar que esta cumple parcialmente con uno de los tres entregables
establecidos en el PAI 2025 para esta actividad, mas no se puede verificar los 12.944 perros y gatos
que recibieron atencién meédica por Brigadas Médicas segun el reporte de avances y logros en
SEGPLAN 2025..

Tabla 5. Total, Animales atendidos diciembre 2025

USAGQUEN 42 15 12 102
CHAPINERC 21 24 15 3 63
SANTA FE 42 55 51 24 172
SAN CRISTOBAL 21 12 15 15 63
USME 99 78 48 30 255
TUNJUELITO 39 36 6 3 84
BOSA 117 126 30 30 303
KENNEDY 25 9 3 6 43
FONTIBON 36 15 42 18 111
ENGATIVA 51 45 15 13 124
SUBA 45 63 27 12 147
BARRIOS UNIDOS 4 0 3 0 7
TEUSAQUILLO 0 0 0 0 0
LOS MARTIRES 3 12 3 6 24
ANTONIO NARING 0 6 0 0 6
PUENTE ARANDA 0 0 0 0 0
LA CANDELARIA 0 0 0 0 0
RAFAEL URIBE URIBE 42 39 24 18 123
CIUDAD BOLIVAR 200 125 63 62 452
SUMAPAZ 0 0 0 0 0
AREA METROPOLITANA, 0 0 0 0 0
778 687 362 252
TOTAL 1465 614 2079

Fuente: “Base de datos de Animales Atendidos por brigadas médicas” diciembre 2025.

Meta 3. Atender 23200 Animales domésticos, de granja y especies no convencionales
reportados a través de denuncias por presunto maltrato animal en el Distrito Capital

En el Plan de Accién Institucional de la vigencia 2025 mes de septiembre se reporta de manera textual:
“Avances: En el mes de septiembre de 2025, el Escuadron Anticrueldad y el equipo de Granja y
especies no convencionales, atendieron 1.227 animales en visitas de verificacion por presunto maltrato
animal.” Donde se reporta la atencién de 1.227 animales en septiembre, 377 octubre, 568 noviembre y
1058 diciembre, no obstante, al verificar no se encuentra la evidencia que soporte y compruebe la
actividad descrita, la carpeta esta vacia para los meses de septiembre, octubre y noviembre (Imagen
9), a excepcion de diciembre la evidencia no es clara, ni cumple con el criterio descrito en el PAI como
entregables: Matriz seguimiento Escuadrén Anticrueldad, carpeta de evidencias vacia.

Imagen 9. Carpeta Atender animales por presunto maltrato.
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B3 > 09. Septiembre > 2. Evidencias PAI 2025 - P... > Atender animales por presunto maltrato -

[ Nombre ~ Modificado &~ Creado @~ Modificado p... ~ L

Esta carpeta esta vacia

Fuente: Evidencias OneDrive Subdireccion de Atencién a la Fauna Sept-2025.
Carpeta titulada “Evidencia PAI-2025 Proyectos”.

3.1 Realizar el 100% visitas de condiciones de bienestar por presunto maltrato y clasificar de acuerdo
con el resultado.

En el Plan de Accion Institucional de la vigencia 2025 mes de septiembre se documenta de manera
textual:

“Avances: En el mes de agosto de 2025, el Escuadréon Anticrueldad y el equipo de Granja y especies
No convencionales, efectuaron 531 se visitas de verificacion por presunto maltrato animal.”

De igual forma, se reportan las siguientes visitas realizadas: 531 septiembre, 515 octubre, 425
noviembre y 791 diciembre, al verificar no se encuentra la evidencia que soporte y compruebe la
actividad descrita puesto que las carpetas estan vacias (Imagen 10), excepto para diciembre, en donde
el soporte encontrado no cumple con los entregables descritos en el PAIl: Matriz seguimiento
Escuadrén Anticrueldad.

Imagen 10. Carpeta Atender animales por presunto maltrato.

Plan de Accion Institucional

Realizar el 100% visitas de condiciones de bienestar por presunto maltrato y clasificar de acuer... ~
("= Todos los docu... a a o

Nombre M|

Esta carpeta estd vacia

Fuente: Evidencias OneDrive Subdireccion de Atenciéon a la Fauna Sept-2025.
Carpeta titulada “Evidencia PAI-2025 Proyectos”

3.2 Fortalecer la linea tnica contra el maltrato Animal (601) 439 9801 - Antigua 018000115161.

En el Plan de Accion Institucional de la vigencia 2025 mes de septiembre se documenta de manera
textual:

“Avances: En el mes de septiembre de 2025, se recepcionaron y trasladaron las 294 llamadas que
ingresaron a través de la Linea Unica Contra el Maltrato Animal.”
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Se reportan las siguientes visitas realizadas: 294 septiembre, 412 octubre, 412 noviembre y 346
diciembre, al verificar no se encuentra la evidencia que soporte y compruebe la actividad descrita. Las
carpetas estan vacias (Imagen 11), el soporte encontrado no cumple con los entregables descritos en
el PAI (Informe de gestiéon mensual y Solicitud y/o piezas de comunicacion), a excepcion de diciembre
donde se evidencia un informe mensual estadistico de la linea unica 123 y maltrato animal, cumpliendo
con uno de los entregables enunciados.

Imagen 11. Fortalecimiento la Linea Unica Contra el maltrato.

Plan de Accién Institucional

(5> Fortalecer la linea unica contra el maltrato Animal ( 601) 439 9801 - Antigua 018000115161 -
(EETTT ) a & o

[ Nombre Mod|
Mis listaz

Esta carpeta esta vacia

Fuente: Evidencias OneDrive Subdireccion de Atencion a la Fauna Sept-2025.
Carpeta titulada “Evidencia PAI-2025 Proyectos”.

Meta 2080 del PDD: desarrollar los 2 Programa(s) de atencion a especies sinantrépicas
orientados a la atencién médica veterinaria y control poblacional humanitario para palomas de
plaza (Columba livia) y la atenciéon de enjambres de abejas (Apis melifera) orientados a la
proteccion y el bienestar animal

Con relacion a lo anteriormente expuesto, el IDPYBA establecio la siguiente meta para la ejecucién del
proyecto 7933:

5. Implementar 2 Programas de atencion a especies sinantropicas, orientados a la atencion
medica veterinaria y control poblacional humanitario para palomas plaza (Columba livia) y a la

atencion y rehabilitacion de enjambres de abejas (Apis mellifera) y estrategias de educacion
ambiental.

Con el fin de verificar el cumplimiento de la meta descrita anteriormente, se tomé el indicador que
corresponde a la meta 2080 del Plan de Desarrollo Distrital:

e (S) Numero de programas de atencién a especies sinantrépicas desarrollados

Tabla 6. Numero de programas de atencion a especies sinantropicas desarrollados.
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Afio Programacion inicial del PD Programacion Ejecucion Vigencia Avance
De la Vigencia Transcurrido PD

2024 0.20 0.20 0,20 100,00 @ NIA
2025 0,650 0,50 0,50 100,00 @] 100,00 @
2026 0.60 0,60 0,15 25,00 @ NIA
2027 0,60 0,60 0,00 @ NIA
Total 2,00 2,00 0,95 Al plan de desarrollo: 47 50 @

Fuente: SEGPLAN 2025.

Tal como se muestra en la tabla anterior, para la vigencia 2025 se programé un porcentaje de avance
en el desarrollo de los programas del 60% ejecutando el 100% de lo programado.

Por otro lado, no se reportan retrasos y soluciones. Con respecto a los avances y logros se enuncia lo
siguiente en SEGPLAN:

Con corte a 31 de diciembre de 2025 el acumulado de la meta 2080 - Desarrollar los 2
Programa(s) de atencion a especies sinantropicas orientados a la atencion médica veterinaria y
control poblacional humanitario para palomas de plaza (Columba livia) y la atencién de
enjambres de abejas (Apis melifera) orientados a la proteccion y el bienestar animal, cuenta
con un avance acumulada para las vigencias segundo semestre 2024 y la vigencia 2025 en las
diferentes especies sinantropicas un avance del 0.8, logrando un avance en el 2025 del 0.6 en
el desarrollo de los programas para esta meta, estos avances estan distribuidos en las
siguientes actividades durante el afio 2025.

-Atencion médica de 909 Palomas de plaza (Columba livia);

-118 censos poblacionales en puntos de alta concentracion de Palomas de Plaza (Columba
livia);

-299 Palomas de plaza (Columba livia) machos, esterilizadas quirirgicamente a través de
Laparotomia;

- 146 Visitas técnicas en respuesta a solicitudes ciudadanas;

- Recepcion de 68 enjambres de abeja comun (Apis melifera).

Una vez corroborada la informacion dispuesta en SEGPLAN se procedié a revisar los avances en
magnitud fisica con sus respectivas evidencias en el Plan de Accién Institucional, especificamente los
reportes de avance cualitativo del ultimo cuatrimestre de la vigencia 2025, con respecto a la meta cinco
con sus respectivas evidencias.

Meta 5: Implementar 2 Programas de atencidon a especies sinantropicas, orientados a la
atencion medica veterinaria y control poblacional humanitario para palomas plaza (Columba
livia) y a la atencidn y rehabilitacion de enjambres de abejas (Apis melifera) y estrategias de
educacion ambiental.

5.1 Brindar atencion integral y especializada a palomas de plaza (Columba livia)
Se reporta las siguientes brigadas en territorio: 214 septiembre, 189 octubre, 106 noviembre y 62
diciembre. Al verificar las carpetas de evidencias no se encuentra la documentacién que soporte y

compruebe la actividad descrita puesto que las carpetas estan vacias.

5.2 Realizar censos poblacionales y georreferenciacion de puntos criticos identificados de palomas de
plaza (Columba livia)
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Se reportan los siguientes censos realizados: 7 septiembre, 10 octubre, 13 noviembre y 12 diciembre,
al verificar no se encuentra la evidencia que soporte y compruebe la actividad descrita. Las carpetas
estan vacias, excepto para diciembre, en donde el soporte encontrado es PM01-PR06-F02 TOMA DE
DATOS DE CENSOS POBLACIONALES COLUMBA LIVIA, pero no corresponden con los entregables
descritos en el PAI: Base de datos georreferenciados e Historias Clinicas.

5.3 Esterilizar Palomas de Plaza (Columba Livia)

Se reportan las siguientes aves esterilizadas: 76 septiembre, 15 octubre, 44 noviembre y 20 diciembre,
al verificar no se encuentra la evidencia que soporte y compruebe la actividad descrita, las carpetas
estan desocupadas.

5.4 Realizar el 100% Visitas Técnicas en respuesta de los requerimientos relacionados con Palomas
de Plaza (Columba Livia).

Se reportan las siguientes visitas realizadas: 22 septiembre, 24 octubre, 12 noviembre y 13 diciembre.
Al verificar no se encuentra la evidencia que soporte y compruebe la actividad descrita debido a que
las carpetas de evidencias estan vacias.

5.5 Realizar sensibilizaciones y capacitaciones relacionadas con Palomas de Plaza y Abejas Comunes

Se reportan las siguientes sensibilizaciones realizadas: 12 en septiembre, 6 en octubre, 15 en
noviembre y 13 en diciembre, al verificar no se encuentra la evidencia que soporte y compruebe la
actividad descrita, las carpetas estan vacias.

5.6 Atender integralmente enjambres de la especie Abejas comunes (Apis mellifera)

Se reporta atencion integral de 12 enjambres en septiembre,11 en octubre, 15 en noviembre y 14 en
diciembre, al verificar no se encuentra la evidencia que soporte y compruebe la actividad descrita las
carpetas estan vacias.

Una vez revisada la meta cinco: desarrollar los 2 Programas de atencion a especies sinantrépicas en
su magnitud fisica programada 60% y magnitud ejecutada 60%, se evidencié que esta informacion de
avance reportada es congruente entre lo reportado en el SEGPLAN 2025 y en el Informe de Gestion
2025.

Meta 2081: Esterilizar 320000 Perros y gatos incluyendo los que estan en condiciéon de
vulnerabilidad, en el Distrito, a través de alianzas y una gestion eficiente

Con respecto a lo anteriormente expuesto, el IDPYBA establecié la siguiente meta para la ejecucion
del proyecto 7933:

4. Esterilizar 174241 caninos y felinos en todas las localidades de la ciudad fortaleciendo la
capacidad técnica de la estrategia Capturar, Esterilizar y Soltar para la priorizacién de la
atencion de animales en condicion de calle, ferales y semiferales y en condicién de
vulnerabilidad.

Con el objetivo de verificar el cumplimiento de la meta descrita anteriormente, se tomo el indicador que
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responde a la meta 2081 del Plan de Desarrollo Distrital:

¢ (S) Numero de animales esterilizados

Tabla 7. Namero de animales esterilizados.

Afo Programacién inicial del PD Progrmacién Ejecuciin Vigencia

De la Vigencia

Transcurrido PD

2024 2472000 18.722,00 18.722.00 100,00 NA
2025 52.744.00 47.818.00 4781800 100,00 100,00 ®
2026 50.693,00 52.000,00 7.270.00 1398 NA
2027 46.084.00 55.701,00 0,00 NA
Total 174.241,00 174.241,00 73.81000 Al plan de desarrollo: 4238 (D

Fuente: SEGPLAN 2025.

De acuerdo a la anterior tabla, para la vigencia 2025 se programo una magnitud fisica de 47.818.00

animales esterilizados (Tabla 7), ejecutando el 100% de lo programado.
En consecuencia, no se reportaron retrasos y dificultades en SEGPLAN.

Con relacioén a avances y logros se reporta la siguiente:

Con corte a 31 de diciembre de 2025 el acumulado de la meta 2081 - Esterilizar 320.000
Perros y gatos incluyendo los que estan en condicién de vulnerabilidad, en el Distrito, a
través de alianzas y una gestién eficiente, cuenta con un avance acumulada para las
vigencias segundo semestre 2024 y la vigencia 2025 de esterilizaciones efectivas de 66.540
aportando a la meta plan para la vigencia 2025 un total de 47.818 animales domésticos

esterilizados dichas actividades estan distribuidas asi:

e Ejecucion Enero: 2.314

e Ejecucion Febrero: 2.083

e Ejecucion Marzo: 2.841

e Ejecucion Abril: 2.409

e Ejecucién Mayo: 2.203

e Ejecucion julio: 1.118

e Ejecucién Julio: 2.167

e Ejecucion Agosto: 5.750

e Ejecucion Septiembre: 6.487
e Ejecucién Octubre: 6.405

e Ejecucion Noviembre: 5.987
e Ejecucién Diciembre: 8.054

Después de revisar la informacién reportada en SEGPLAN, se corroboraron los avances en
magnitud fisica reportados en el Plan de Accidn Institucional para la Meta 4 del proyecto 7933,
incluyendo los reportes de avance cualitativo del ultimo cuatrimestre de 2025 con sus respectivas

evidencias.
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Meta 4: Esterilizar 174241 caninos y felinos en todas las localidades de la ciudad fortaleciendo
la capacidad técnica de la estrategia Capturar, Esterilizar y Soltar para la priorizaciéon de la
atencion de animales en condicion de calle, ferales y semiferales y en condiciéon de
vulnerabilidad.

4.1 Realizar jornadas de esterilizaciones en las 20 localidades del Distrito Capital
Se reporta para septiembre:

Se ejecutaron 82 jornadas programadas a través del convenio con la Universidad Nacional de
Colombia: 18, a través de Unidades Moéviles Quirurgicas: 44, y 20 a través del Punto fijo
Ubicado en la Unidad de Cuidado Animal. En el mes de octubre de 2025, se ejecutaron 95
jornadas programadas a través del convenio con la Universidad Nacional de Colombia: 18 a
través de Unidades Mdéviles Quirurgicas: 32, y 45 a través del Punto fijo Ubicado en la Unidad
de Cuidado Animal. En el mes de noviembre de 2025, se ejecutaron 79 jornadas programadas
a través del convenio con la Universidad Nacional de Colombia: 12, a través de Unidades
Moviles Quirurgicas: 50, y 17 a través del Punto fijo Ubicado en la Unidad de Cuidado Animal.
En el mes de diciembre de 2025, se ejecutaron 90 jornadas programadas a través de Unidades
méviles Quirdrgicas: 59, el convenio con la Universidad Nacional de Colombia: 12, y 19 a través
del Punto fijo Ubicado en la Unidad de Cuidado Animal.

Al verificar, no se encuentra cargada la evidencia que soporte y compruebe la actividad descrita segun
el entregable del PAI, ninguna carpeta de los meses verificados contiene el cronograma de jornadas
determinado como el entregable de dichas actividades.

4.2 Esterilizar perros y gatos en el Distrito Capital

Se reporta en el mes de septiembre de 2025:

Se realizé la esterilizacién de 6.487 perros y gatos, 3,910 a través de las Unidades Moviles
Quirurgicas, 849 en el Punto Fijo ubicado en la Unidad de Cuidado Animal y 1.728 a través del
convenio con la Universidad Nacional de Colombia.

En el mes de octubre: se realizo la esterilizacion de 6.405 perros y gatos, 3,834 a través de las
Unidades Mdviles Quirurgicas, 814 en el Punto Fijo ubicado en la Unidad de Cuidado Animal y
1.757 a través del convenio con la Universidad Nacional de Colombia.

En el mes de noviembre, se realizo la esterilizacion de 5,987 perros y gatos, 3.548 a través de
las Unidades Moviles Quirurgicas, 1.292 en el Punto Fijo ubicado en la Unidad de Cuidado
Animal y 1.147 a través del convenio con la Universidad Nacional de Colombia.

En el mes de diciembre, se realizé la esterilizacion de 8,054 perros y gatos, 5.953 a través de
las Unidades Moviles Quirurgicas, 923 en el Punto Fijo ubicado en la Unidad de Cuidado
Animal y 1.178 a través del convenio con la Universidad Nacional de Colombia.

Ahora bien, las carpetas de los meses de septiembre, octubre y noviembre estan vacias, excepto la
carpeta de diciembre la cual cumple con la trazabilidad y el entregable descrito para soportar dicha
actividad segun el PAIl: Bases de datos seguimiento programa de esterilizaciones.
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4.3 Realizar el 100% intervenciones en puntos criticos de alta densidad poblacional de perros y gatos
Se reporta lo siguiente:

En el mes de septiembre de 2025, se realizaron 10 intervenciones programadas en puntos
criticos de alta densidad poblacional de perros y gatos a través de la estrategia captura,
esteriliza y suelta- CES.

En el mes de octubre, se realizaron 10 intervenciones programadas en puntos criticos de alta

densidad poblacional de perros y gatos a través de la estrategia captura, esteriliza y suelta-
CES.

En el mes de noviembre, se realizaron 10 intervenciones programadas en puntos criticos de

alta densidad poblacional de perros y gatos a traves de la estrategia captura, esteriliza y suelta-
CES.

En el mes de diciembre de 2025, se realizaron 10 intervenciones programadas en puntos
criticos de alta densidad poblacional de perros y gatos a través de la estrategia captura,
esteriliza y suelta- CES.

Las carpetas de evidencia relacionadas con los entregables descritos en el PAl para soportar las
actividades descritas no fueron encontradas en el repositorio dispuesto para este fin.

Meta 2084: Implementar 1 Plan(es) de ejecucién para el fortalecimiento y dignificacion de la
infraestructura de la UCA y demas infraestructura para el cuidado y la proteccién animal

Con base a lo anteriormente expuesto, el IDPYBA establecié la siguiente meta para la ejecucion del
proyecto 7933:

7. Establecer 1 Plan(es) para la ejecucién de las necesidades en infraestructura para garantizar
la capacidad instalada de la UCA y demas infraestructura para la proteccion y cuidado animal
enelD.C

Para corroborar el cumplimiento de la meta enunciada anteriormente, se tomd el indicador que
responde a la meta 2084 del Plan de Desarrollo Distrital:

e (S) 4006 - Avance del plan de ejecucion para el fortalecimiento y dignificacion de la
infraestructura de la UCA y demas infraestructura para el cuidado y la proteccién animal.

Tabla 8. avance del plan de ejecucion para el fortalecimiento y dignificacion de la UCA.

Afio Programacion inicial del PD

Programacion

Ejecucion Vigencia

Avance

De la Vigencia

Transcurrido PD

2024

0,12

0,23

023

100,00

NiA

2025

027

0,18

0,18

100,00

100,00

2026

0,33

0,25

0,06

24,00

NIA

2027

0,28

0,34

0,00

NIA

Total

1,00

1,00

047

Al plan de desarrollo:

47,00

Fuente: SEGPLAN 2025.




*

_ PROCESO EVALUACION Y CONTROL A LA GESTION
_‘ 4, J -* INSTITUTO DISTRITAL
e INFORME AUDITORIA INTERNA BOGOT/\ DEPROTECION

DE BOGOTAD.C.

T Cédigo: PV01-PR01-F01 Version: 3.0

Como se observa en la tabla anteriormente expuesta, para la vigencia 2025 se programo un porcentaje
de avance del plan del 18%, ejecutando el 100% de lo programado.

Frente a los retrasos y soluciones la Subdireccion de Atencion a la Fauna reporta lo siguiente en
SEGPLAN:

Se identificé la necesidad de realizar ajustes técnicos y operativos, lo que implicé la
reprogramacion de algunas actividades con el fin de asegurar la adecuada articulacion de las
intervenciones con la operacion de la UCA y la correcta ejecucion de las obras. Como
respuesta, se ajustdé el cronograma de trabajo y se reforzd el seguimiento a la ejecucion,
permitiendo mantener la continuidad del proyecto y avanzar de manera ordenada hacia el
cumplimiento de los objetivos previstos.

Con respecto a los avances y logros se reporto lo siguiente:

Durante el 2025 se adelanté la identificacion de necesidades, se elabor6é el cronograma de
intervencion y se inicié la ejecucion de dicho cronograma para el mantenimiento y optimizacion
de la infraestructura de la UCA. Para ello se adelanté el proceso contractual bajo la modalidad
de Licitacién Publica No. LP-003-2025, cuyo objeto contractual es "CONTRATAR BAJO LA
MODALIDAD DE MONTO AGOTABLE LA EJECUCION DE ADECUACIONES Y MEJORAS EN
LOS ALBERGUES DE LA SEDE UCA CON ELOBJETIVO DE AUMENTAR LA CAPACIDAD
OPERATIVA Y GARANTIZAR CONDICIONES OPTIMAS DE BIENESTAR PARA PERROS Y
GATOS", el cual fue publicado en el mes de octubre, por valor de $1.187.527.680 aportados
por dos (2) proyectos de inversion, asi: 7933 aporta $625.014.568 y 7951 -$562.513.112, el
cual fue adjudicado en el mes de noviembre y derivo en la suscripcion del contrato No. 548 de
2025. Una vez suscrito el contrato en mencidén, en el mes de diciembre se establecio el
cronograma de intervenciones y se inicid su ejecucién y seguimiento. Aunado a ello, se
suscribio el Contrato No. 568 de 2025, cuyo objeto es: "Interventoria técnica, juridica,
financiera, administrativa y ambiental a la ejecucion de adecuaciones y mejoras en los
albergues de la sede UCA con el objetivo de aumentar la capacidad operativa y garantizar
condiciones Optimas de bienestar para perros y gatos", mediante el cual se realiza el
seguimiento a las obras realizadas.

Una vez verificada la informacién registrada en SEGPLAN, se procedié a revisar los avances en
magnitud fisica reportados en el Plan de Accion Institucional (PAIl), junto con sus respectivas
evidencias. Dicho proceso consistié en validar lo aportado por la Subdireccion de Atencién a la Fauna
correspondiente a los meses de septiembre, octubre, noviembre y diciembre, de acuerdo con los
entregables establecidos en el PAI.

Meta 7: Establecer 1 Plan(es) para la ejecucion de las necesidades en infraestructura para
garantizar la capacidad instalada de la UCA y demas infraestructura para la protecciéon y
cuidado animal en el D.C

7.1 ldentificar las necesidades de mantenimientos preventivos y correctivos de la UCA

En el Plan de Accion Institucional de la vigencia 2025 del mes de septiembre se reporta de manera
textual:

Retrasos: La fase 1 de la Casa Ecologica de los Animales (CEA) ha presentado retrasos
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derivados de procesos juridicos, administrativos y técnicos que trascienden la gestion
institucional, en tanto dependen de la aceptacion y actuaciones de terceros”

Con relacion a la sede UCA, la estructuracién del proceso contractual tomé mas tiempo, dado el
rigor técnico aplicado para garantizar que las adecuaciones y mejoras respondan a la
necesidad de contar con espacios fisicos dignos, seguros y sostenibles.

Este enfoque ha sido fundamental, considerando el deterioro progresivo, las deficiencias
técnicas y la alta presién operativa que presenta actualmente la Unidad de Cuidado Animal.

Soluciones: Se continuara fortaleciendo la coordinacion interinstitucional con la SDA vy
FINDETER y demas entidades involucradas para agilizar los tramites de entrega técnica y
administrativa de la CEA, y se avanza en el proceso de adjudicacion de la licitacion publica de
adecuaciones en la UCA, con el fin de iniciar su ejecucion en el ultimo trimestre de 2025 vy
garantizar la mejora progresiva de las condiciones de bienestar animal en 2026.

Para el mes de octubre se reporta:

Retrasos: La fase 1 de la Casa Ecologica de los Animales (CEA) ha presentado retrasos
derivados de procesos juridicos, administrativos y técnicos que trascienden la gestion
institucional, en tanto dependen de la aceptacion y actuaciones de terceros.

En relacién con la sede UCA, la estructuracion del proceso contractual tomé mas tiempo, dado
el rigor técnico aplicado para garantizar que las adecuaciones y mejoras respondan a la
necesidad de contar con espacios fisicos dignos, seguros y sostenibles.

Este enfoque ha sido fundamental, considerando el deterioro progresivo, las deficiencias
técnicas y la alta presién operativa que presenta actualmente la Unidad de Cuidado Animal.

Soluciones: Se continuara fortaleciendo la coordinacién interinstitucional con la SDA y
FINDETER y demas entidades involucradas para agilizar los tramites de entrega técnica y
administrativa de la CEA, y se avanza en el proceso de adjudicacion de la licitacion publica de
adecuaciones en la UCA, con el fin de iniciar su ejecucion en el ultimo trimestre de 2025 y
garantizar la mejora progresiva de las condiciones de bienestar animal en 2026.

Para el mes noviembre se reporta:

Avances: El 3 de octubre se publicé un aviso de Convocatoria a través de SECOP Il, para
"CONTRATAR BAJO LA MODALIDAD DE MONTO AGOTABLE LA EJECUCION DE
ADECUACIONES Y MEJORAS EN LOS ALBERGUES DE LA SEDE UCA CON EL OBJETIVO
DE AUMENTAR LA CAPACIDAD OPERATIVA Y GARANTIZAR CONDICIONES OPTIMAS DE
BIENESTAR PARA PERROS Y GATOS", a través de la modalidad de Licitacién Publica, por
valor de $1.187.527.680 aportados por dos (2) proyectos de inversion, asi: 7933 aporta
$625.014.568 y 7951 - $562.513.112. Por lo anterior, y con el fin de adelantar el proceso
contractual mencionado, fueron identificadas las necesidades técnicas para los mantenimientos
preventivos y correctivos de la UCA, los cuales se evidencian en el anexo técnico y en los
pliegos de condiciones.
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Para el mes de diciembre no se realiz6 el reporte de avance cualitativo mensual para esta meta en el

7.2 Establecer un cronograma de mantenimiento de acuerdo con las necesidades identificadas en la
Unidad de Cuidado Animal.

En el Plan de Accion Institucional de la vigencia 2025 del mes de septiembre se reporta de manera

Retrasos: La fase 1 de la Casa Ecologica de los Animales (CEA) ha presentado retrasos
derivados de procesos juridicos, administrativos y técnicos que trascienden la gestion
institucional, en tanto dependen de la aceptacion y actuaciones de terceros.

En relacién con la sede UCA, la estructuracién del proceso contractual tomé mas tiempo, dado
el rigor técnico aplicado para garantizar que las adecuaciones y mejoras respondan a la
necesidad de contar con espacios fisicos dignos, seguros y sostenibles.

Este enfoque ha sido fundamental, considerando el deterioro progresivo, las deficiencias
técnicas y la alta presién operativa que presenta actualmente la Unidad de Cuidado Animal.

Soluciones: Se continuara fortaleciendo la coordinacién interinstitucional con la SDA y
FINDETER y demas entidades involucradas para agilizar los tramites de entrega técnica y
administrativa de la CEA, y se avanza en el proceso de adjudicacion de la licitaciéon publica de
adecuaciones en la UCA, con el fin de iniciar su ejecucion en el ultimo trimestre de 2025 y
garantizar la mejora progresiva de las condiciones de bienestar animal en 2026. Para el mes de
octubre “Retrasos: La fase 1 de la Casa Ecoldogica de los Animales (CEA) ha presentado
retrasos derivados de procesos juridicos, administrativos y técnicos que trascienden la gestion
institucional, en tanto dependen de la aceptacién y actuaciones de terceros.

Se reporta para octubre:

En relacién con la sede UCA, la estructuracién del proceso contractual tomé mas tiempo, dado
el rigor técnico aplicado para garantizar que las adecuaciones y mejoras respondan a la
necesidad de contar con espacios fisicos dignos, seguros y sostenibles.

Este enfoque ha sido fundamental, considerando el deterioro progresivo, las deficiencias
técnicas y la alta presion operativa que presenta actualmente la Unidad de Cuidado Animal.

Soluciones: Se continuara fortaleciendo la coordinacion interinstitucional con la SDA vy
FINDETER y demas entidades involucradas para agilizar los tramites de entrega técnica y
administrativa de la CEA, y se avanza en el proceso de adjudicacion de la licitacion publica de
adecuaciones en la UCA, con el fin de iniciar su ejecucion en el ultimo trimestre de 2025 vy
garantizar la mejora progresiva de las condiciones de bienestar animal en 2026.

Para noviembre:

Avances: En el 28 de noviembre se firmd el Contrato No. 548 de 2025, derivado de la Licitacion
Publica, correspondiente a "CONTRATAR BAJO LA MODALIDAD DE MONTO AGOTABLE LA
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EJECUCION DE ADECUACIONES Y MEJORAS EN LOS ALBERGUES DE LA SEDE UCA
CON EL OBJETIVO DE AUMENTAR LA CAPACIDAD OPERATIVA Y GARANTIZAR
CONDICIONES OPTIMAS DE BIENESTAR PARA PERROS Y GATOS". En tal sentido, en el
mes de diciembre de 2025, una vez se cumplan los requisitos de ejecucioén del contrato, se
realizara el cronograma de intervenciones en la Unidad de Cuidado Animal — UCA.

Para el mes de diciembre no se realiz6 el reporte de avance cualitativo mensual para esta meta en el

7.3 Cumplir con el programa de mantenimiento preventivo y correctivo de la UCA

En el Plan de Accion Institucional de la vigencia 2025 del mes de septiembre se reporta de manera
textual:

Retrasos: La fase 1 de la Casa Ecologica de los Animales (CEA) ha presentado retrasos
derivados de procesos juridicos, administrativos y técnicos que trascienden la gestion
institucional, en tanto dependen de la aceptacién y actuaciones de terceros.

En relacién con la sede UCA, la estructuracion del proceso contractual tomé mas tiempo, dado
el rigor técnico aplicado para garantizar que las adecuaciones y mejoras respondan a la
necesidad de contar con espacios fisicos dignos, seguros y sostenibles

Este enfoque ha sido fundamental, considerando el deterioro progresivo, las deficiencias
técnicas y la alta presién operativa que presenta actualmente la Unidad de Cuidado Animal.

Soluciones: Se continuara fortaleciendo la coordinacién interinstitucional con la SDA y
FINDETER y demas entidades involucradas para agilizar los tramites de entrega técnica y
administrativa de la CEA, y se avanza en el proceso de adjudicacion de la licitacion publica de
adecuaciones en la UCA, con el fin de iniciar su ejecucion en el ultimo trimestre de 2025 vy
garantizar la mejora progresiva de las condiciones de bienestar animal en 2026.

Para el mes de octubre:

Retrasos: La fase 1 de la Casa Ecologica de los Animales (CEA) ha presentado retrasos
derivados de procesos juridicos, administrativos y técnicos que trascienden la gestion
institucional, en tanto dependen de la aceptacion y actuaciones de terceros.

En relacién con la sede UCA, la estructuracion del proceso contractual tomé mas tiempo, dado
el rigor técnico aplicado para garantizar que las adecuaciones y mejoras respondan a la
necesidad de contar con espacios fisicos dignos, seguros y sostenibles.

Este enfoque ha sido fundamental, considerando el deterioro progresivo, las deficiencias
técnicas y la alta presién operativa que presenta actualmente la Unidad de Cuidado Animal.

Soluciones: Se continuara fortaleciendo la coordinacion interinstitucional con la SDA vy
FINDETER y demas entidades involucradas para agilizar los tramites de entrega técnica y
administrativa de la CEA, y se avanza en el proceso de adjudicacion de la licitacion publica de
adecuaciones en la UCA, con el fin de iniciar su ejecucion en el ultimo trimestre de 2025 vy
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garantizar la mejora progresiva de las condiciones de bienestar animal en 2026.

Para los meses noviembre y diciembre, no se realizd el reporte de avance cualitativo mensual para
esta meta en el PAL.

Como resultado del proceso de verificacion de las evidencias documentales remitidas por la
Subdireccién de Atencion a la Fauna para los objetivos 7.1 al 7.3, correspondientes a los meses de
septiembre, octubre, noviembre y diciembre, se identificd lo siguiente:

En el repositorio correspondiente a “Evidencias PAI 2025 — Metas PDD”, no se encuentra creada la
carpeta destinada a la meta: “Implementar 1 Plan de ejecucion para el fortalecimiento y dignificacién de
la infraestructura de la UCA y demas infraestructura para el cuidado y la protecciéon animal”. Dicha
ausencia impide validar el cumplimiento de los entregables asociados a esta meta en el marco del Plan
de Accion Institucional (Imagen 12).

Imagen 12. Carpetas de evidencias de las metas del PDD asociadas a la SAF.
Notese la ausencia de la carpeta para meta 2084 del PDD.

B > Evidencias Subdireccion 09. Septiembre > 1. Evidencias PAI 2025 - Metas PDD [ Compartr @ Copiarvinculo

e =
| =Todoslosdocumentos | = @ @ &
| i —

ales en los programas de atencion integral de |a fauna doméstica y en condicidn de presunto maltrato del Distrto C.. 3¢ 170612025 ez sgds Constanca s

Fuente: Evidencias OneDrive Subdireccion de Atencion a la Fauna Sept-2025.
Carpeta titulada “Evidencia PAI-2025 Proyectos-Metas PDD”

Por otra parte, en la carpeta denominada “Evidencias PAI 2025 — Proyectos”, se localizd, de manera
dispersa y sin orden aparente, una subcarpeta titulada “Infraestructura UCA” (Imagen 13). Sin
embargo, esta solo se encuentra disponible para los meses de octubre y noviembre, mientras que para
los meses de septiembre y diciembre no se registra su creacion.

Imagen 13. Carpetas SAF proyectos de inversion.
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> Bvidencias Subdireccion ... > 10. Octubre > 2. Evidencias PAI 2025 - Proyectos By
= Todos os documentos = 4 a &

Esterlizaciones
Fortalecer [a inea urca contra ¢f maftrsto Anmal [ 601) 439 9801 - Anfigua
néa
Realzarel 100% viitas de cond) lenestar por presunta maltrzto y dlasficar de zcuendo 3l resultads
nant
& VDI

Fuente: Evidencias OneDrive Subdirecciéon de Atencion a la Fauna Oct-2025.
Carpeta titulada “Evidencia PAI-2025 Proyectos”

Ahora bien, en las siguientes imagenes se muestran los productos cargados en los meses de octubre y
noviembre, sin embargo, en estas no se encuentra el cronograma que se enuncié en la seccién de
avances y logros del SEGPLAN.

Imagen 14. productos cargados en la carpeta “infraestructura UCA” para el mes de octubre

B > Bvidencias Subdireccion ... > 10. Octubre > 2. Evidencias PAI 2025 - P... > Infraestructura UCA [ Compartir G Copiarvinaulo @
_

= Todoslosdocumentos | = @ @ &

)

Modificado @~ Creado ( Modificado p... Location

E CONDICIONES -LP-003-2025 (1).pdf

= ANEXO - ESPECIFICACIONES TECNICAS Definitivo.pdf

&  Informacién Licitacién Piblicz UCApdf

Imagen 15. Productos cargados en la carpeta “infraestructura UCA” para el mes de noviembre.

8 » Evidencias Subdireccion ... > 11. Noviembre * 2. Evidencias PAI 2025 - P... * Infraestructura UCA

= Todos los documentos T @ @ 6 [

D Nombre ~ Modificado O~ Creado @ ~ Modificado p... ~ Location ~
' CT0-548-2025.pdf 4 E o/dle Ivén Felipe Vargas Alc
2 Informacién Licitacién Puiblica UCA.pdf ® o 1512/2005 1512/2025 Ivén Felipe Vargas Ale

Fuente: Evidencias OneDrive Subdirecciéon de Atencién a la Fauna Sept-2025.
Carpeta titulada “Evidencia PAI-2025 Proyectos”
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En conclusion, se observan debilidades en el reporte y calidad de la evidencia suministrada: La
ausencia de una carpeta especifica para la meta 2084 en el area de Metas PDD evidencia debilidades
en la organizacion, clasificacion y seguimiento de los soportes documentales, lo que dificulta la
trazabilidad de los avances reportados. Adicionalmente, se establecen las siguientes observaciones:

Inconsistencia en la periodicidad de los registros: La presencia intermitente de la carpeta
“Infraestructura UCA” (solo en octubre y noviembre) y su omisién en septiembre y diciembre
sugiere que no se ha dado cumplimiento a la periodicidad mensual requerida para la entrega de
evidencias, afectando la integralidad del seguimiento.

Riesgo en la verificabilidad del cumplimiento: Al no contar con los soportes completos y
organizados para todos los meses del periodo evaluado, no es posible determinar si las
actividades comprometidas en la meta se ejecutaron conforme a lo planeado, lo cual representa
un riesgo para la transparencia y rendicién de cuentas del proceso.

Adicionalmente, el reporte de avances y logros redactado en SEGPLAN no es verificable
debido a la falta de evidencias que comprueben el disefio y la ejecucion del cronograma de
intervenciones.

Ahora bien, una vez revisada los avances en magnitudes fisicas de las metas del proyecto 7933, se
corroboraron las magnitudes de ejecucion presupuestas con el informe de gestion 2025 y SEGPLAN,
encontrando lo siguiente:

Tabla 9. Informacién presupuestal proyecto 7933
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Atender 41.800
caninos vy felinos en
condician de
vulnerabilidad a través

de brigadas meédicas, | §9.448.884.725 |5 0.400.354.875

ungencias
veterinanas, custodia
y adopciones en &l

Distrito Capital

99 49% |3 7.846.375.277

81,34%

3008.134.436

Atender 5.000
animales de compafiia
gue sSe encuentren
bkaje el cuidade de
proteccionisias, ¥
rescatistas con
hogares de paso y 3 886.680.1a7
albergues de animales
vulnerables a fraves
del Programa de
Brigadas Médicas en
las 20 localidades del
Distrito Capital.

5 650.086.803

97 51% |3510.714.287

78,56%

541,526 768

Atender 23200
animales domésticos,
de granja y especies
no convencionales
reporiados & traves de | § 2.080.205.440
denuncias por
presunto maltrato
animal en & Distrito

Capital.

F2.019.843.107

97,09% |31.803.172.032

83,84%

3 301.7932.104

Esterilizar 174241
caninos y felinos en
todas las localidades
de la ciudad
fortaleciendo la
capacidad técnica de
la estrategia Capturar
Esterilizar v Scltar | $ 10,202 528770
para la priorizacién de
la atencidn de
animales en condicidn
de calle, ferales y
semiferales y  en
condicion de
vulmerabilidad.

$ 10.281.228.762

099 99% |5 8.854.852.770

84,10%

¥ 1.188.600.502

Implementar dos  (2)
programas de
atencidn a especies
sinantropicas,
crieniades a la
atencian medica
veterinaria y control
poblacional
humanitarnio pars $425.685.738
palomas  de plaza
{Columba Livia v a la
atencion ¥
rehabilitacion de
enjambres de abejas
(Apis  melifera) ¥
esiralegias de
educacién ambiental.

3 425.665.736

100,00% | § 334.670.191

78,62%

F35.811.202
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Implementar (1} plan
de ejecucion para el
fortalecimiento ¥
dignificacion  de la
7 | infreestructura de la| 3931.543.182 |§831.543.182 100,00% | 3 150.285.201 16,13% |30
LA ¥ demas
infraestructura para el
cuidado ¥ la
proteccion animal

Total: 523.845.48B.000 | 523.718.522.473 89.46% | 318.900.066.8348 B0.06% 52.573.866.013

Fuente: Informe de gestion 2025

Al analizar el proyecto 7933 se observa una apropiacion vigente de $23.845.488,000 que
representa el 99,46% de la ejecucion presupuestal total. No obstante, los giros de ejecucion
ascienden Unicamente a $18.990.086.848, lo que equivale al 80,06% del presupuesto
ejecutado, registrando reservas para ejecucion por $2.573.866.013, evidenciando una brecha
entre los recursos comprometidos y los desembolsos efectivos.

Adicionalmente, la actividad siete presenta una ejecucion del 100 % $931.543.192, pero un giro
de apenas $150.295.291 (16,13%), sin reservas, lo que indica un desfase entre el avance
financiero y el desembolso.

Proyecto 7930

Desarrollo de un proceso institucional de gestion del conocimiento para el fortalecimiento de la
politica publica de proteccion y bienestar animal en Bogota D.C.

Meta 2299: implementar 3 programa (s) de informacién y conocimiento ambiental.

En funcién de lo anteriormente expuesto, el IDPYBA estableci6 las siguientes metas para la ejecucion
del proyecto 7930:

1. Generar 14 reporte(s) de analisis de los indicadores de la Politica Publica en PYBA para la
toma de decisiones.

2. Generar 7 productos de investigacién que contribuyan a la proteccion y bienestar animal.

3. Estableces 4 alianza(s) estratégicas para el fortalecimiento de la investigacion y la gestion de
conocimiento en PYBA.

4. Implementar un semillero(s) de investigacion como escenario para fomentar la vinculacion
ciudadana en procesos de gestion del conocimiento en PYBA

5. Implementar 1 Bateria(s) de herramientas para el fortalecimiento de la gestion del conocimiento

Para verificar el cumplimiento de las metas enlistadas anteriormente, se tomé el indicador que
responde a la meta 2299 del Plan de Desarrollo Distrital:

e (S) Numero de programas de informacion ambiental y conocimiento ambiental implementados
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Tabla 10. Namero de programas de informaciéon y conocimiento ambientales implementados.

Afio Programacion inicial del PD Programacion Ejecucion Vigencia Avance

De la Vigencia Transcurrido PD

2024 0,15 0,10 0,10 100,00 N/A

2025 027 0,30 0,30 100,00 100,00 @l

2026 028 0,31 0,08 2581 /&

SiSieie

2027 030 0,29 0,00 /&

Total 1,00 1,00 D48 Al plan de desarrollo: 48,00 @l

Fuente: SEGPLAN 2025

Como se observa en la tabla ilustrada, para la vigencia 2025 se programé un 30% de avance, el cual
se reporta como cumplido en su totalidad. Lo anteriormente expuesto, es congruente con el 100% de
avance reportado para la vigencia.

En consecuencia, no se reportaron retrasos y soluciones en SEGPLAN.

Por otro lado, en cuanto a avances y soluciones se encontro lo siguiente:

Durante el periodo del informe se registraron avances relevantes en la gestion del
conocimiento, la investigacién y el fortalecimiento de las capacidades institucionales. En el
marco del programa de conocimiento ambiental, durante el mes de diciembre se consolido el
reporte de politica publica correspondiente al tercer trimestre de 2025, integrando cartografia
detallada y avances en los indicadores de bienestar animal. En el ambito investigativo, se
finalizaron informes técnicos orientados a la priorizacion de zonas para brigadas veterinarias y
al desarrollo de estudios con enfoque interespecie, los cuales fueron elaborados por equipos
multidisciplinarios y entraran proximamente en proceso editorial. Adicionalmente, se destacé el
cierre del semillero de investigacién, que derivé en la elaboracion de guias pedagodgicas y
analisis técnicos sobre la violencia hacia los animales, asi como el fortalecimiento de alianzas
estratégicas para el avance del censo de perros deambulantes y ferales. Durante este periodo
también se avanzé en la depuracion de bases de datos, el desarrollo de herramientas para la
toma de decisiones basadas en evidencia y la implementacion de actividades de apropiacion
social y estudios ambientales complementarios.

De manera paralela, se consolidaron avances significativos en la implementacién del nuevo
sistema de informacion institucional. Se fortalecié la infraestructura de desarrollo y despliegue
mediante la actualizacién de repositorios y la configuracion de canalizaciones de integracién y
despliegue continuo, garantizando mayor control y eficiencia en el ciclo de desarrollo.
Asimismo, se actualizé la documentacion técnica de la arquitectura del sistema, se realizaron
mejoras en la capa de presentacion orientadas a la experiencia de usuario y se optimizé la
herramienta de gestion del proyecto para el seguimiento de los desarrollos. Adicionalmente, se
avanzé en la documentacién y levantamiento de requerimientos de médulos estratégicos, como
maltrato animal y esterilizaciones, asi como en la migracion y optimizacién de las bases de
datos del sistema XISQUA hacia una arquitectura mas robusta y escalable. Finalmente, se
culminé la revisién del procedimiento de desarrollo de software, el cual continuara su tramite de
validacién y aprobacion durante el inicio de la siguiente vigencia.

Una vez verificada la informacion en el SEGPLAN, se cotejo la informacion reportada en el Plan de
Accion Institucional 2025 para el proyecto de inversion 7930 y sus respectivas evidencias. A
continuacion, se presenta la revision de los avances en magnitud fisica para cada una de las metas.




_ PROCESO EVALUACION Y CONTROL A LA GESTION
I'_:-.. = .'1‘ “: INSTITUTO DISTRITAL
e INFORME AUDITORIA INTERNA BOGOT/\ | Pirikicin
e Cédigo: PV01-PRO1-FO1 Version: 3.0

Meta 1: Generar 14 reporte(s) de analisis de los indicadores de la Politica Publica en PYBA para
la toma de decisiones.

Dentro del Plan de Accion Institucional (PAIl), se evidencia una magnitud fisica programada para la
vigencia 2025 de cuatro (4) reportes de analisis, la cual, presenta un reporte de magnitud fisica
ejecutada de cuatro reportes (4), dando cumplimiento a lo programado.

Posteriormente, se corroboré en los avances mensuales del PAIl, el desarrollo de esos cuatro
(reportes), para la cual se encontroé lo siguiente:

e En el mes de marzo se reporté que se habia completado la version final del reporte No.19
de los indicadores de la Politica Publica en PYBA. Al corroborar las evidencias cargadas
para el mes de marzo, se evidencio la version final de dicho reporte.

e En el reporte mensual de junio, se enuncié que se habia completado el segundo reporte,
que corresponde al reporte No.20. Al revisar las carpetas de evidencias de la meta 1, mes
junio, se encontro la version final de dicho reporte.

e En la carpeta de evidencias del mes de septiembre, se encuentra el tercer reporte
correspondiente al reporte No.21, coincidiendo con lo reportado en el avance cualitativo de
ese mes.

o Finalmente, en el reporte del mes de diciembre se enuncié que, se habia terminado el
cuarto y ultimo reporte, correspondiente al reporte No. 22. Esto, fue corroborado a través de
la carpeta de evidencias del mes de diciembre en donde se encuentra el ultimo reporte
mencionado anteriormente.

Por lo tanto, las evidencias y los reportes cualitativos dan prueba de lo reportado en cuanto a magnitud
fisica de avance, con corte a 31 de diciembre de 2025.

Adicionalmente, es importante recalcar que estos reportes se encuentran publicados en la pagina web
de la entidad en el siguiente enlace:

https://www.animalesbog.gov.co/atencion-y-servicios-a-la-ciudadania/aprende/observatorio-
pyba

Meta 2: Generar 7 productos de investigacion que contribuyan a la proteccion y bienestar
animal.

Con respecto a esta meta, en el Plan de Accién Institucional se observa una magnitud fisica
programada de dos (2) productos de investigacion, con un reporte de magnitud fisica ejecutada de dos
(2) productos de investigacion, es decir una ejecucion del 100% de lo programado.

Para verificar lo anteriormente expuesto, se reviso el reporte de avance cualitativo de la meta 2 en el
Plan de Accion Institucional con sus respectivas evidencias, encontrando lo siguiente:

e Se observa que hay una carpeta con evidencias para cada uno de los meses de la vigencia
2025, en la del mes de diciembre se encuentra la version final de los dos productos de



https://www.animalesbog.gov.co/atencion-y-servicios-a-la-ciudadania/aprende/observatorio-pyba
https://www.animalesbog.gov.co/atencion-y-servicios-a-la-ciudadania/aprende/observatorio-pyba
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investigacion “Priorizacion de zonas para la implementacion de programas de proteccion y
bienestar animal en Bogota. Variable emergencias - urgencias veterinarias y Priorizacién de
zonas para la implementacién de programas de proteccién y bienestar animal en Bogota:
variable maltrato. No obstante, las casillas del reporte cualitativo mensual del PAIl se
encuentran desocupadas desde el mes de marzo, tal como se ilustra en la siguiente imagen:

Imagen 16. Seguimiento de reporte cualitativo mensual del PAI 2025.

500% A nasn | 1125

o espera e mformac
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e 52 programaron sccanes pars esta tarss 0,00% 0.00% N 52 programantn acciones pars ests tares 0,00% 0,00%
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Sc comsaid ol avance comesponder 8 B
(documents metodoligics del Pan de Desar can
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Fuente: Plan de Accioén Institucional 2025 remitido por la Oficina Asesora de Planeacién como evidencia.

Lo anteriormente expuesto, limita la revision de las evidencias dispuestas en las carpetas y
reduce la trazabilidad de las diferentes acciones que se realizaron en la vigencia para la
elaboracion, revision y publicacion de los productos de investigacion.

Meta 3: Establecer 4 alianza(s) estratégicas para el fortalecimiento de la investigacion y la
gestion de conocimiento en PYBA.

De acuerdo con el Plan de Accion Institucional (PAI), para el 2025 se programo el establecimiento de
una (1) alianza para el fortalecimiento de la investigacién y se ejecutdé una (1) alianza estratégica, es
decir, el 100% de lo programado.

Ahora bien, con el objetivo de verificar lo reportado se revisaron las evidencias de los avances
mensuales de la meta y su respectiva descripcion de avance cualitativo en el PAI, obteniendo el
siguiente resultado:

o Se observa que la casilla de avance cualitativo carece de diligenciamiento desde el mes de
julio, tal como se ilustra en la siguiente imagen:

Imagen 17. Casillas de reporte avance cualitativo para Meta 3 del PAI 2025.



https://www.animalesbog.gov.co/images/documentos/observatorio/investigaciones/20251205-componente-biotico-emergencias-urgencias-idpyba.pdf
https://www.animalesbog.gov.co/images/documentos/observatorio/investigaciones/20251205-componente-biotico-emergencias-urgencias-idpyba.pdf
https://www.animalesbog.gov.co/images/documentos/observatorio/investigaciones/20251202-componente-biotico-maltrato-verificado-25nov2025-idpyba.pdf
https://www.animalesbog.gov.co/images/documentos/observatorio/investigaciones/20251202-componente-biotico-maltrato-verificado-25nov2025-idpyba.pdf
https://www.animalesbog.gov.co/images/documentos/observatorio/investigaciones/20251202-componente-biotico-maltrato-verificado-25nov2025-idpyba.pdf
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Es importante precisar que, a pesar de que no hay reporte de avance cualitativo si hay carpetas
e Por otro lado, en los avances cualitativos se describe una serie de reuniones con el Instituto de

Proteccion y Bienestar Animal de Cundinamarca (IPYBAC) y la elaboracion de un documento
denominado: ” Acuerdo de Voluntades en el Marco de Gestién del Conocimiento entre el
Observatorio de Proteccion y Bienestar Animal de Cundinamarca del Instituto de Protecciéon y
Bienestar Animal de Cundinamarca (OPYBAC-IPYBAC) Y el Observatorio de Proteccion y
Bienestar Animal del Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal (OPYBAC-IPYBAC)”,
producto que fue evidenciado al revisar la carpeta de evidencias del mes de septiembre.

Sin embargo, de acuerdo con el formato del Plan de Accion, las evidencias cargadas y el
reporte de avance cualitativo mensual, para Control Interno no es claro cual es el producto que
representa el establecimiento de la alianza estratégica reportada como ejecutada para la
vigencia 2025.

Meta 4: Implementar un semillero(s) de investigacion como escenario para fomentar la
vinculaciéon ciudadana en procesos de gestion del conocimiento en PYBA

Para esta meta, se reporta en el PAl una magnitud programada de un (1) semillero de investigacion, la
cual, presentd un avance del 100% durante la vigencia 2025.

La revisar los avances cualitativos mensuales en el PAIl se identifica lo siguiente:

Durante el primer semestre no se observan avances debido a la falta del recurso humano para
desarrollar la meta. No obstante, en el mes de julio se reporté que se estaba elaborando la
ficha técnica para ejecutar las nueve (9) sesiones del semillero, asi como los productos que se
iban a generar a partir de este. Esta actividad se puede corroborar a partir de las evidencias
cargadas para la meta.
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e A pesar de que todos los meses tienen evidencias cargadas, desde el mes de julio no se
presenta una descripcion de avance cualitativo lo que dificultd la revision de las evidencias y la
trazabilidad del avance en magnitud fisica de la meta:

Imagen 18. Casillas de reporte avance cualitativo para Meta 3 del PAI 2025.

0,00% No se programaron acciones para esta tarea 0,00% 0,00% Ho s& programaron acciones para esta tarea 0,00% 0,00% No se programaron acciones par

81,31% Mo se programaron accines para esta tarea 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

No se programaron acciones par

9,00% 9,00% 9,00% | s00% 8,00%

" Seguimiento Octubre.2025 |[falj| Seguimiento Noviembre.2025 | Seguimiento Diciembre.2025

Fuente: Plan de Accién Institucional 2025 remitido por la Oficina Asesora de Planeacién como evidencia.

No obstante, a través de las evidencias se pudo constatar la ejecucion de las nueve sesiones
del semillero.

¢ Finalmente, en la descripcién de avances y logros de la meta 2299 del PDD se describid lo
siguiente: “se destaco el cierre del semillero de investigacion, que derivd en la elaboracién de
guias pedagdgicas y analisis técnicos”. Sin embargo, dentro de las evidencias cargadas solo se
identificé un correo solicitando los formatos de cesién de derechos de los productos de
investigacion de los semilleristas, y un informe de semillero en su version preliminar.

Meta 5: Implementar 1 Bateria(s) de herramientas para el fortalecimiento de la gestion del
conocimiento.

Para esta meta se encuentra un reporte de avance en magnitud fisica del 100% en el PAI,
correspondiente a la implementacion de una (1) Bateria de herramientas para el fortalecimiento de la
gestién del conocimiento.

Anudado a lo descrito, en la descripcion de los avances cualitativos se destacan el desarrollo de las
siguientes herramientas: Tablero de control del programa de urgencias Elaboracién de mapas para el
seguimiento de los indicadores de la Politica Publica PYBA, Bot Chatico Mapas en donde se ilustran
las zonas de la ciudad donde se solicitan intervenciones para el manejo responsable de excretas,
Informes y documentos técnicos, entre otros.

No obstante, al revisar las evidencias de los avances mensuales del ultimo cuatrimestre no se
encontraron algunos documentos que soportasen lo reportado, como, por ejemplo: Informe de
Presunta Accidentalidad (noviembre), presentacidén sobre inferencia estadistica (diciembre), resultados
finales del monitoreo del Festival Estéreo Picnic (octubre). Esto también se debe a que, las carpetas de
almacenamiento de evidencias contienen una cantidad de informacién muy alta, no hay un orden
congruente entre las actividades enunciadas en la descripcion de avance cualitativo mensual, y las
carpetas que se encuentran cargadas como evidencia.
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Una vez revisada la ejecucion fisica de las metas del proyecto de inversion 7930, se ratificd la
ejecucion presupuestal para cada una de las mismas por medio de la informacidon reportada en
SEGPLAN vy el Informe de Gestion. Como resultado se obtuvo lo siguiente: para la Meta 1 hubo una
ejecucion del 100%, la Meta 2 tuvo un 99,88% de ejecucion presupuestal, la Meta 3 un 100%, la Meta
4 un 99,68 % y la Meta 5 un 99,31% (Tabla 9). Ademas, se evidencio que la informacion presupuestal
reportada en las dos fuentes mencionadas anteriormente es congruente. Sin embargo, se evidencia
un bajo porcentaje de giros para este proyecto de inversion.

Tabla 11. Ejecucidén presupuestal proyecto de inversiéon 7930.

Generar 14 reportes
de analisis de los
indicadores de Ila o 0

1 Politica Publica en $ 223.000.000 $ 223.000.000 100% $ 156.816 516 70,32% $ 27.360.230
PYBA para la toma
de decisiones

Generar 7 productos
de investigacion que
2 |contribuyan a la| $288.666.465| $288.318.333| 99 88% | $182.505150| 63,30% | $20.709.929
proteccion y el
bienestar animal

Establecer 4 alianzas

estratégicas para el
fortalecimiento de la

3 |investigacién y la % 147.316.667 $ 147316 667 100% % 83.416.666 56.62% $ 8.596.304
gestion de
conocimiento en
PYBA
Implementar 1
semillero de
investigacion  como
escenario para
fomentar la o o
4 vinculacion $78.017.148 §77.767.619 | 99 68% $ 48.100.000 61,85% $ B.975.904
ciudadana en

procesos de gestion
del conocimiento en

PYBA
Implementar 1
bateria de

herramientas para el o o
9 | fortalecimiento de 1| °208460720| $207.017.496  99,31% | $173.827.868| 83.97% $ 27.373.048

gestion del
conocimiento

Total: $945.461.000 $943.420.115 99,78% $644.666.200 68,33% $93.015.415

Fuente: Informe de gestion 2025

Proyecto 7936

Fortalecimiento de la apropiacion de la cultura ciudadana para la convivencia interespecie
armdnica, la proteccién y el bienestar de los animales en Bogota D.C.
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Ineaio,

Meta 2082: Implementar 1 Estrategia(s) de fomento a procesos de participaciéon ciudadana que
fortalezcan la incidencia de los diversos actores que trabajan a favor de los animales
vulnerables, promoviendo la conciencia y la educacion sobre el bienestar animal para crear una
cultura de respeto y cuidado hacia todas las especies

Para su cumplimiento, IDPYBA establecio la siguiente meta del proyecto 7936:

2. Implementar 1 Estrategia(s) de participacion y movilizacién ciudadana para la apropiacion
social del conocimiento en proteccién y bienestar animal en el Distrito Capital.

Para verificar su ejecucion, se tomo el indicador que responde a la meta 2082 del Plan de Desarrollo
Distrital:

e 4004 - Numero de estrategias de participaciéon ciudadana implementadas

Tabla 12. Numero de estrategias de participacion ciudadana implementadas.

Afio

Programacion inicial del PD

Programacién

Ejecucién Vigencia

Avance

De la Vigencia

Transcurrido PD

2024

0,08

0,08

0,08

100,00

MiA

2025

0,37

0.37

0,37

100,00

100,00 [

2028

0.30

0.30

0.08

28.687

MiA

2027

0.24

0,24

0.00

R

MNiA

Total

1.00

1,00

054

Al plan de desarmollo:

54,00

Fuente: SEGPLAN 2025

Como se puede evidenciar en la tabla anteriormente expuesta, para el 2025 se programé un
porcentaje de avance del 37% de la implementacion de la estrategia de participacion ciudadana, de lo
cual, se ejecutd el 37%, correspondiente al 100% de lo programado.

Con respecto a los avances y logros el proceso reporta lo siguiente:

Durante el ultimo trimestre de la vigencia se fortalecié la ejecucion de la estrategia de
participacién y movilizacion ciudadana, consolidando espacios de didlogo, articulacion territorial
y vinculacion de la ciudadania en torno a la proteccion y el bienestar animal.

En este periodo se avanzo en el Programa de Copropiedad mediante charlas presenciales y
virtuales, asi como en la formulacion y ajuste del procedimiento correspondiente.
Adicionalmente, se desarrollaron dialogos ciudadanos, se implement6 la Consulta Ciudadana
2025 y se promovieron foros y encuentros tematicos en escenarios distritales, locales y
virtuales, ampliando los mecanismos de participacion incidente.

De manera complementaria, se garantizé el acompafiamiento a las instancias locales de
participacién, incluyendo mesas y consejos PYBA, y se apoyaron actividades comunitarias en
diferentes localidades del Distrito. Asimismo, se consolidaron los programas de voluntariado
social y organizacional, fortaleciendo la vinculacion ciudadana y académica, y se robustecié la
Red de Aliados mediante ferias de emprendimiento, jornadas de adopcién, procesos de
fortalecimiento de capacidades y gestion de donaciones.
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Finalmente, se dio continuidad a la estrategia “Barrio Animal” en articulacion con las Juntas de
Accion Comunal, afianzando la presencia institucional y el trabajo colaborativo en los territorios.

Una vez verificada la informacion en el SEGPLAN, se cotejé la informacién reportada en el Plan de
Accion Institucional 2025 para el proyecto de inversién 7936 meta 2 y sus respectivas evidencias. A
continuacion, se presenta la revision de los avances en magnitud fisica para esta meta.

Meta 2: Implementar 1 Estrategia(s) de participacion y movilizacién ciudadana para la
apropiacién social del conocimiento en proteccién y bienestar animal en el Distrito Capital.

En primer lugar, dentro del Plan de Accion Institucional se encuentra una magnitud fisica programada
para esta meta del 37%, de la cual se ejecutd el 100%. No obstante, los Unicos meses que tienen un
reporte de avance cualitativo son los meses de enero y febrero (Imagen 19), en donde se describe la
elaboracion del Plan de Participacién y Movilizaciéon Ciudadana en Proteccién y Bienestar Animal para
el afio 2025 con su respectiva publicacién.

Imagen 19. Reportes de avance cualitativos mensuales de la meta dos del proyecto de inversion 7936.

............

1 v -

| o
No aptica | No aplica | No aplica |Na aplica | No aptica | o aplica | Wo aplica |  W0iiz028 | awgreees |, 2,20% 220%
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No aplica | No apiica |No aplica | No aplica | No aplica | No apiica |No aplica|  totizozs | iizozs | ' T000% | 5000%

Fuente: PAI 2025

Ahora bien, al revisar los repositorios de evidencia, estos contienen una carpeta mensual con
evidencias. A pesar de esto, la ausencia de un reporte cualitativo dificulta la revision de la evidencia
documental, ya que, no hay claridad de los avances realizados mes a mes.

Por lo tanto, a partir del Plan de Accién Institucional no es posible verificar la implementacion del Plan
de Participacion y Movilizacion Ciudadana en Proteccion y Bienestar Animal, la cual, representaria el
100% de avance en magnitud fisica programado.

Es importante precisar que, existen los informes de seguimiento al Plan en cuestion cargados en la
pagina web del instituto, a través de estos informes se realiza seguimiento a las actividades planteadas
a la estrategia. Sin embargo, al contrastar los avances reportados, también se dificultd la localizacién y
verificacion de evidencias, especificamente de las siguientes actividades: asistencia de voluntarios a
las jornadas de adopciones del 8 y 14 de noviembre, encuentro de consejeros y consejeras de
Proteccién y Bienestar animal realizado el 8 de octubre, espacio de formacion en alianza con el IDPAC
sobre el fondo de Incentivos Chikana.

Meta 2083: Implementar 1 Estrategia(s) de inspeccién y vigilancia, en proteccion y bienestar
animal a los prestadores de servicios para y con los animales.

Para su cumplimiento, IDPYBA estableci6 la siguiente meta del proyecto 7936:
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3. Implementar 1 Estrategia(s) de regulacion en proteccion y bienestar animal para los
prestadores de servicios con y para animales en Bogota.

Para verificar su ejecucion, se tomo el indicador que responde a la meta 2083 del Plan de Desarrollo

Distrital:

4005 - Numero de estrategias de inspeccion y vigilancia implementadas

Tabla 13. Numero de estrategias de inspeccién y vigilancia implementadas.

Programacion inicial del PD

Programacion

Ejecucion Vigencia

Avance

De la Vigencia

Transcurride PD

2024

0.04

0.03

003

100.00

WA

2025

D.42

042

042

100,00

100,00

2026

0.30

031

0,07

22,58

MIA

2027

0.24

0,24

0.00

SS e

MNIA

Total

1.00

1.00

0,52

Al plan de desarrolio:

52,00

Fuente: SEGPLAN 2025

Con respecto a la anterior tabla, se evidencia una magnitud programada del 42% de la implementacién
de la estrategia, la cual tuvo un porcentaje de avance del 100% para la vigencia 2025.

Adicionalmente, se reporta lo siguiente con relacion a los avances y logros:

Durante el ultimo trimestre de la vigencia se evidencié un avance significativo en la linea
documental, con la finalizacién y consolidaciéon de diversos protocolos y documentos técnicos
orientados a regular la prestacion de servicios relacionados con la proteccion y el bienestar
animal. Se destacd la culminacion del Protocolo Técnico de condiciones para el cuidado y
alojamiento de caninos, el avance en la adopcion de buenas practicas para la comercializacion
de animales, asi como el fortalecimiento del proceso técnico de participacion en la actualizacion
normativa asociada a la “Ley Lorenzo”. Adicionalmente, se avanz6 de manera sostenida en la
revision y concertacion de los protocolos para servicios veterinarios y de crianza de animales
domésticos, mediante mesas técnicas internas, gremiales y de expertos, garantizando un
proceso participativo y técnicamente robusto.

De forma complementaria, se desarrollaron actividades de apropiacion del conocimiento en
Regulacion PYBA, dirigidas a distintos prestadores de servicios, fortaleciendo la comprensién y
aplicacion de la normatividad vigente en el Distrito. En paralelo, se intensificaron las acciones
de inspeccién vy vigilancia, con un numero significativo de visitas a prestadores de servicios,
priorizando aquellos de mayor impacto en el bienestar animal. Finalmente, durante el mes de
diciembre se consolidaron avances relevantes en gestién del conocimiento, investigacion y
politica publica, incluyendo la elaboracién de informes técnicos, el fortalecimiento de alianzas
estratégicas, la depuracion de bases de datos y el desarrollo de estudios y herramientas
orientadas a la toma de decisiones basadas en evidencia, lo cual contribuye al fortalecimiento
institucional y a la mejora continua de las acciones del Instituto.

Después de corroborar la informacién reportada en el SEGPLAN, se cotejo la informacion reportada en
el Plan de Accién Institucional 2025 para el proyecto de inversién 7936 meta 3 y sus respectivas
evidencias. A continuacion, se presenta la revision de los avances en magnitud fisica para esta meta.

Meta 3: Implementar 1 Estrategia(s) de regulacion en proteccion y bienestar animal para los
prestadores de servicios con y para animales en Bogota.




PROCESO EVALUACION Y CONTROL A LA GESTION
‘* INSTITUTO DISTRITAL
INFORME AUDITORIA INTERNA BOGOTI\ DEPROTECION
Cédigo: PV01-PR01-F01 Version: 3.0

*

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

Dentro del Plan Accion Institucional se encuentra reportada una magnitud programada del 43% con
una magnitud fisica ejecutada del 42,2% de la implementacion de la estrategia, lo que corresponderia
a un 98% de magnitud ejecutada. Sin embargo, en SEGPLAN se encuentra una magnitud fisica
programada del 42%, tal como se ilustra a continuacion:

Imagen 20. Porcentaje de avance en magnitud fisica de la meta 3 del proyecto 7936.

3 - Impl: 1E: ia(s) de regulacion en
proteccion y bienestar animal para los
prestadores de servicios con y para animales en
Bogota.

[Suma Magnitud: 0,42 0,42 100,00

Tipo de anualizacion Recursos §: $731,19 725,49 99,22

Fuente: SEGPLAN 2025

Por ende, se recomienda que la Oficina Asesora de Planeaciéon corroboré por qué se encuentra una
magnitud fisica programada del 43% en el Plan de Accién Institucional 2025.

Posteriormente, se procedid a revisar los reportes de avance cualitativos y sus respectivas evidencias
encontrando lo siguiente:

e Se observa que solo los meses de: enero, febrero y octubre tienen reporte de avance
cualitativo. Adicionalmente no se encuentran carpetas de evidencias para los meses de octubre
y diciembre.

e A partir de las carpetas de evidencias de septiembre y noviembre se pudo corroborar la
mayoria de los avances y logros reportados en el SEPLAN, a excepciéon de las actividades
reportadas para el mes de diciembre y la versién final del Protocolo Técnico de condiciones
para el cuidado y alojamiento de caninos.

Meta PDD 2085: Vincular a 50.000 Persona(s) en acciones educativas sobre proteccion y
bienestar animal para fomentar una convivencia arménica y una transformacién cultural desde
el enfoque humano-animal

Esta meta distrital es impactada por la meta 1 del proyecto 7936:
1. Involucrar 50000 Persona(s) a las acciones educativas en proteccion y bienestar animal
para la transformacion cultural y la convivencia arménica entre animales humanos y no humanos

en Bogota.

Para verificar su ejecucion, se tomé el indicador que responde a la meta 2085 del Plan de Desarrollo
Distrital:

* (S) Numero de personas vinculadas en acciones de educaciéon en temas de proteccion y
bienestar animal

Tabla 14. Numero de personas vinculadas en acciones de educaciéon en temas de proteccién y bienestar animal.
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Afo Programacion inicial del PD Programacion Ejecucion Vigencia Avance

De la Vigencia Transcurride PD
2024 3.700,00 3.701,00 3.701,00 100,00 NiA

2025 18.800,00 19.890,00 19.890,00 100,00 @ 100,00 @
2026 15.500,00 15.500,00 2.053,00 13,25 NiA
2027 12.000,00 10.909,00 0,00 NiA
Total 50.000,00 50.000.00 25.644,00 Al plan de desarrollo: 51,29

@

€S

Fuente: SEGPLAN 2025

Segun el reporte, de las 19.890 personas previstas para ser vinculadas en actividades educativas
relacionadas con la proteccién y el bienestar animal, se logré la participacion de 19.890 personas,
alcanzando asi un cumplimiento del 100 % de la meta proyectada.

En el SEGPLAN se reportaron los siguientes avances y logros:

Se vincularon 19.890 personas a la estrategia de sensibilizacion, educacion y formacion en
proteccién y bienestar animal a través de 487 acciones, desagregadas por ambito de la
siguiente manera:

Ambito Comunitario: 13.963 personas a través de 333 acciones incluyendo; Huellitas de calle
272 personas, Pisa el freno 534 personas, Mirar y no tocar 320 personas, Ruralidad 897
personas y a traves de otras acciones de apropiacion de la cultura ciudadana 11.940 personas.

e Ambito Educativo: 3.072 personas a través de 65 acciones.

e Ambito Recreo deportivo: 2048 personas a través de 64 acciones.
e Ambito Institucional: 807 personas a través de 25 acciones.

Se destaca el cumplimiento de la meta reprogramada para 2025 mediante acciones
pedagogicas para la apropiaciéon de la cultura ciudadana entorno a la proteccion y el bienestar
animal en diferentes ambitos de implementacién en territorio.

Una vez revisada la informacion reportada en SEGPLAN, se corroboroé la informacion registrada en el
Plan de Accion Institucional 2025, correspondiente a los reportes cualitativos y las evidencias de los
avances mensuales de la ejecucion de la meta. En la siguiente seccidon se presentan los resultados de
la revision efectuada.

Meta 1: Involucrar 50.000 Persona(s) a las acciones educativas en proteccion y bienestar animal
para la transformacion cultural y la convivencia arménica entre animales humanos y no
humanos en Bogota.

La informacion reportada en el Plan de Accion Institucional 2025 respecto al avance en magnitud fisica
de la meta uno, coincide con lo reportado en SEGPLAN, con una magnitud ejecutada de 19.890
personas vinculadas correspondiente al 100% de lo programado.

Después, se revisan los reportes de avance cualitativos y los repositorios de evidencia mensuales
encontrando lo siguiente:

+ Con relacion al reporte de avance cualitativo de septiembre, se reportan 6 jornadas en el
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ambito comunitario-ruralidad con 63 personas involucradas. No obstante, al revisar la carpeta
de ruralidad se encuentran 7 actividades con 117 participantes registrados.

Adicionalmente, se enuncian otras 19 actividades educativas de ambito comunitario, pero no es
claro a que actividades se refiere porque en la carpeta de sensibilizaciones se encuentran 27
actividades.

Finalmente, se encuentran evidencias para actividades del ambito recreo deportivo, educativo e
institucional que no estan registradas en el reporte de avance cualitativo.

* En el mes de octubre, se reportan 5 actividades educativas de ambito comunitario/ruralidad con
288 personas involucradas. Sin embargo, en la carpeta de ruralidad se encuentran 7
actividades con 313 personas involucradas.

Por otro lado, se encuentran registrados 9 jornadas del programa de huellitas de la calle con 34
personas vinculadas, mientras que, en la carpeta “huellitas” se encuentran 10 actividades con
54 personas involucradas.

Ademas, se reporta lo siguiente: “Otras acciones de apropiacion de la cultura ciudadana en
ambito comunitario con 8 jornadas y 160 personas vinculadas”, sin embargo, con la disposicion
de las carpetas de evidencias no es posible determinar a qué 8 jornadas se refiere el reporte
citado anteriormente.

Finalmente, se encuentran evidencias para actividades del ambito recreo deportivo, educativo e
institucional que no estan registradas en el reporte de avance cualitativo.

+ Para el mes de noviembre sucede algo similar a lo expuesto en los dos puntos anteriores, para
las actividades de ambito comunitario/ruralidad, se enuncian 8 jornadas, cuando en la carpeta
de evidencias hay 10, no hay una carpeta de las actividades realizadas en el marco del
programa “Mirar y no Tocar”.

Finalmente, se encuentran evidencias para actividades del ambito recreo deportivo, educativo e
institucional que no estan registradas en el reporte de avance cualitativo.

* Por ultimo, para el mes de diciembre se observa el mismo patrén para las actividades de
ambito comunitario/ruralidad, en donde se reportan 5 jornadas, pero hay 15 carpetas de
actividades cargadas en el repositorio de evidencias. Nuevamente, se encuentran evidencias
para actividades del ambito recreo deportivo y educativo que no estan registradas en el reporte
de avance cualitativo.

A modo de cierre de esta meta, se recalca la importancia de que haya congruencia entre las
actividades reportadas y el nUmero de participantes reportados en el PAI, con las evidencias que se
cargan en el repositorio de evidencias dispuesto para las metas de los proyectos de inversién. Lo
anterior, en aras de favorecer la trazabilidad de las cifras que se reportan en SEGPLAN vy evitar
posibles hallazgos por parte de entes de control. Se recalca el compromiso al diligenciar todos los
avances cualitativos mensuales y cargar evidencias.

Una vez revisada la ejecucién fisica de las metas del proyecto de inversion 7936, se ratifico la
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ejecucion presupuestal para cada una de las mismas por medio de la informacion reportada en
SEGPLAN, y el Informe de Gestion. Como resultado se obtuvo lo siguiente: para la meta uno hubo una
ejecucion del 99,60% la meta dos tuvo un de ejecucion presupuestal del 99,87 y la meta tres un 99,22

(Tabla14). Ademas, se evidencié que la informacion de porcentaje de ejecucion presupuestal reportada
en las dos fuentes mencionadas anteriormente es congruente.

Tabla 15. Ejecucion presupuestal proyecto de inversion 7936 vigencia 2025.
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Involucrar
50.000
personas a las
acciones
educativas en
proteccion ¥
hienestar
animal para la
transformacion
cultural vy la
convivencia
armonica entre
animales
humanos y no
humanos en
Bogota.

§ 1.507.937.641

§1.501.936.332 | 99,60% | $1.187.106.893

79,04%

5 79.877.450

Implementar
una estrategia
de participacion
vy maovilizacion
ciudadana para
la apropiacion
social del
conocimiento en
proteccion ¥
hienestar
animal en el
Distrito Capital.

§$1.219.714.592

$1.218.114.591 | 99 87% $ 936.856.589

76,91%

5 68.578.829

Implementar
una esfrategia
de  regulacion
en proteccion y
hienestar
animal para los
prestadores de
servicios con vy
para animales
en Bogota.

§ 731197767

$ 725496698 | 99 22% $570.514 488

78.64%

544.711.539

Total:

$3.458.850.000

53.445.547.621 99,61% 52.694.477.970

78,2%

$193.167.827

Fuente: informe de gestion 2025

Proyecto 7951
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Mejoramiento de la gestion publica y administrativa del Instituto Distrital de Proteccién y
Bienestar Animal en Bogota D.C.

Meta 2299: Implementar 3 Programa(s) de informacién ambiental y conocimiento Ambiental.

Para su cumplimiento, ademas de las metas del proyecto 7930, el IDPYBA establecio la siguiente meta
del proyecto 7951:

9. Realizar 100 Porciento de las fases definidas del ciclo de vida para la creacion del sistema de
informacién de la entidad

Para verificar su ejecucion, se tomo el indicador que responde a la meta 2299 del Plan de Desarrollo
Distrital que, como se mencioné en el desarrollo del proyecto de inversiéon 7930, es el siguiente:

¢ (S) Numero de programas de informacién y conocimiento ambientales implementados

A continuacion, se presenta la revision de los avances en magnitud fisica para cada una de las metas.

Tabla 16. Avances de magnitud fisica Meta 2299.

Afo Programacion inicial del PD Programacion Ejecucion Vigencia Avance

De la Vigencia Transcurrido PD
2024 0,15 0,10 0,10 100,00 ® N/A

2025 0,27 0,30 0,30 100,00 ® 100,00 ®
2026 0.28 0,31 0,08 25,81 D N/A
2027 0.30 0,29 0,00 [0) N/A
Total 1,00 1,00 0,48 Al plan de desarrollo: 48,00 (D

Fuente: SEGPLAN 2025

Del avance programado del 30%, se ejecut6 el 100%, equivalente al 30% de cumplimiento de los tres
programas asociados a la meta sectorial de informacién y conocimiento ambiental. Los avances
reportados para dicho programa fueron descritos en el apartado anterior.

Teniendo en cuenta la informacion reportada en SEGPLAN para la meta 2299 - Implementar 3
programas de informacion ambiental y conocimiento ambiental, especificamente la actividad “Realizar
el 100 % de las fases definidas del ciclo de vida para la creacion del sistema de informacion de
la entidad”, en la cual la entidad reporté como avances la actualizacion de repositorios, configuracion
de canalizaciones de integracién y despliegue continuo, actualizacion de la arquitectura del sistema,
levantamiento de requerimientos, mejoras en la experiencia de usuario, migracion de bases de datos y
optimizaciéon del sistema XISQUA, entre otras actividades, se realizé la revision de los soportes
aportados para verificar la correspondencia entre la evidencia documental y el avance cualitativo
reportado en el PAI.

Como resultado de la revision, se observé que las carpetas contienen multiples archivos conformados
principalmente por capturas de pantalla de APIS, interfaces de usuario, mdédulos funcionales,
diagramas y otros elementos asociados al desarrollo del sistema de informacién institucional,
aparentemente relacionados con la plataforma XISQUA. Si bien estos soportes permiten evidenciar la
existencia de actividades técnicas vinculadas al proceso de construccion y fortalecimiento del sistema
de informacion, la documentacion presentada no permite establecer de manera clara, directa y
verificable la relacién entre cada evidencia y las actividades especificas descritas en el avance
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cualitativo reportado por la dependencia.

En particular, al contrastar la evidencia con las actividades reportadas en SEGPLAN, no fue posible
identificar con suficiente precision cuales soportes corresponden al fortalecimiento de la infraestructura
de desarrollo y despliegue, cuadles respaldan la actualizacion de repositorios, la configuracién de
canalizaciones de integracion y despliegue continuo, la actualizacion de la arquitectura tecnolégica, el
levantamiento y documentacion de requerimientos funcionales, las mejoras en la experiencia de
usuario o las acciones relacionadas con la migracidon y optimizacion de bases de datos. Aunque los
pantallazos permiten inferir que se realizaron desarrollos tecnolégicos y actividades de analisis y
disefio, la ausencia de una identificacion o clasificacion de los soportes dificulta determinar el aporte de
cada evidencia al cumplimiento de las actividades reportadas y, en consecuencia, limita la trazabilidad
de la gestién realizada.

Adicionalmente, se evidenci6 que la forma de presentacion de los soportes no guarda una
correspondencia directa con los productos o entregables definidos en el PAI. En particular, para la
actividad asociada a la creacion del sistema de informacion se reporta el cumplimiento de las fases del
ciclo de vida del desarrollo de software, mientras que la evidencia se presenta de manera dispersa, sin
una organizacién que permita asociar claramente cada documento, imagen, registro o producto con
una fase especifica del proyecto o con el entregable correspondiente. Esta situacion genera
dificultades para verificar de manera objetiva el grado de avance alcanzado, asi como para determinar
la completitud y suficiencia de los soportes que respaldan el cumplimiento de la meta institucional.

En consecuencia, se recomienda que los futuros reportes de seguimiento sean estructurados a partir
de los productos, entregables o hitos definidos para cada periodo, incorporando un mecanismo que
permita relacionar explicitamente cada actividad reportada con la evidencia que la soporta. De igual
manera, se sugiere que los archivos sean organizados e identificados conforme a la denominacion de
los entregables, incluyendo descripciones, fechas, responsables y resultados obtenidos, de forma que
se facilite la verificacion del avance cualitativo y se fortalezca la transparencia, la trazabilidad y la
auditabilidad de la informacion reportada. Lo anterior permitira que, ademas de evidenciar la ejecucién
de actividades técnicas, se pueda demostrar de manera objetiva y verificable su contribucién al
cumplimiento de la meta.

Meta 2306: Realizar el 100% de las acciones para el mejoramiento de la capacidad de gestion
publica del sector ambiente.

Las metas del proyecto 7951 que impactan tal meta PDD son las siguientes:

1. Implementar 100 porciento de las fases del modelo de planeacion y gestién orientado a
resultados.

2. Implementar 100 porciento la estrategia de comunicacién para posicionar la entidad en el
Distrito Capital.

3. Fortalecer 100 porciento la implementacion de la estrategia de los procesos tecnoldgicos para el
desarrollo institucional.
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4. Realizar 1 Documento(s) de actualizacion del diagndstico de cargas laborales y estructuraciéon
organizacional que incluya propuesta de viabilidad en la implementacion.

5. Realizar 100 porciento de las intervenciones en los procesos juridicos, contractuales y
disciplinarios de la entidad.

6. Realizar 100 porciento de las intervenciones en los procesos de apoyo identificados al interior
de la entidad.

7. Realizar 100 porciento de las acciones normativas en el marco de la gestién financiera y del
talento humano.

8. Realizar 100 porciento del plan de mantenimiento correctivo-preventivo, que se requiera en la
entidad para las diferentes sedes.

10. Establecer 1 Plan(es) de accion para la ejecucion de las necesidades en infraestructura para
garantizar la capacidad instalada de la UCA y demas infraestructura para la proteccién y cuidado
animal n el D.C.

Para verificar su ejecucion, se tomé el siguiente indicador:

Tabla 17. Porcetaje de avance de fortalicemiento institucional Meta 2306.

ARo Programacion inicial del PD Programacién Ejecucion Vigencia Avance

De la Vigencia Transcurrido PD
2024 12,00 12,00 12,00 100,00 @ N/A
2025 27,00 27,00 27,00 100,00 ® 100,00 ®
2026 33,00 33,00 6,50 19,70 N/A
2027 28,00 28,00 0,00 N/A
Total 100,00 100,00 45,50 Al plan de desarrollo: 45,50 @

Fuente: SEGPLAN 2025

Como se observa en la tabla anterior, para el 2025 se programé un porcentaje de avance del 27% en
el fortalecimiento institucional, el cual se ejecuté al 100%.

Con respecto a los avances y logros, se detall6 lo siguiente:

Durante el cuarto trimestre de 2025, el Instituto ejecutdé de manera satisfactoria las actividades
programadas, realizando el seguimiento fisico y presupuestal de los proyectos de inversion vy el
reporte oportuno en los sistemas de informacion correspondientes. Se avanzé en la
consolidacién del modelo de planeacion y gestidn orientado a resultados, la adopcién del nuevo
mapa de procesos y la actualizaciéon del Sistema de Gestion, fortaleciendo la planeacion, el
seguimiento y la evaluacion de la gestion institucional.

Asimismo, se adelantaron acciones relevantes en gestion documental, seguridad de la
informacion, contratacion, gestion juridica, relacionamiento con la ciudadania y comunicaciones
institucionales, asi como en la administracion de la sede electronica. De manera transversal, se
desarrollaron las actividades del Plan Estratégico de Talento Humano, el Plan Institucional de
Gestion Ambiental y los mantenimientos de las sedes, contribuyendo al fortalecimiento
operativo, administrativo y misional del Instituto.
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Para observar de qué forma cada una de las metas del Pl 7951 tienen injerencia en la meta PDD
previamente descrita, se verifico el avance reportado en el Plan de Accién Institucional (PAI) para el
tercer cuatrimestre de 2025 y se contrastd con las evidencias aportadas por la Oficina Asesora de
Planeacion, observando lo siguiente:

Una vez filtrado el PAI por el proyecto de inversion fue posible observar una inconsistencia entre el
reporte de la magnitud ejecutada respecto del porcentaje de ejecucion total al final de la vigencia,
como se observa en la siguiente imagen:

Imagen 21. Matriz del PAI 2025 Meta 2306 — 2299, Proyecto 7951.

Plan de Desarrollo Proyecto d a onado dad Proyecto d a ag ado dad Total
ogra o de
dad pro on 20
de 6
Programado  |Ejecutado Anual
v T v Anual -
2306 - Realizar el 100 2 de las acciones | 7951-Mejoramiento de |a gestion plblica v Irnplernentar 100 Parciento de las fases del b 57
para el mejoramiento de la capacidad de  [administrativa del Instituto Distrital de Proteccion y|modelo de planeacidn v gestion orientado a
gestién piblica del sector ambiente Bienestar Animal en Bogaté D.C. resultados. 100.00% 100.00%
2306 - Realizar el 100 % de las acciones | 795T-Mejoramiento de la gestion publica v Implernentar 100 Porciento |a estrategia de i B7
para el mejoramiento de la capacidad de  |administrativa del Instituto Distrital de Proteccidn v | comunicacidn para posicionar |a entidad en el
gestion piblica del sector ambiente Bienestar Animal en Bogata D.C. Distrito Capital 100,002 100.00%
2306 - Realizar el 100 % de las acciones | 7957-Mejoramiento de la gestion publica u Fortalecer 100 Porciento la implementacion de 1a |27 B
para el mejoramiento dela capacidad de | administrativa del Ingtituto Distrital de Proteceion u|estrategia de los procesos tecnol dgicos para el
gestion piblica del zector ambiente Bienestar Animal en Bogata D.C. degarrollo institucional 100,002 100,002
2306 - Realizar el 100 % de las acciones | 7951-Mejoramiento de la gestidn publica u PRealizar 10acurmentals) de actualizacidn del 027 06
para el rmejaramienta dela capacidad de | administrativa del Institute Distrital de Proteceion u|diagndstica de cargas |aborales v estructuracicn
gestich piblica del sector ambiente Bienestar Animal en Bagaté DLC. orgahizacional que incluya propuesta de 100.00% 100.007%
viabilidad en la implementacidn
2306 - Realizar el 100 2 de las acciones | 7951-Mejoramiento de |a gestion plblica v Realizar 100 Porciento de las intervenciones en |27 55
para el mejoramiento de la capacidad de  [administrativa del Instituto Distrital de Proteccidn y|los procesos juridicos, contractuales y
gestién piblica del sector ambiente Bienestar Animal en Bogaté D.C. dizciplinarios de la entidad 100.00% 100.00%
2306 - Realizar el 100 % de las acciones | 795T-Mejoramiento de la gestion publica v PFealizar 100 Porciento de las intervenciones en |27 7
para el mejoramiento de la capacidad de  |administrativa del Instituto Distrital de Proteccidn v|{los procesos de apovo identificados al interior de
gestion piblica del sector ambiente Bienestar Animal en Bogata D.C. laentidad. 100,002 100.00%
2306 - Realizar el 100 % de las acciones | 7957-Mejoramiento de la gestion publica u PFealizar 100 Porciento de las acciones normativas |27 B
para el mejoramiento dela capacidad de  |administrativa del Instituto Distrital de Proteccidn u|en el marco de la gestion financiera u del talento
gestion piblica del zector ambiente Bienestar Animal en Bogata D.C. humanao 100,002 100,002
2306 - Realizar el 100 % de las acciones | 7951-Mejoramiento de la gestidn publica u PRealizar 100 Parciento del plan de mantenimienta |27 B
para el mejaramienta dela capacidad de | administrativa del Institute Distrital de Proteccion u|carrective- preventiva, que se requiera enla
gestich piblica del sector ambiente Bienestar Animal en Bagaté DLC. entidad para laz diferentas sedes 100.00% 100.007%
2299 - Implementar 3 Programa(s) de 7951-Mejoramiento de la gestion plblica v Realizar 100 Porciento de |as Fases definidas del |32 87
informacian ambiental v conocimienta administrativa del Instituto Distrital de Prateccidn v |ciclo de vida para la creacion del sistema de
ambiental Bienestar Animal en Bogaté D.C. informacidn de |a entidad. 100.00% 100.00%

Fuente: Plan de Accion Institucional 2025.
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0
Programado Ejecutado Anu.
- K - - Anual
2306 - Realizar el 100 72 de las acciones 7951-Mejoramiento de la gestidn poblica v Irmplernentar 100 Porciento de las Fases del 27 157
para el mejoramiento de la capacidad de | administrativa del Instituto Distrital de Proteccion | modelo de planeacidn y gestidn orientado a
gestin piblica del sector ambiente Bienestar Animal en Bogata D.C resultados. 100.0022 00.003%
2306 - Realizar el 100 > de las acciones 7951-Mejoramiento de la gestidn poblica v Irmplementar 100 Porciento |2 estrategia de 27 157
para &l mejoramiento de la capacidad de | administrativa del Instituto Distrital de Proteccidn y| comunicacidn para posicionar la entidad en el
gesticn piblica dl ssctor ambisnte Biemestar Animal en Bogots D.C Distritn Capital 100.0022 100,003
2306 - Realizar &l 100 % de las acciones 7951-bejorarnientn de |a gestidn piblica v Fortalecer 100 Parcienta la implementacidn de la |27 157
para el mejoramienta de la capacidad de | administrativa del Instituto Distrital de Proteccidn v| estrategia de los procesos tecnaldgicos para el " "
gestion publica del sector ambiente Bienestar Animal en Bogaoti D.C desarralla institucional 100,005 100,003
2306 - Realizar el 100 > de las acciones 7951-Mejoramienta de |a gestidn plblica v Realizar 1Docurnentol =] de actualizacidn del 027 0.6
para el mejoramiento de la capacidad de | administrativa del [nstituto Distrital de Proteccidn u|diagndstico de cargas |aborales u estructuracidn " "
gestion plblica del sector ambiente Bienestar Animal en Bogaota D.C. organizacional que incluys propuesta de 100,003 100,003
viabilidad en la implementacidn.
2306 - Realizar ef 00 2 de las acciones 7951-Mejoramiento de la gestion pablica v Realizar 100 Porciento de las intervenciones en |27 165
para el mejoramiento de la capacidad de | administrativa del Instituto Distrital de Proteccion v los procesos juridicos, contractuales v
gestin piblica del sector ambiente Bierestar Animal en Bogots DT disciplinarios de|a ertidad 100.00% 00.005%
2306 - Realizar el 100 72 de las acciones 7951-Mejoramiento de la gestidn poblica v Realizar 100 Porciento de las intervenciones en |27 7
para el mejoramiento de la capacidad de | administrativa del Instituto Distrital de Proteccion y|los procesos de apoyo identificados al interior de
gestin piblica del sector ambiente Bienestar Animal en Bogata D.C I ertidad 100.0022 00.003%
2306 - Realizar el 100 > de las acciones 7951-Mejoramiento de la gestidn poblica v Realizar 100 Porciento de las acciones normativas | 27 157
para &l mejoramiento de la capacidad de | administrativa del Instituto Distrital de Proteccidn y| en el marco de la gestin financiera y del talento
gesticn piblica dl ssctor ambisnte Biemestar Animal en Bogots D.C Fman 100.0022 100,003
2306 - Realizar &l 100 % de las acciones 7951-bejorarnientn de |a gestidn piblica v Realizar 100 Parcienta del plan de mantenirmisnta | 27 157
para & mejoramiento de la capacidad de | administrativa del Instituta Distrital de Proteccion v| correctiva- preventivo, que se requisra enla " "
gestion publica del sector ambiente Bienestar Animal en Bogaoti D.C entidad para las diferentes sedes, 100,005 100,003
2299 - Implementar 3 Programals| de 7951-Mejoramienta de |a gestidn plblica v Realizar 100 Porcienta de |as fases definidas del |32 1|7
infarrnacidn ambiental v conocimiento administrativa del Instituto Distrital de Proteccion u|ciclo de vida para |a creacién del sistemna de " "
ambiental. Bienestar Animal en Bogaota D.C. informacidn de la entidad. 100.00% 100,002

Fuente: Plan de Accién Institucional 2025.

En consecuencia, se recomienda fortalecer los mecanismos de control y seguimiento de la informacién
reportada, garantizando que exista coherencia entre la magnitud programada, la magnitud ejecutada y
el porcentaje de cumplimiento registrado en los diferentes instrumentos institucionales.

Meta 1: Implementar 100 porciento de las fases del modelo de planeacion y gestiéon orientado a
resultados.

Al revisar la documentacién aportada, no se encontraron soportes que permitieran evidenciar la
totalidad de las actividades ejecutadas y reportadas en el avance cualitativo del PAIl en los meses
seleccionados como muestra de revision. La documentacion disponible corresponde unicamente al
reporte de las viabilidades tramitadas mediante el SISEPP, mientras que el avance cualitativo sefala
que se realizaron, aparte de la revision de viabilidades solicitadas, seguimientos al avance de la
ejecucion fisica de los proyectos de inversion en el PAI; seguimiento presupuestal en Matriz de
seguimiento presupuestal; cargue de informacién de dichos seguimientos en la PIIP y SEGPLAN; entre
otros, de los cuales no se encontraron soportes que permitieran evidenciar la ejecucién de tales
actividades.

De igual forma, para esta meta esta definido el entregable “documentos técnicos”. No obstante, los
reportes allegados como evidencia son reportes en formato Excel con el registro de las viabilidades
tramitadas en el periodo. En ese sentido, no fue posible identificar de manera clara la correspondencia
entre los reportes suministrados y el entregable definido, toda vez que la evidencia aportada se orienta
principalmente a la presentacién de registros y datos operativos del sistema, sin que se evidencien
elementos que permitan asociarla inequivocamente a un documento técnico en los términos del
entregable establecido.
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Por lo anterior, se recomienda que los reportes de avance estén acompafiados de evidencias
suficientes, pertinentes y verificables que permitan demostrar la ejecucion de las actividades
reportadas en el avance cualitativo, asi como la trazabilidad entre los resultados obtenidos y los
porcentajes de cumplimiento reportados.

Meta 2: Implementar 100 porciento la estrategia de comunicacién para posicionar la entidad en
el Distrito Capital

En la revision efectuada al PAI respecto del cumplimiento de la meta fue posible evidenciar que los
entregables aportados si constituyen evidencia suficiente de las acciones desarrolladas durante los
meses evaluados, permitiendo verificar la ejecucion de las actividades reportadas y la existencia de
productos asociados al cumplimiento de la gestién realizada.

De igual forma, la evidencia esta constituida por el material audiovisual elaborado para dar
cumplimiento a la estrategia de comunicacion, siendo coherente con el entregable establecido, el cual
corresponde a “documentos y/o material audiovisual”.

Meta 3: Fortalecer 100 porciento la implementacion de la estrategia de los procesos
tecnolégicos para el desarrollo institucional.

Durante la revisién se evidencié que, para el periodo revisado, los soportes aportados permiten
verificar la ejecucién de las actividades descritas en el avance cualitativo, a saber: la documentacion
suministrada da cuenta de acciones relacionadas con la implementacién, seguimiento y fortalecimiento
de los componentes asociados al Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacién.

No obstante, aunque las evidencias permiten corroborar la realizacion de las actividades reportadas,
se observé que los documentos aportados no corresponden al entregable definido para la actividad,
toda vez que no se evidencié el Informe de implementacién del Modelo de Seguridad y Privacidad de
la Informacién como producto consolidado del periodo evaluado. En su lugar, se presentaron soportes
parciales que acreditan la ejecucion de acciones especificas, pero que no constituyen el producto o
entregable establecido en la planeacion.

Esta situacion dificulta verificar de manera integral el cumplimiento del producto comprometido, dado
que la existencia de evidencias de ejecucion no necesariamente acredita la elaboracién y formalizacion
del entregable definido para la actividad. En consecuencia, si bien los soportes resultan pertinentes y
suficientes para evidenciar la gestién realizada durante los meses revisados, no permiten demostrar el
cumplimiento del producto en los términos establecidos en la programacion institucional.

Meta 4: Realizar 1 Documento(s) de actualizacion del diagnéstico de cargas laborales y
estructuracién organizacional que incluya propuesta de viabilidad en la implementacién.

De la revision efectuada a los soportes de los meses objeto de revisién, cargados en la carpeta
compartida, es posible establecer que las evidencias aportadas resultan pertinentes y suficientes para
demostrar la gestion realizada durante dicho periodo, la cual estuvo orientada a la ejecucion del
Estudio de Cargas Laborales del Instituto.

No obstante, aunque las evidencias permiten corroborar la realizacion de las actividades reportadas en
el avance cualitativo, se observé que los documentos aportados no corresponden al entregable
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definido para la actividad, el cual es “un documento de actualizacion del diagndstico de cargas
laborales y estructuracion organizacional que incluya propuesta de viabilidad en la implementacién”.
Las evidencias cargadas en el mes de diciembre corresponden a matrices que consolidan la totalidad
de los procedimientos que integran el Sistema Integrado de Gestién. Sin embargo, en los archivos no
es claro cémo esas tablas constituyen una propuesta de viabilidad en la implementacion.

En conclusion, aunque las evidencias aportadas resultan suficientes para demostrar la gestion
adelantada y los avances alcanzados en la ejecucion del Estudio de Cargas Laborales, no permiten
verificar el cumplimiento del entregable en los términos definidos para la actividad. Por tanto, se
recomienda complementar la evidencia o precisar la relacion existente entre los documentos aportados
y el entregable comprometido.

Meta 5: Realizar 100 por ciento de las intervenciones en los procesos juridicos, contractuales y
disciplinarios de la entidad.

Durante la revision de los soportes suministrados para la accion evaluada, se evidencié que la Oficina
Asesora Juridica cuenta con documentacion que da cuenta de las actividades desarrolladas para el
cumplimiento de la tarea asociada al proyecto de inversion. Los soportes aportados permiten identificar
la ejecucién de acciones relacionadas con la gestion juridica institucional y evidencian el desarrollo de
actividades orientadas al cumplimiento de los objetivos previstos para la vigencia.

No obstante, al contrastar la accién definida con la meta del proyecto de inversion, se observa que
existe una diferencia entre el alcance de la meta y las actividades consideradas dentro del PAI de la
vigencia, ya que la meta hace referencia al desarrollo de “intervenciones en los procesos juridicos,
contractuales y disciplinarios de la entidad”; sin embargo, la descripcion de la accion se encuentra
enfocada principalmente en actividades de caracter juridico, sin incorporar de manera expresa los
componentes contractuales y disciplinarios.

A pesar de lo anterior, durante la revision documental se identificaron evidencias que demuestran la
ejecucion de actividades asociadas tanto al proceso contractual como al proceso disciplinario. En
materia contractual, se encontraron soportes relacionados con liquidaciones de contratos,
certificaciones, respuestas a derechos de peticidon, contratos suscritos y demas actuaciones propias de
la gestién contractual. De igual forma, respecto del componente disciplinario, se evidenciaron actas de
reunion y documentos de seguimiento que reflejan acciones orientadas al fortalecimiento, monitoreo y
mejora continua del procedimiento disciplinario implementado por el IDPYBA.

Lo anterior permite concluir que la entidad desarrollé actividades relacionadas con los tres
componentes previstos en la meta; sin embargo, dicha articulacion no se encuentra claramente
reflejada en la formulacion de la accion ni en la descripcion del avance cualitativo reportado, lo que
dificulta identificar de manera precisa como cada una de estas actuaciones aporta al cumplimiento
integral de la meta del proyecto de inversion.

Se recomienda que la formulacion de las acciones y la descripcién de los avances reportados reflejen
de manera integral el alcance de la meta del proyecto de inversion, incorporando explicitamente los
componentes juridico, contractual y disciplinario cuando estos hagan parte de los resultados
esperados. Lo anterior permitira fortalecer la trazabilidad entre la planeacion, la ejecuciéon y los
soportes aportados, facilitando la verificacion del cumplimiento de la meta y la medicién de los
resultados alcanzados por cada uno de los procesos involucrados.
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Meta 6: Realizar 100 porciento de las intervenciones en los procesos de apoyo identificados al
interior de la entidad.

Durante la revision de la documentacion suministrada para soportar la ejecucién de la meta evaluada,
se evidencid que los soportes aportados corresponden principalmente a consolidados de solicitudes
ciudadanas gestionadas a través de los diferentes canales de atencién dispuestos por la entidad.
Dichas evidencias permiten verificar el desarrollo de actividades asociadas a la atencién y gestion de
requerimientos ciudadanos, asi como el seguimiento realizado a las peticiones, quejas, reclamos,
sugerencias y denuncias recibidas por el Instituto.

No obstante, los avances cualitativos reportados también hacen referencia a acciones relacionadas
con la estructuracion y fortalecimiento del modelo de relacionamiento con la ciudadania, incluyendo la
revision, actualizacion y ajuste de la documentacion asociada al proceso de Servicio a la Ciudadania,
de lo cual no se encontraron evidencias suficientes que permitieran corroborar la ejecucién de la
totalidad de las actividades reportadas. Unicamente para el mes de octubre se identificaron como
soporte un borrador del procedimiento de gestion de PQRSD y un borrador del reglamento interno de
PQRSD, sin que se evidenciara documentacion adicional que permitiera verificar avances en la
actualizacién integral del proceso o la implementacién efectiva del modelo de relacionamiento
mencionado en los reportes de avance.

Por ofra parte, durante la revisién documental se identificaron evidencias relacionadas con otros
procesos de apoyo que también forman parte del alcance de la meta. En particular, se encontraron
soportes asociados a la gestion documental, tales como actividades desarrolladas en el marco del
Programa de Gestién Documental y del Plan Institucional de Archivo, avances en la actualizacion de
las Tablas de Retencion Documental (TRD), fortalecimiento del banco terminoldgico institucional y
demas instrumentos archivisticos. Asimismo, se evidenciaron actividades relacionadas con la gestién
ambiental, especificamente aquellas orientadas al seguimiento y monitoreo de la ejecucion del Plan
Institucional de Gestion Ambiental.

Sin embargo, tanto en la definicion de la accion en el PAl, como en los avances cualitativos de su
cumplimiento, no se contemplan acciones relacionadas con dichos procesos de apoyo, por lo que no
fue posible establecer de qué forma aportaron tales acciones al cumplimiento de la meta. Ello es
relevante en tanto que del proyecto de inversién se destinan recursos para el desarrollo de actividades
que fortalecen al Instituto. Sin embargo, no se observa como la ejecucidén de tales recursos esta
alineada con el cumplimiento de la meta institucional.

Por ultimo, las evidencias aportadas no permiten establecer una correspondencia clara con los
entregables definidos en el PAI, consistentes en el “Documento mesa técnica del modelo de
relacionamiento con la ciudadania” y el “Documento de la estrategia del modelo de relacionamiento
con la ciudadania”. Si bien los soportes dan cuenta de actividades de atencion y gestion de
requerimientos ciudadanos, no se identificaron documentos o productos que permitan verificar la
elaboracion, consolidacion o avance de los entregables comprometidos.

Meta 7: Realizar 100 porciento de las acciones normativas en el marco de la gestion financiera
y del talento humano.

Se revisaron las evidencias suministradas para soportar la ejecucion de las actividades asociadas a la
gestion del talento humano correspondientes al ultimo cuatrimestre del 2025. Como resultado, se
identificé que en el informe que relaciona las evidencias de la ejecucién de capacitaciones durante el
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mes se relacion6 un conjunto de 28 capacitaciones; sin embargo, al verificar la informacién aportada,
se evidencid que algunas de estas actividades formativas fueron desarrolladas en periodos diferentes
al mes objeto de andlisis, sin agregar una explicacién del porqué. Esta situacion no desvirtia la
realizacién de las capacitaciones, pero dificulta establecer con precision la correspondencia temporal
entre las actividades ejecutadas y el avance reportado para el periodo evaluado.

Adicionalmente, se observaron documentos de seguimiento relacionados con los diferentes planes e
instrumentos de gestion del talento humano, entre ellos el Plan Institucional de Capacitacion, el
Programa de Bienestar e Incentivos, el Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo, el Plan
Estratégico de Talento Humano y las actividades asociadas a la apropiacioén del Codigo de Integridad.
En términos generales, la documentacién aportada permite evidenciar el desarrollo de acciones
encaminadas al fortalecimiento de la gestion del talento humano y guarda relaciéon con los resultados
descritos en los avances cualitativos reportados por la dependencia.

No obstante, durante la revisién de los soportes y de la informaciéon registrada en los informes de
seguimiento, no se identificaron evidencias ni referencias especificas relacionadas con actividades
ejecutadas en el marco del Plan Estratégico de Seguridad Vial, al que hace alusién la actividad
definida para la vigencia. En consecuencia, no fue posible verificar avances asociados a este
componente ni determinar su contribucion al cumplimiento de la gestion reportada para la vigencia.

Por otra parte, se observd que la meta institucional contempla acciones relacionadas con la gestion
financiera y del talento humano; sin embargo, la accién formulada para la vigencia se encuentra
orientada exclusivamente a actividades asociadas al componente de talento humano. En este sentido,
no se evidencian actividades, resultados o soportes que permitan identificar de manera expresa el
aporte del componente de gestién financiera al cumplimiento de la meta establecida, generando una
brecha entre el alcance definido en la meta y las actividades efectivamente consideradas dentro de la
planeacion y el seguimiento de la vigencia.

Meta 8: Realizar 100 porciento del plan de mantenimiento correctivo-preventivo, que se requiera
en la entidad para las diferentes sedes.

Durante la revision de la actividad evaluada, se observo que la accion definida para la vigencia se
encuentra orientada especificamente al seguimiento y ejecucién de actividades relacionadas con la
Unidad de Cuidado Animal (UCA). Sin embargo, la meta institucional tiene un alcance mas amplio, al
hacer referencia a la realizacién de intervenciones y acciones de mantenimiento para las diferentes
sedes de la entidad. En este sentido, se evidencia una diferencia entre el alcance de la meta y el
alcance de la accién formulada, lo que dificulta determinar en qué medida las actividades desarrolladas
contribuyen al cumplimiento integral de la meta establecida.

Por otra parte, la documentacion aportada permite evidenciar la ejecucién de actividades que guardan
relacién con los avances cualitativos reportados en el PAI. Entre los soportes revisados se encontraron
registros, informes y formatos asociados al mantenimiento y operacion de la infraestructura. No
obstante, se observé que algunas de las evidencias corresponden a formatos elaborados por los
prestadores de servicio, como Moderline y Bogota Limpia, particularmente para el mes de octubre,
situacion que hace recomendable complementar dichos soportes con documentos de validacion,
seguimiento o aprobacién por parte de la entidad, con el fin de fortalecer la trazabilidad y el control
sobre las actividades ejecutadas.

Adicionalmente, para el mes de noviembre se reporta que no se presentaron avances debido al cambio
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del responsable o referente del Plan Institucional de Gestion Ambiental (PIGA). Sin embargo, al revisar
los reportes de seguimiento se evidencia la asignacion de un porcentaje de avance para dicho periodo,
sin que se identifiquen soportes o actividades que permitan justificar el progreso registrado. Esta
situacion genera una inconsistencia entre la informacion cualitativa reportada y el avance cuantitativo
reflejado en los instrumentos de seguimiento, por lo que resulta necesario aclarar los criterios utilizados
para la medicion del avance correspondiente a ese mes.

De igual manera, las actividades ejecutadas parecen corresponder a acciones contempladas dentro de
un plan de mantenimiento de bienes e infraestructura de la entidad; sin embargo, dicho instrumento de
planificacion no fue aportado dentro de las evidencias revisadas. La ausencia de este documento limita
la posibilidad de verificar la programacion inicial, los cronogramas definidos, las actividades previstas
para cada periodo y el grado de cumplimiento alcanzado. En consecuencia, no es posible determinar
con certeza cuales actividades estaban programadas para el mes de noviembre ni establecer si la
ausencia de ejecucion reportada generd o no incumplimientos frente a lo inicialmente planeado.

En términos generales, las evidencias permiten identificar actividades asociadas al mantenimiento y
gestion de la infraestructura institucional; no obstante, se requiere una mayor articulacién entre la
meta, la accion definida, los instrumentos de planificacion y los soportes aportados, de manera que sea
posible verificar de forma integral el cumplimiento de los resultados esperados.

Asimismo, se sugiere incorporar dentro de los soportes los instrumentos de planificacion que sirven de
base para la ejecucién de las actividades, facilitando el seguimiento, la trazabilidad y la evaluacion de
los resultados alcanzados.

Meta 10: Establecer 1 Plan(es) de accién para la ejecucion de las necesidades en infraestructura
para garantizar la capacidad instalada de la UCA y demas infraestructura para la protecciéon y
cuidado animal en el D.C.

Durante la revisién realizada se evidencié que la meta no cuenta con programaciéon de actividades ni
recursos para la vigencia evaluada. Esta situacion se observa también en la ausencia de actividades
dentro del PAI que permitan llevar a cabo la meta.

Tabla 18. Meta 10 sin programacion de actividades, ni recursos para la vigencia evaluada.

Fuente: SEGPLAN 2025

De igual forma, no se observé documentacion que diera cuenta de la justificacion por parte del director
del proyecto de inversion de la no asignacion de recursos y actividades durante la vigencia. Por lo
tanto, se recomienda dejar trazabilidad de las decisiones que se tomen con relacién a esta meta.

Una vez revisada la ejecucién fisica de las metas del proyecto de inversién 7951, se ratifico la
ejecucion presupuestal para cada una de las mismas por medio de la informaciéon reportada en
SEGPLAN, el Informe de Gestion y los informes de ejecucion presupuestal de la vigencia,
evidenciando que la informacién presupuestal reportada en las tres fuentes mencionadas
anteriormente es congruente.
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Tabla 19. Ejecucion presupuestal de las metas del proyecto de inversion 7951.
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87.55%
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Hallazgos

Fuente: Informe de Gestion 2025
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Se reiteran los hallazgos del “Informe de evaluacion por dependencias” l0s cuales son:

1. Debilidades en el cumplimiento de los lineamientos para el cargue, organizaciéon y soporte de
evidencias de las actividades del Plan de Accidén Institucional (PAI) de acuerdo con lo
establecido en el procedimiento PE01-PR11.

De conformidad con el Procedimiento PEO1-PR11 y la Guia PE01-PR11-G01, que establecen la
obligatoriedad de reportar avances y cargar evidencias que soporten el cumplimiento de las metas, se
evidenciaron deficiencias recurrentes en la gestion documental del Proyecto de Inversion 7933, 7936,
7930, 7951 y de las acciones asociadas a Politicas Publicas. Se identificaron carpetas vacias, soportes
incompletos y una falta de adherencia entre los productos entregables definidos y los archivos
cargados en SharePoint. Particularmente, se observé que en diversos meses de la vigencia la
informacion es inconsistente, existiendo actividades reportadas al 100% de cumplimiento en la matriz
del PAI que carecen de registros, actas o informes que las respalden. Asimismo, la organizacién de los
archivos dificulta su trazabilidad, toda vez que los documentos no coinciden con lo reportado en el PAI.

2. Deficiencias en el ejercicio de monitoreo, validacion y control de la informacién reportada en
el PAI por parte de la Segunda Linea de Defensa.

A pesar de los alertamientos emitidos por la Oficina Asesora de Planeacion (OAP) mediante correos
electrénicos de cronograma de reporte, se observa que el ejercicio de validacion definido en la
actividad 10 del Procedimiento PEO1-PR11 no esta siendo efectivo. Se identificd que la OAP permite la
consolidacién de reportes con cumplimiento del 100% en la matriz PAI sin que existan las evidencias
correspondientes en los repositorios institucionales (MIPG y Politicas Publicas). Adicionalmente, se
detectaron incongruencias no advertidas por la OAP entre la informacion reportada en las hojas uno y
dos del archivo Excel del PAI para los proyectos 7936 y 7930, lo que demuestra una debilidad en el
control de calidad de la informacion antes de su publicacion o presentacion a instancias directivas.”

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES:

A modo de conclusién, el proyecto 7933 presenta alta ejecucion presupuestal, pero persisten brechas
en el cumplimiento fisico de metas y debilidades en la calidad, organizacion y soporte de la
informacion, lo que limita la verificacién de los resultados reportados.

Adicionalmente, la diferencia entre compromisos y giros para la actividad siete, evidencia rezagos en la
ejecucion efectiva de los recursos. En consecuencia, se requiere fortalecer los controles sobre la
ejecucion, la gestion documental y el seguimiento financiero, para garantizar la confiabilidad vy
trazabilidad de la informacion.

Por otra parte, la revision evidencié que los proyectos 7930 y 7936 presentan cumplimiento en la
ejecucion fisica y presupuestal reportada; sin embargo, se identificaron debilidades en la calidad,
consistencia y trazabilidad de la informacién, especialmente en el diligenciamiento de avances
cualitativos, la articulacion entre PAl y SEGPLAN, y la organizacién de evidencias.

De igual forma, en el proyecto 7930 se observa un nivel de giros inferior al nivel de ejecucién
presupuestal (68,33%), lo que evidencia posibles rezagos en la materializacion del gasto frente a los
compromisos adquiridos.

Estas situaciones limitan la verificabilidad y oportunidad de los resultados reportados y generan riesgos
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en la confiabilidad de la informacion.

Respecto del proyecto de inversion 7951, se observé que algunas metas involucran varios procesos
institucionales; sin embargo, los avances cualitativos reportados se concentran principalmente en un
unico proceso, pese a que las evidencias revisadas muestran actividades ejecutadas por otras
dependencias y financiadas con recursos del proyecto de inversién. Por lo anterior, resulta pertinente
establecer por qué los avances de estos procesos no fueron incorporados en los reportes de
seguimiento y como se determind el cumplimiento total de la meta cuando existen componentes que
no fueron reportados de manera expresa.

De igual forma, se requiere mayor claridad sobre el alcance de los entregables definidos en la matriz
de seguimiento, especificamente si estos corresponden al producto esperado para la vigencia o al
producto final asociado al cumplimiento integral de la meta del proyecto de inversién. Asimismo, es
importante conocer si existen planes de trabajo, cronogramas u otros instrumentos de programacién
anual que permitan identificar las actividades previstas para cada vigencia, los resultados esperados y
los criterios utilizados para medir y reportar el avance de cada meta.

Recomendaciones:
Proyecto 7933:

e Se sugiere implementar un esquema de organizacién documental estandarizado, que defina
claramente la estructura de carpetas por meta, mes y tipo de evidencia, asi como establecer
fechas limite y responsables para la carga oportuna de la informacion, con el fin de
garantizar la integridad y disponibilidad de los soportes para futuras verificaciones.

Proyecto 7936:

e Meta 2, organizar carpetas de acuerdo con las estrategias del Plan de Participacion y
Movilizaciéon Ciudadana en Proteccién y Bienestar Animal, con el objetivo de facilitar la
organizacion y localizacién de evidencias. De igual forma, diligenciar las casillas de reporte
de avance cualitativo mensual vacias.

e Se recomienda que la Oficina Asesora de Planeacion corroboré por qué se encuentra una
magnitud fisica programada del 43% en el Plan de Accion Institucional 2025 para la meta 3
del proyecto 7936.

Proyecto 7930:

e Disponer de unas carpetas organizadas de acuerdo con lo reportado en el avance
cualitativo y de ser posible diligenciar las casillas vacias de avance cualitativo mensual en el
PAI 2025.

e Meta 1, se recomienda que haya congruencia entre el niumero de participantes y actividades
reportados, con el numero de participantes y actividades cargadas como evidencia.
Adicionalmente, registrar en el avance cualitativo las actividades de ambito educativo,
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institucional y recreo deportivo.

Proyecto 7951:

Fortalecer los mecanismos de control y validacion de la informacién reportada en los
instrumentos de seguimiento, garantizando la coherencia entre la magnitud programada, la
magnitud ejecutada y los porcentajes de cumplimiento registrados.

Meta 1: se recomienda que los reportes de avance estén acompafiados de evidencias
suficientes, pertinentes y verificables que permitan demostrar la ejecucion de las actividades
reportadas en el avance cualitativo, asi como la trazabilidad entre los resultados obtenidos y
los porcentajes de cumplimiento reportados.

Metas 3, 4 y 9: Fortalecer la trazabilidad entre los entregables definidos en el Plan de
Accion Institucional, las actividades ejecutadas y las evidencias aportadas, garantizando
que los soportes permitan verificar de manera clara la materializacion de los productos
comprometidos.

Metas 5, 6 y 7: Fortalecer la articulacién entre las metas del proyecto de inversion, las
acciones formuladas en el Plan de Accion Institucional, los avances reportados y las
evidencias aportadas, garantizando que la planeacion y el seguimiento reflejen de manera
integral todos los procesos previstos en cada meta. Lo anterior permitira establecer con
claridad la contribucién de las actividades ejecutadas al cumplimiento de los resultados
esperados y mejorar la trazabilidad entre la gestidn realizada, los recursos invertidos y los
productos obtenidos.

Meta 7: Fortalecer la trazabilidad temporal de las evidencias reportadas, incorporando
explicaciones cuando se incluyan actividades ejecutadas en periodos diferentes al
evaluado.

Meta 8: Incorporar dentro de los soportes el plan de mantenimiento o los instrumentos de
programacion que sirvan de base para la ejecucién de las actividades, con el objetivo de
verificar si las acciones que se programaron fueron cumplidas en el periodo sefnalado. De
igual forma, complementar las evidencias de los contratistas con registros de validacion,
supervision o aprobacion por parte de la entidad.

Meta 10: Documentar y conservar la trazabilidad de las decisiones relacionadas con la no
programacion de actividades o recursos para la vigencia, incluyendo las justificaciones
técnicas, administrativas o presupuestales que sustenten dicha decision.
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