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(Articulo 69 Ley 1437 de 2011 Cddigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo)

LA SUBDIRECCION DE ATENCION A LA FAUNA DEL INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y BIENESTAR
ANIMAL

Procede a:

Asunto: Publicacion de Respuesta a derechos de peticiéon radicado No. 2026BAER0012947 — SDQS 4620482026

A los 20 dias del mes de julio de 2026 la Subdireccion de Atencion a la Fauna del Instituto Distrital y de Proteccion Animal en
aplicacion del articulo 69 del Cédigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo procede a publicar la
respuesta al derecho de peticién de la referencia:

Radicado de entrada: No. 2026BAER0012947 — SDQS 4620482026

NuUmero del radicado de salida No. 2026BAEE0013221

Expedida por SUBDIRECCION DE ATENCION A LA FAUNA

ADVERTENCIA

Ante la imposibilidad de contactar al peticionario o efectuar la notificacién personal prevista en el Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se procede a publicar la respuesta de fondo de la peticion, por un término de
cinco (5) dias habiles contados a partir del 20 / 07 / 2026 en la cartelera dispuesta en la sede principal del Instituto Distrital de
Proteccion y Bienestar Animal.

JUNTO CON LA PRESENTE PUBLICACION SE ACOMPANA COPIA INTEGRA DE LA PETICION Y DE SU RESPUESTA, LA
CUAL SE CONSIDERA LEGALMENTE NOTIFICADA AL DIiA SIGUIENTE DE LA DESFIJACION DE LA PRESENTE
COMUNICACION.

Anexo: Copia integra y legible de la comunicacion No. No. 2026BAEE0013221.

Constancia de des fijacion

Se certifica que el presente Aviso estara en cartelera hasta el dia 27 de julio del afio 2026 a las 03: 50 horas.

s

LAU RA\‘.LWIAN IDROBO AREVALO
Subdirector(a) de Atencion a la Fauna

Firma responsable de la fijacion y des fijacion:
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Sefior(a)
Anénimo

Ciudad

Asunto: Respuesta a su solicitud radicada con el No. - Radicado IDPYBA No.
2026BAER0012947 — SDQS No. 4620482026

Respetado(a) An6nimo;

Cordial saludo,

Agradecemos por comunicarse con el Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal, para
nosotros es importante atender su solicitud.

Adjunto encontrara respuesta al radicado mencionado en el asunto.

Atentamente,

Subdireccion de Atencion a la Fauna
Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal

Anexo(s): Dos (2) folios.

Proyect6: Marisol Soto Vasallo - Contratista SAF
Revisd: Juan Felipe Rodriguez - Contratista SAF

Nota: Los dos archivos adjuntos, hacen parte de la estructura de la respuesta a su
requerimiento (uno es la carta remisoria, el otro es el contenido a su solicitud).
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Sefior(a)
ANONIMO
Ciudad

Asunto: Respuesta al Radicado IDPYBA No. 2026BAER0012947 — SDQS No
4620482026.

Cordial saludo,

En atencion al radicado descrito en el asunto, por el cual sefiala: “(...) Encontré un perro
en la calle hace unos dias muy enfermo, decidimos recogerlo y llevarlo a la veterinaria,
actualmente nos solicitan varios examenes de sangre, ecografia y radiografia pero
actualmente se nos hace imposible asumir estos gastos, el perro esta muy delicado de
salud, no quiere comer y no se levanta. Quisiera saber si hay alguna posibilidad de que
el distrito evalue la posibilidad de atenderlo, nosotros ya generamos la compra de los
medicamentos, pero realmente se nos sale de las manos realizarle los examenes los
cuales adjunto en el presente correo. (...)", Al respecto, de manera atenta, nos permitimos
informar que:

El Instituto Distrital de Proteccién y Bienestar Animal (IDPYBA) agradece de antemano
SuU apoyo y compromiso con la proteccion y el bienestar de los animales que habitan en
el Distrito capital.

Teniendo en cuenta los hechos descritos en su solicitud, habiendo revisado Ia
informacion aportada y considerando la alta demanda de servicios que actualmente
presenta el Instituto, se programo visita para el mes de agosto de 2026 en las
coordenadas georreferenciadas No. 4.4568099, -74.1377980, Barrio vereda Chiguaza.,
localidad Usme, por parte del equipo técnico de Brigadas Médicas. Esta visita tiene como
objetivo realizar una valoracion integral de los animales, con el fin de identificar los
hallazgos clinicos que permitan establecer un tratamiento adecuado y emitir las
recomendaciones pertinentes, definiendo asi las acciones necesarias para abordar su
condiciéon meédica y contribuir a mejorar su salud y bienestar.

Es importante indicar que actualmente el Instituto presenta una alta demanda en cada
uno de sus programas. Por esta razon, si usted llega a evidenciar alguna situacion que
cause dafo grave a la salud fisica y/o emocional de un animal y que requiera atencién
inmediata, podra solicitar |la intervencion de la autoridad policiva mas cercana o reportarla
al Numero Unico de Emergencias — NUSE 123, acompafiando la denuncia con
informacion detallada sobre el tiempo, modo y lugar de los hechos, a fin de que pueda
ser atendida oportunamente por la autoridad competente.
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Asi mismo, se informa que, conforme a las directrices vigentes, los reportes relacionados
con presuntos casos de maltrato animal en sus distintas modalidades (negligencia,
sobreexplotacién y/o explotacion comercial, maltrato fisico y/o emocional, abandono y
abuso sexual), asi como las emergencias y urgencias veterinarias en la ciudad de Bogota,
deberan realizarse exclusivamente a través de la Linea 123.

Por su parte, la linea telefonica institucional (601) 417 71 17 continuara habilitada
unicamente para brindar orientacidon e informacién general a la ciudadania, sin recepcion
directa de denuncias o reportes de casos.

Finalmente, manifestamos nuestra disposicién para brindar cualquier informacion
adicional que se requiera sobre el asunto.

o

LAURA VIVIAN IDROBO AREVALO
Subdirectora de Atencion a la Fauna
Instituto Distrital de Proteccidn y Bienestar Animal.

Cordialmente;

-
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