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(Articulo 69 Ley 1437 de 2011 Cddigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo)

LA SUBDIRECCION DE ATENCION A LA FAUNA DEL INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y BIENESTAR
ANIMAL

Procede a:

Asunto: Publicacion de Respuesta a derechos de peticiéon radicado No. 2026BAER0004148 — SDQS 1513322026

A los 20 dias del mes de marzo de 2026 la Subdireccion de Atencién a la Fauna del Instituto Distrital y de Proteccion Animal en
aplicacion del articulo 69 del Cédigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo procede a publicar la
respuesta al derecho de peticién de la referencia:

Radicado de entrada: No. 2026BAER0004148 — SDQS 1513322026

NuUmero del radicado de salida No. 2026BAEE0004419

Expedida por SUBDIRECCION DE ATENCION A LA FAUNA

ADVERTENCIA

Ante la imposibilidad de contactar al peticionario o efectuar la notificacién personal prevista en el Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se procede a publicar la respuesta de fondo de la peticion, por un término de
cinco (5) dias habiles contados a partir del 20 / 03 / 2026 en la cartelera dispuesta en la sede principal del Instituto Distrital de
Proteccion y Bienestar Animal.

JUNTO CON LA PRESENTE PUBLICACION SE ACOMPANA COPIA INTEGRA DE LA PETICION Y DE SU RESPUESTA, LA
CUAL SE CONSIDERA LEGALMENTE NOTIFICADA AL DIiA SIGUIENTE DE LA DESFIJACION DE LA PRESENTE
COMUNICACION.

Anexo: Copia integra y legible de la comunicacion No. No. 2026BAEE0004419

Constancia de des fijacion

Se certifica que el presente Aviso estara en cartelera hasta el dia 27 de marzo del afio 2026 a las 03: 50 horas.

"

LAUMIVIAN IDROBO AREVALO
Subdirector(a) de Atencion a la Fauna

Firma responsable de la fijacion y des fijacion:

Proyecté: Karen Ximena Avila Alfonso — Contratista
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Bogota, 20 de Marzo de 2026 No Radicado : 2026BAEE0004419

Sefor(a)
ANONIMO
Ciudad

ASUNTO: Respuesta a su solicitud radicada con el No. 2026BAER0004148 -SDQS No: 1513322026

Cordial saludo,

Agradecemos por comunicarse con el Instituto Distrital de Proteccién y Bienestar Animal, para nosotros es
importante atender su solicitud.

Adjunto encontrara respuesta al radicado mencionado en el asunto.

Atentamente,

Subdireccion de Atencion a la Fauna
Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal

Anexo(s): Trece (13) folios.

Elaboré: Laura Gonzélez — Contratista SAF
Revis6: Juan Felipe Rodriguez — Contratista SAF

Nota: Los dos archivos adjuntos, hacen parte de la estructura de la respuesta a su requerimiento (uno es la carta remisoria, el otro es el
contenido a su solicitud).
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Bogota D.C., marzo de 2026

Sefor(a)
ANONIMO
Ciudad

Asunto: Respuesta al Radicado IDPYBA No. 2026BAER0004148 - SDQS No.
1513322026.

Cordial saludo,

En atencidon al radicado descrito en el asunto, mediante el cual usted sefiala: “(...)
TIENEN TRES CANINOS, LOS CUALES SE ENCUENTRAN EN MUY BAJA
CONDICION CORPORAL. MANIFIESTA QUE LOS AGREDEN CONTRA LAS
PAREDES Y CON OBJETOS, NO LES SUMINISTRAN ALIMENTO, LOS MANTIENEN
ENCERRADOS EN UN PATIO Y NO LOS SACAN A PASEOS DIARIOS. LA
REPORTANTE INDICA QUE SE HAN REALIZADO REPORTES A LA POLICIA; SIN
EMBARGO, NO HAN PODIDO INGRESAR AL LUGAR. INFORMA QUE LOS
TENEDORES SON PERSONAS AGRESIVAS Y PRESUNTAMENTE CONSUMIDORAS
DE SUSTANCIAS PSICOACTIVAS. (...)” Al respecto, de manera atenta se informa que:

El Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal (IDPYBA), le agradece de antemano
Su apoyo y compromiso con la proteccion y el bienestar de los animales que habitan en
el Distrito Capital.

En cuanto a su solicitud, amablemente se informa que el IDPYBA tuvo previo
conocimiento del caso, por lo que el equipo técnico del Escuadron Anticrueldad, ha
realizado ocho (8) visitas de verificacion de condiciones de bienestar animal en la Calle
26 Sur No. 89 C - 36 Manzana y casa reportados en la peticién, barrio Osorio lll, localidad
Kennedy, cuyos resultados se describen en la siguiente tabla:

Tabla 1. Visitas realizadas por el equipo técnico del Escuadron Anti crueldad
FECHA DE LA RESULTADO DE LA
VIS NI OBSERVACIONES

Al llegar al predio, se realizé el timbre y se tocé la puerta, pero
no se obtuvo respuesta. Se evidencié la presencia de una
bicicletay otros objetos en el lugar, lo cual puede indicar que los
caninos no se encuentran abandonados en el predio. Por tal
Visita fallida motivo, se dejé en el lugar, documento de comunicaciéon de
visita realizada con un plazo de tres (3) dias para que el tenedor
y/o cuidador del animal que habite en el lugar se ponga en
contacto, del cual no se obtuvo respuesta al correo electrénico
suministrado para este fin.

31 de octubre de
2023
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FECHA DE LA RESULTADO DE LA
VISITA VISITA

OBSERVACIONES

15 de octubre de

Al llegar al predio se timbray toca en la puerta, atiende un menor
de edad indicando que no se encuentran los tutores de los
caninos. No obstante, a pesar de la autorizacién del responsable
de los caninos de ingresar al predio, se indicd que al no haber
un adulto no se podia ingresar. Por tal motivo, se dejé en el
lugar, documento de comunicacién de visita realizada con un
plazo de tres (3) dias para que el tenedor y/o cuidador de los
animales que habite en el lugar se ponga en contacto, del cual
se obtuvo respuesta al correo electronico suministrado para este
fin.

Al llegar al predio se timbra y toca en la puerta, pero nadie
atiende al llamado. Por tal motivo, se dejo en el lugar,
documento de comunicacioén de visita realizada con un plazo de
tres (3) dias para que el tenedor y/o cuidador de los animales
que habite en el lugar se ponga en contacto, del cual se obtuvo
respuesta al correo electrénico suministrado para este fin.

Al llegar al predio se timbray toca en la puerta, atiende un menor
de edad indicando que no se encuentran los tutores de los
caninos. Por tal motivo, se procedera a reprogramar la visita via
telefonica, utilizando los datos proporcionados por el tutor, con
el fin de realizar una verificacién efectiva de las condiciones de
bienestar de los animales.

2025 Visita fallida
9 de diciembre de .. .

2025 Visita fallida
16 de diciembre de .. .

2025 Visita fallida
22 de diciembre de Visita fallida

2025

Al llegar al predio se timbra y toca en la puerta, pero nadie
atiende. Por tal motivo, se dejo en el lugar, documento de
comunicacion de visita realizada con un plazo de tres (3) dias
para que el tenedor y/o cuidador de los animales que habiten en
el lugar se ponga en contacto, del cual no se obtuvo respuesta
al correo electrénico suministrado para este fin.

Visita efectiva:
concepto pendiente
para tres (3) caninos

13 de febrero de
2026

La visita arroj6 como resultado un concepto pendiente para
tres (3) caninos, otorgando al tenedor/cuidador un compromiso
de bienestar el cual consiste en:

Parametro Nutricion: mantener recipiente de comida para
cada canino, se sugiere de material en acero inoxidable asi
mismo mantener agua limpia en todo momento Y cambiar
alimento por uno indicado para adulto mayor para ambos
caninos.

Parametro confort: evitar humedad en el lugar de permanencia
de los caninos, implementar una base blanda de descanso para
evitar aumentar una degeneracion articular.

Parametro Salud Fisica: presentar soporte de vacunacion
vigente de ambos caninos, asi como desparasitacion interna y
externa, corte de ufias para ambos animales, se sugiere control
médico con examenes por la edad de TOBY.

Parametro Comportamiento: evitar mantener los caninos en la
terraza tiempos prolongados asi mismo crear espacios de
dispersion salidas dos veces al dia con duracién minima de 30
minutos, presentar soportes con fotos y videos y aumentar
enriquecimiento ambiental de tipo ocupacional alimenticio con
botellas con comida, caldo congelado, hueso de fémur.
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FECHA DE LA RESULTADO DE LA

VISITA VISITA OBSERVACIONES

Parametro Estado Mental: evitar estados mentales negativos
relacionados con encierro permanente y dolor por enfermedad.

La visita no se pudo materializar ya que no se encontré al
24 de febrero de .- . tenedor/cuidador de los animales. Por tal motivo, se reprograma
Visita fallida " L b
2026 nuevamente la visita de seguimiento para verificar los
compromisos instaurados en la visita anterior.

La visita se realiza en compafiia de Gubim — Mebog, la cual no
se pudo materializar debido a que al llegar a la unidad
residencial, el guarda de seguridad permite el ingreso hacia el
numero de casa reportada. En comunicacion previa realizada al
namero telefonico proporcionado en la primera visita, tras varios
intentos, contest6 una persona que indicé no ser el tutor ni tener
04 de marzo de 2026 Visita fallida conocimiento del motivo de la visita. Tras llamar a la puerta del
inmueble, atendieron la visita menor de edad, Por tal motivo, se
dejé en el lugar, documento de comunicacion de visita realizada
con un plazo de tres (3) dias para que el tenedor y/o cuidador
de los animales que habiten en el lugar se ponga en contacto,
del cual no se obtuvo respuesta al correo electrénico
suministrado para este fin.

Fuente: Programa Escuadrén Anticrueldad del IDPYBA

En este sentido, se programo nueva visita de verificacion de condiciones de bienestar
animal, la cual se realizard de acuerdo con la programacién establecida por el Instituto
para la atencion de casos de presunto maltrato animal en las 20 localidades de la ciudad,
con el fin de proceder acorde a nuestras competencias.

Es importante destacar que en algunos casos es imposible lograr a acceder a los
animales, pese al esfuerzo del equipo técnico. Razén por la cual, es importante indicar
gue, El Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal — IDPYBA, considerando sus
competencias, no puede ingresar a las viviendas sin previa autorizacion y consentimiento
de los propietarios o arrendatarios del predio. En ese sentido, La Policia Nacional es la
entidad competente para ingresar en los domicilios sin orden escrita por razones de
imperiosa necesidad, para socorrer a un animal que manifieste sefiales de auxilio,
conforme a lo estipulado en el articulo 163 de la Ley 1801 de 2016 “Por la cual se expide
el Codigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana”.

Se adjunta a la presente comunicacion, actas parciales de las visitas realizadas, que
contiene todos aquellos datos suficientes para dar respuesta a lo solicitado, sin que se
menoscaben los derechos de los titulares de la informacion, de conformidad con la
Politica de Protecciéon de datos del IDPYBA vy lo sefialado por la Ley 1581 de 2012 y su
Decreto Reglamentario 1377 de 2013.

Es importante indicar que actualmente el Instituto presenta una alta demanda en cada
uno de sus programas. Por esta razon, si usted llega a evidenciar alguna situacion que
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cause dafio grave a la salud fisica y/o emocional de un animal y que requiera atencion
inmediata, podra solicitar la intervencion de la autoridad policiva mas cercana o reportarla
al Numero Unico de Emergencias — NUSE 123, acompaiiando la denuncia con
informacion detallada sobre el tiempo, modo y lugar de los hechos, a fin de que pueda
ser atendida oportunamente por la autoridad competente.

Asi mismo, se informa que, conforme a las directrices vigentes, los reportes relacionados
con presuntos casos de maltrato animal en sus distintas modalidades (negligencia,
sobreexplotacion y/o explotacion comercial, maltrato fisico y/o emocional, abandono y
abuso sexual), asi como las emergencias y urgencias veterinarias en la ciudad de Bogota,
deberan realizarse exclusivamente a través de la Linea 123.

Por su parte, la linea telefénica institucional (601) 417 71 17 continuara habilitada
Unicamente para brindar orientacion e informacion general a la ciudadania, sin recepcion
directa de denuncias o reportes de casos.

Finalmente, manifestamos nuestra disposiciébn para brindar cualquier informacion
adicional que se requiera sobre el asunto.

o

Cordialmente;

LAURA VIVIAN IDROBO AREVALO
Subdirectora de Atencion a la Fauna
Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal

Anexo: Archivo PDF con actas parciales de las visitas realizadas

Elaboré: Laura Gonzalez — Contratista SAF
Revis6: Juan Felipe Rodriguez — Contratista SAF &
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1que afecten al ser humano), que comprometan la salud publica o constituyan fuente de pi i6n de enfer bles o exdticas para los animales, caso en el cual, se

. i
}pr‘o:edera 3 practicar la eutanasia humanitaria de conformidad con el articulo 19 de la Ley 576 de 2000. Entiéndase eutanasia como "la muerte sin dolor”, la cual es considerada en
"hedi¢ina Veterinaria como un recurso terapeutice (a condiciones fisicas que generan dolor y sufrimiento) y como una medida sanitaria, n cuyo caso sefa obligatona
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Mediante este documento, el cual ha sido leida e Informado en su totalidad al propietaria(a) y/o tenedor (a) del(los) individuc(s) aprehendides o entregados voluntariamente, el
Instituto Distrital de Proteccior y Blenestar Animal informa, que realizara examenes medicos y conductuales que determinen silos animales son portadores de enfermadades zoonaticas
(que afecten al ser humano) que comprometan la salud publica o zonstituyan fusnte de propagacién de enfermedades transmisibles o exoticas para 105 animales, casc en el cual. se
proceders s practicar 1a eutanasia humanitaria de conformidad con el articulo 19 de fa Ley 576 de 2000 Entiéndase eutanasia como “la muerte sin dolor", la cual es considerada en
medicina veterinaria como un recurso terapeutico (a condicienes fisicas que generan dolor y sufrimiento) y como una medida sanitaria, en cuyo caso sera obligatoria
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“Mediante el presente escrito, y con fundamento en el Articulo 46A de 1a Ley 84 de 1989, el Instituto Distrita! de Proteccién y Bienestar AnimalIDPYEA- solicita 3 1a autoridad

policiva presente realizar de forma inmediata 1a APREHENSION MATERIAL PREVENTIVA dei(los) animalfes) valoradols] en 1a presente vista, 1a cual consiste en retener el/los

SOUCITUD DE APREHENSION |, nimal/es victimas de presunto maltrato y entregar en custodia temporal al IDPYBA muentras la autordad competente decide su stuacidn juridica con el propdsito de evitar
ANIMALES DOMESTICOS | na mayor afectacion en su bienestar (sakid « integridad fisica y emocional), Art 8 de la Ley 1774
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Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal informa, que realizara meédicos y que si 105 animales son pos de 2 a3
(que afecten al ser humano), que comprometan la salud publica o fuente de p 5n de transmisibles o exdticas para los animales, caso en el cual, se
a practicar la de con el articulo 19 de la Ley 57€ de 2000. Entiéndase eutanasia como “la muerte sin dolor”, la cual es considerada en

medicing veterinaria como un recurso terapéutico (a condiciones fisicas que generan dolor y sufrimientc) y como una medica sanitaria, en cuyo caso sera obligatora
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r FAUNA SILVESTRE J Acta de Incautacidn No.: | / l ) Acta de Atencién de Control de Fauna Silvestre SDA No.: l /I/No, Animales: l /ir/

Mediante el presente escrito, y con fundamento en el Articulo 46A de la Ley 84 de 1989, el Instituto Distrital de Proteccién y. Bienestar Animal-IDPYBA- solicita a la autoridad

5 policiva presente realizar de forma inmediata la APREHENSION MATERIAL PREVENTIVA del(los) animal{es) valorado(s) en la presente visita, la cual consiste en retener el/las

SOLICITUD DE APREHENSION | animal/es victimas de presunto maltrato y entregar en custcdia temporal al IDPYBA mientras la autoridad competente decide su situacion juridica con el propésito de evitar
ANIMALES DOMESTICOS Juna mayor afectacion en su blenestar {salud e integridad fisica y emocional}, Art 8 de la Ley 1774.

£l (los) animal (es) que requiere (n} aprehensién' material preventiva se encuentra individualizado con el No.:

No aplica | ®
) . s Y INombre: ' :

Seficr (a) propietario (a): Se informa que de conformidad con el articulo 119 de la Ley 1801 de 2016 modificado par el articulo il 5 /
2 de la Ley 2054 de 2020, usted pedrs soficitar la devolucin del animal dentra de los 30 dias calendario contados a partir del | * ", Vo

dia sigulente de la aprehension material preventiva, sin que esto garantice fa devolucién del mismo pues serd fa autorldad | Autoridad de Policfa” |y, /
competente quien asilo defina, so pena de declarar el estado de abandono del animal. La solicitud padrd presentarse en la | competente que efectda ,

sede del IDPYEA, en Ia carrera 10 No. 26-51, plso 8 Torre Sur, Edificlo Residenclas Tequendama, en la ciudad de Bogotd, o de |- el procedimlents d
manera virtual, a través del correo electrénico proteccionanimal@animalesbog.gov.co. n caso de que proceda la devoluclén, 'a‘prebensMn x:r;atéglal Cargo / placa:

usted deberd garantizar los gastos de atendién, cuidado y alcjamiento que la entidad haya destinado para la proteccion del | . prevantiva y/o recibe y &

animal, para fo cual se hard la liquidacién de expensas, las cuales deberdn ser canceladas dentro de un plazo méxima de 15 aitorlza la present :

dias calendarlo. En caso de no cancelarlas en el plazo ido, el IDPYBA o0l d'cor dierite dispondra | rggiieitudiy V[ \ :
definitivamente del(los) animal(es) objeto de sollcitud conforme al Parigrafo del articulo 464 de la Ley 84 de 1989 adicionado e € Entidad: /" i
par el articulo 8 de la Ley 1774 de 2016. > v !

Mediante este documento, el cual ha sido leido e informado en su totalidad al propletario(a) y/o tenedor (a) del(los) individuo(s) aprehendidos o entregados'voluntariamente, el
Instituto Distrital de Proteccidn y Bienestar Animal informa, que realizara ex3menes médicos y conductuales que determinen si los animales son portadores de enfermedades zoondticas
(que afecten al ser humano), que comprometan fa salud publica o constituyan fuente de propagacién de enfermedades transmisibles o exdticas para los animales, caso en el cual, se
proceder3 a practicar la eutanasia humanltar}a de conformidad con el articulo 19 de la Ley 576 de 2000. Entléndase eutanasia como "la muerte sin dolor"; la cual es considerada en

. 3 )
medicina veterinaria como un recurso terapéutico (a condiclones fisicas que generan dolor y sufrimlento) y como una medida sanitarla, en cuyo caso sera abligatoria.
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