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(Articulo 69 Ley 1437 de 2011 Cddigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo)

LA SUBDIRECCION DE ATENCION A LA FAUNA DEL INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y BIENESTAR
ANIMAL

Procede a:

Asunto: Publicacion de Respuesta a derechos de peticién radicado No. 2026BAER0014677 — SDQS No. 5224122026

A los 19 dias del mes de agosto de 2026 la Subdireccion de Atencién a la Fauna del Instituto Distrital y de Proteccion Animal en
aplicacion del articulo 69 del Cédigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo procede a publicar la
respuesta al derecho de peticién de la referencia:

Radicado de entrada:

No. 2026BAER0014677 — SDQS No. 5224122026

NuUmero del radicado de salida

No. 2026BAEE0014933

Expedida por

SUBDIRECCION DE ATENCION A LA FAUNA

ADVERTENCIA

Ante la imposibilidad de contactar al peticionario o efectuar la notificacién personal prevista en el Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se procede a publicar la respuesta de fondo de la peticion, por un término de
cinco (5) dias habiles contados a partir del 19 / 08 / 2026 en la cartelera dispuesta en la sede principal del Instituto Distrital de
Proteccion y Bienestar Animal.

JUNTO CON LA PRESENTE PUBLICACION SE ACOMPANA COPIA INTEGRA DE LA PETICION Y DE SU RESPUESTA, LA
CUAL SE CONSIDERA LEGALMENTE NOTIFICADA AL DIiA SIGUIENTE DE LA DESFIJACION DE LA PRESENTE
COMUNICACION.

Anexo: Copia integra y legible de la comunicacion No. 2026BAEE0014933.

Constancia de des fijacion

Se certifica que el presente Aviso estara en cartelera hasta el dia 26 de agosto del afio 2026 a las 03: 50 horas.

Firma responsable de la fijacion y des fijacion:

Nowth,

LAURAMWIAN IDROBO AREVALO
Subdirector(a) de Atencion a la Fauna

Proyecté: Karen Ximena Avila Alfonso — Contratista

Cra 10 No. 26-51 piso 8
Edificio Residencias Tequendama Torre Sur

Teléfono conmutador: +57(601) 647 7117 INSTITUTO DISTRITAL

www.ar_nma\e_sbo‘g.gov col o DE PROTECC'ON Y
prtscoranimalannlesbon oo wor | BIENESTAR ANIMAL

Cédigo: PA03-PR10-MD03-V6.0

ALCAI
DE BOGOTAD.C.


http://www.animalesbog.gov.co/
mailto:proteccionanimal@animalesbog.gov.co

*
"* INSTITUTO DISTRITAL
DE PRDTECCIOH Fecha: 2026-08-19 21:54:
BOGOT Y BIENESTAR ANIMAL Radicadoo: ;o(z)zszEEomf:ss
U DN RO
BOgOté DC' 2026-08-19 21:54:08 E@%Eﬁ’&g{%ﬁ%\vﬂ@|DROBOAREVAL0

Destino: Anénima .
Total Anexos: NaN ( AZDigital Tabla Externos)

Sefior(a)
Andnimo

Asunto: Respuesta a su solicitud radicada con el No. - Radicado IDPYBA No.
2026BAER0014677 — SDQS No. 5224122026

Respetado(a) Anénimo;

Cordial saludo,

Agradecemos por comunicarse con el Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal, para
Nnosotros es un gusto atender su solicitud.

Adjunto encontrara la respuesta al radicado mencionado en el asunto.

Atentamente,

Subdireccién de Atencién a la Fauna
Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal

Anexo(s): Tres (3) folios.

Elabor6: Magda Arévalo. Contratista SAF

Los archivos adjuntos hacen parte de la estructura de la respuesta a su requerimiento. (Uno es
la carta remisoria, el otro es el contenido a su solicitud).
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Bogota D.C., agosto de 2026

Sefor(a):
ANONIMO
Ciudad

ASUNTO: Respuesta radicado IDPYBA No. 2026BAER0014677 SDQS 5224122026
Respetado(a) sefior(a):
Cordial saludo,

En respuesta al radicado del asunto, mediante la cual manifiesta su inconformidad frente
a la atencion institucional de animales, particularmente en relacion con una paloma que,
segun lo sefalado en su comunicacion, presentaba una lesidn en una de sus alas, el
Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal — IDPYBA se permite informar lo
siguiente:

El Instituto desarrolla sus actuaciones de conformidad con las competencias legales y
misionales que le han sido asignadas, asi como con los criterios técnicos, operativos y
de priorizacion establecidos para la prestacién de sus servicios.

En relaciéon con las palomas de plaza (Columba livia), el IDPYBA cuenta con el Programa
de Animales Sinantrépicos, cuyo propdsito es armonizar la relacion entre la ciudadania y
especies adaptadas a los entornos urbanos, bajo principios de proteccion, bienestar
animal, prevencién y manejo ético. Dentro de este programa se desarrollan acciones
relacionadas con la orientacion a la ciudadania, visitas de verificacion, sensibilizacion,
educacion, investigacion y estrategias de manejo poblacional, particularmente en zonas
de alta concentracién de palomas.

De manera especifica, el programa contempla diferentes lineas de accion, entre ellas el
manejo poblacional ético, que comprende diagndsticos bidticos y jornadas de
esterilizacion; la prevencion, mediante asesoramiento para el manejo poblacional integral
por métodos no cruentos; y la educacion y sensibilizacion frente al bienestar y manejo
adecuado de estas especies. La informacion institucional sefiala expresamente que el
servicio de esterilizacién para el manejo poblacional de palomas de plaza no es un
servicio prestado al publico de manera abierta.

Adicionalmente, el programa contempla un componente de atencidn clinica mediante
jornadas médico-veterinarias en puntos de alta concentracion, las cuales se desarrollan
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como parte de las estrategias institucionales de manejo de las poblaciones de palomas
de plaza.

En este sentido, es importante precisar que la existencia de este componente de atencion
clinica no equivale a la prestacion de un servicio veterinario de consulta o urgencias
individual, permanente y abierto al publico para cualquier paloma encontrada por un
ciudadano en el espacio publico. Las intervenciones clinicas desarrolladas por el Instituto
para esta especie se encuentran articuladas con las estrategias territoriales y
poblacionales implementadas por el Programa de Animales Sinantropicos, atendiendo
criterios técnicos y de priorizacion.

Ahora bien, frente al caso concreto descrito en su solicitud, no se indica la fecha y hora
en que se habria solicitado la atencion, el canal mediante el cual se efectud el reporte, la
ubicacion exacta del animal, numero de caso o radicado, ni informacion que permita
establecer qué dependencia, programa o servidor habria recibido la solicitud.

En consecuencia, con la informacién aportada no es posible establecer que el IDPYBA
haya recibido una solicitud concreta de atencion respecto de la paloma referida, ni
determinar cual fue la actuacion institucional que eventualmente se hubiera desplegado
frente a dicha situacion.

Por lo anterior, tampoco resulta procedente concluir, que el Instituto haya negado
injustificadamente la atencion, incurrido en una omisién o actuado de manera negligente
o discriminatoria. Para efectuar una valoracién objetiva de tales circunstancias seria
necesario contar con elementos que permitan individualizar el caso y contrastarlo con los
registros institucionales correspondientes.

Frente a la afirmacion segun la cual “animalitos solo son perros y gatos”, es pertinente
aclarar que la oferta institucional del IDPYBA no se limita a perros y gatos. La estructura
misional del Instituto contempla, entre otros, programas y acciones dirigidos a animales
domésticos, de granja, especies no convencionales y animales sinantrépicos. En
particular, el Programa de Animales Sinantrépicos contempla expresamente a las
palomas de plaza (Columba livia) y las abejas comunes (Apis mellifera).

No obstante, cada programa responde a una finalidad, poblacion objetivo, criterios
técnicos y ruta de atencion determinados. Por ello, no resulta juridicamente procedente
equiparar la existencia de un programa institucional para una determinada especie con
la obligacion de brindar atencion veterinaria individual e inmediata a cualquier ejemplar
que presente una condicion clinica, sin que previamente se determine la competencia
institucional, las caracteristicas del caso y la ruta de atencion aplicable.
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En este punto, resulta especialmente relevante diferenciar las acciones de manejo
poblacional y atencion territorial desarrolladas por el Programa de Animales
Sinantrépicos de los servicios de Urgencias Veterinarias y Brigadas Médicas, cuya oferta
institucional se encuentra dirigida principalmente a perros y gatos bajo las condiciones y
criterios definidos para dichos programas.

En consecuencia, la atencidn de una paloma lesionada no puede analizarse bajo los
mismos criterios de los servicios institucionales destinados a perros y gatos, sino a partir
de las lineas de accion y mecanismos establecidos para animales sinantropicos.

En caso de que la situacién descrita aun se encuentre vigente, o que la ciudadania
requiera orientacion frente a un caso similar, sera necesario suministrar informacion que
permita establecer, como minimo, la ubicacién exacta, fecha aproximada del evento,
especie, condicion observada y circunstancias particulares del caso, a efectos de
determinar la ruta institucional que resulte procedente. La informacion institucional
establece que las solicitudes relacionadas con las lineas de accién de Animales
Sinantrépicos pueden ser registradas a través de los canales dispuestos por el Instituto,
suministrando los datos necesarios para su gestion.

Finalmente, manifestamos nuestra disposicién para brindar cualquier informacion
adicional que se requiera sobre el asunto.

Cordialmente,

o

LA IAN IDROBO AREVALO
Subdirectora de Atencion a la Fauna
Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal

Elaboré: Magda Arévalo-Contratista SKF
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