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(Articulo 69 Ley 1437 de 2011 Cddigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo)

LA SUBDIRECCION DE ATENCION A LA FAUNA DEL INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y BIENESTAR
ANIMAL

Procede a:

Asunto: Publicacion de Respuesta a derechos de peticién radicado IDPYBA No 2026BAER0011960 — SDQS No. 4302612026

A los 26 dias del mes de junio de 2026 la Subdireccion de Atencion a la Fauna del Instituto Distrital y de Proteccion Animal en
aplicacion del articulo 69 del Cédigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo procede a publicar la
respuesta al derecho de peticién de la referencia:

Radicado de entrada: IDPYBA No. 2026BAER0011960 — SDQS No. 4302612026

Numero del radicado de salida No. 2026BAEE0011500.

Expedida por SUBDIRECCION DE ATENCION A LA FAUNA

ADVERTENCIA

Ante la imposibilidad de contactar al peticionario o efectuar la notificacién personal prevista en el Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se procede a publicar la respuesta de fondo de la peticion, por un término de
cinco (5) dias habiles contados a partir del 26 / 06 / 2026 en la cartelera dispuesta en la sede principal del Instituto Distrital de
Proteccion y Bienestar Animal.

JUNTO CON LA PRESENTE PUBLICACION SE ACOMPANA COPIA INTEGRA DE LA PETICION Y DE SU RESPUESTA, LA
CUAL SE CONSIDERA LEGALMENTE NOTIFICADA AL DIiA SIGUIENTE DE LA DESFIJACION DE LA PRESENTE
COMUNICACION.

Anexo: Copia integra y legible de la comunicacion No. 2026BAEE0011500.

Constancia de des fijacion

Se certifica que el presente Aviso estara en cartelera hasta el dia 3 de julio del afio 2026 a las 03: 50 horas.

Firma responsable de la fijacion y des fijacion:
; au.;-C‘Q

LAU NIVIAN IDROBO AREVALO
Subdirector(a) de Atencion a la Fauna

Proyecté: Karen Ximena Avila Alfonso — Contratista
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Sefior(a)
Anénimo

Ciudad

Asunto: Respuesta a su solicitud radicada con el No. - Radicado IDPYBA No.
2026BAER0011960 — SDQS No. 4302612026

Respetado(a) An6nimo;

Cordial saludo,

Agradecemos por comunicarse con el Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal, para
nosotros es importante atender su solicitud.

Adjunto encontrara respuesta al radicado mencionado en el asunto.

Atentamente,

Subdireccion de Atencion a la Fauna
Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal

Anexo(s): Siete (7) folios.

Elaboré: Luisa Fernanda Rodriguez G - Contratista SAF
Reviso: Laura Gutiérrez Ortiz - Contratista SAF

Nota: Los dos archivos adjuntos, hacen parte de la estructura de la respuesta a su
requerimiento (uno es la carta remisoria, el otro es el contenido a su solicitud).
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Bogota, D.C., junio de 2026

Sefior(a)
ANONIMO
Ciudad

Asunto: Respuesta al radicado IDPYBA No. 2026BAER0011960 - SDQS No.
4302612026

Cordial saludo,

En atencion al radicado descrito en el asunto, mediante el cual usted sefala: “(...) me
encontré una perrita perdida en Fontibon, adn la tengo conmigo, pero no puedo tenerla
por qué tengo un perro muy celoso y es pastor belga. EI nimero del Chip es:
981020045921837. Adjuntaré fotos y videos de la perrita, por favor colaboreme para
solucionar lo mas pronto posible, muchas gracias (...)”. Al respecto, de manera atenta
nos permitimos informar que:

El Instituto Distrital de Proteccién y Bienestar Animal (IDPYBA) agradece de antemano
Su apoyo y compromiso con la proteccion y bienestar de los animales que habitan en el
Distrito Capital.

En cuanto a su solicitud, se informa que, una vez consultados nuestros sistemas de
informacion, el programa de Identificacion del IDPYBA realizé la verificacion de la
informacion suministrada y evidencié que los datos correspondientes al animal de
compafia consultado en su peticion se encuentran registrados en la plataforma web
“Ciudadano de 4 Patas” bajo el nombre de MORGAN.

De acuerdo con lo anterior, y con el fin de hacer seguimiento al caso, el dia 18 de junio
de 2026 se envid6 comunicacién al correo electrénico registrado en su solicitud:
(adillan.rojasmil@campusucc.edu.co), solicitando un numero de teléfono de contacto
para entablar comunicacion directa con usted y determinar la situacion del canino, la cual
fue atendida por usted suministrando la informacién requerida.

A continuacion, se presenta en imagen, evidencia de los correos electronicos
intercambiados:
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RADICADO 2026BAER0011960 [ Summarize this email

ASINTO: HALNLALN MIZBEAEHLULLSHY

Ne susie tecbe cormes slectrénis de clentificaccoQanmalnbog gov oo Parave 1 ts meetams

Caon el fin de dar respuesta a su peoticion, en conde Indico

Buen dia, me encontre una perrita perdida en Fontibon, aun (a tengo conmigo, perc NG puedo tenara pov que teNgo un porro muy colasd ¥ os pastor bolga
El numero del Chip o3 98T1020045921837
Adjuntare fotos y videos de (a parrita, por favar colaborome para soiucionar (0 mas pronto pesible, muchas gracias

Al respecto, agradezco enviar su dato de contacto por este medio con el fin de brindarie atencion personalizada sotre el caso, ya que en |a peticion emvada
por usted no hay un numero de contacto

Luksa Farnsada Rodriguez Gonzaies
Corrat: NOC0N do Atencion a la Founa

RADICADO 20268AER0011960 [ Summarize this smail

Dillann Rojas

Obtener Cutlook pam 105

Fuente: Programa de Identificacion IDPYBA 2026

De acuerdo con lo anterior, el programa de Identificacion del IDPYBA establecié contacto
telefénico con usted el dia 18 de junio de 2026 al nimero de contacto 3229290784, en
donde confirmé haber encontrado al canino en la localidad de Fontib6n, manifesté su
interés de querer ubicar a su propietario en vista de que no podia tenerlo por mucho
tiempo, ya que la canina encontrada no se estaba llevando bien con su perro.

Al respecto, este Instituto intentd contactar a la persona que aparece registrada como
responsable en el sistema, sin embargo, el nUmero de contacto siempre aparece
apagado y no brinda la opcion para enviar mensajes WhatsApp, por lo tanto, se envio
una comunicacion escrita al correo electronico suministrado por el ciudadano, pero
tampoco se obtuvo respuesta. Posteriormente, usted informo que por sus propios medios
pudo ubicar el posible lugar de residencia del responsable del animal, pero quien lo
atendio informé que a dicha canina la habian entregado a otro adoptante hace un buen
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tiempo y no contaba con los datos de contacto de quien la adopto en ese entonces.

A continuacion, se presenta en imagen, evidencia de las llamadas efectuadas y los
mensajes WhatsApp enviados dentro del presente asunto al peticionario y al responsable
del animal:

Fuente: Programa de Identificacion IDPYBA 2026
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(RET)ELE] Mensaje WhatsApp No spam

() Colombia

Fuente: Programa de Identificacion IDPYBA 2026

De acuerdo con lo descrito anteriormente y considerando que con su solicitud se allegé
registro fotografico del animal de compafia encontrado, desde la oficina de
comunicaciones del IDPYBA, se adelanté el proceso de difusién de la imagen de
MORGAN a través del nuevo portal “Perros y gatos buscan su hogar”, un espacio gratuito
pensado para ayudar a la ciudadania en la busqueda y facilitar el reencuentro con sus
animales de compaifiia, dicha publicacion se realizo con el fin de contar con la posibilidad
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de que alguien lo esté buscando. A continuacién, se presenta evidencia de la publicaciéon
realizada en el portal mencionado:

[ “
&) | DEPROTECCONY | poGOT\ e

Aviso Legal

N.N. (MORGAN)

N.N. (MORGAN)
#981020045921837

Fue ntrado en Bogota! Localidad de Fontib

Morgan £ ura permits de color Zana que fus entonlrads & 15 de jurg o2

2026 en la locshidad de Fontibon Fue reportada con nidmero de microchip
da dentificacikdin $31020045521837

Si conoces 3 su famila, por favor avisales o contactanos al cefulen

3229290784

Fuente: Portal “Perros y gatos buscan su hogar”. Fotografia publicada el 23 de junio de 2026
https://www.animalesbog.gov.co/wpyba/animalesperdidos/index.php/animales-perdidos/n-n-morgan

En caso que se encuentre interesado(a) en que el IDPYBA le brinde apoyo publicando
las fotografias del canino con el fin de promover y difundir su adopcion a través de las
redes sociales oficiales del IDPYBA Instagram y Facebook, las cuales se divulgan los
jueves en horas de la tarde a través de las historias de dichas redes sociales, le invitamos
a que remita una comunicacioén electronica a los correos institucionales de nuestro equipo
de enlace psicosocial: e.moreno@animalesbog.gov.co y a.marin@animalesbog.gov.co.

Citando en el asunto del correo: Solicitud de apoyo publicacion canino MORGAN
radicado IDPYBA No. 2026BAER0011960 - SDQS No. 4302612026, y adjuntando las
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fotos del canino con la informacion respectiva (edad, teléfono, y la informacién que usted
crea conveniente). Agradecemos, que la informacibn que remita se encuentre
directamente sobre la foto (como los carteles de animales perdidos) ya que son
publicadas en las historias de dichas redes y por ello no es posible escribir informacion

(...).

Finalmente, manifestamos nuestra disposicion para brindar cualquier informacion
adicional que se requiera sobre el asunto, para lo cual podra comunicarse al correo
electronico (identificacion@animalesbog.gov.co).

Cordialmente;

do

LAURA VIVIAN IDROBO AREVALO
Subdirectora de Atencion a la Fauna
Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal

Elabor6: Luisa Fernanda Rodriguez G — Contratista SAF
Revis6: Laura Gutiérrez Ortiz — Contratista SAF [\ .. ¢ Jloua it
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