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(Articulo 69 Ley 1437 de 2011 Cddigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo)

LA SUBDIRECCION DE ATENCION A LA FAUNA DEL INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y BIENESTAR
ANIMAL

Procede a:

Asunto: Publicacion de Respuesta a derechos de peticion radicado IDPYBA No 2026BAER0009975 — SDQS No. 3579972026.

A los 09 dias del mes de julio de 2026 la Subdireccion de Atencion a la Fauna del Instituto Distrital y de Proteccion Animal en
aplicacion del articulo 69 del Cédigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo procede a publicar la
respuesta al derecho de peticién de la referencia:

Radicado de entrada: IDPYBA No. 2026BAER0009975 — SDQS No. 3579972026.

NuUmero del radicado de salida No. 2026BAEE0010272.

Expedida por SUBDIRECCION DE ATENCION A LA FAUNA

ADVERTENCIA

Ante la imposibilidad de contactar al peticionario o efectuar la notificacién personal prevista en el Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se procede a publicar la respuesta de fondo de la peticion, por un término de
cinco (5) dias habiles contados a partir del 09 / 07 / 2026 en la cartelera dispuesta en la sede principal del Instituto Distrital de
Proteccion y Bienestar Animal.

JUNTO CON LA PRESENTE PUBLICACION SE ACOMPANA COPIA INTEGRA DE LA PETICION Y DE SU RESPUESTA, LA
CUAL SE CONSIDERA LEGALMENTE NOTIFICADA AL DIiA SIGUIENTE DE LA DESFIJACION DE LA PRESENTE
COMUNICACION.

Anexo: Copia integra y legible de la comunicacion No. 2026BAEE0010272.

Constancia de des fijacion

Se certifica que el presente Aviso estara en cartelera hasta el dia 16 de junio del afio 2026 a las 03: 50 horas.

Firma responsable de la fijacion y des fijacion:
‘s‘a‘.h(‘tl

LAU R\’WIAN IDROBO AREVALO
Subdirector(a) de Atencion a la Fauna

Proyecté: Karen Ximena Avila Alfonso — Contratista
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Sefior(a)
Andnimo

Asunto: Respuesta a su solicitud radicada con el No. - Radicado IDPYBA No.
2026BAER0009975 — SDQS No. 3579972026

Respetado(a) Anénimo;

Cordial saludo,

Agradecemos por comunicarse con el Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal, para
nosotros es importante atender su solicitud.

Adjunto encontrara respuesta al radicado mencionado en el asunto.

Atentamente,

Subdireccion de Atencion a la Fauna
Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal

Anexo(s): Dos (2) folios.

Elaboré: Miguel Robles Ortega - Contratista SAF
Reviso: Juan Felipe Rodriguez Rocha - Contratista SAF

Agradecemos por comunicarse con el Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal, para
nosotros es importante atender su solicitud.
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Bogota D.C., junio de 2026

Sefor(a)
ANONIMO
Ciudad

Asunto: Respuesta al Radicado IDPYBA No. 2026BAER0009975 — SDQS No.
3579972026.

Cordial saludo,

En atencion al radicado descrito en el asunto, mediante el cual usted sefala: “(...) validar
el estado de los animales que viven el Conjunto Quintas de Tierra Buena (...), en esta
semana han sido constante En el mismo inmueble se encuentran bajo custodia un perro
y dos gatos, los cuales presuntamente reciben tratos violentos y negligentes. Se
evidencia falta de cuidado basico, ausencia de atencion veterinaria y condiciones
inadecuadas de acicalado. Los animales permanecen en la marquesina (terraza) al sol y
frio., (...)”. Al respecto, de manera atenta se informa que:

El Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal (IDPYBA), le agradece de antemano
Su apoyo y compromiso con la proteccion y el bienestar de los animales que habitan en
el Distrito Capital.

En cuanto a su solicitud, amablemente se informa que el IDPYBA tuvo previo
conocimiento de un caso reportado en este predio, por lo que el equipo técnico del
Escuadrén Anticrueldad, ha realizado tres (3) visitas de verificacion de condiciones de
bienestar animal en la Calle 34 A Sur No. 97 F - 41, en el nimero de interior y casa
reportados en la peticion barrio Galan, localidad Kennedy, cuyos resultados se describen
en la siguiente tabla:

Tabla 1. Visitas realizadas por el equipo técnico del Escuadrén Anticrueldad

FECHA DE LA RESULTADO DE LA
VISITA VISITA

OBSERVACIONES

La visita arrojé como resultado un concepto pendiente para un
(1) canino y dos (2) felinos, otorgando al tenedor/cuidador un
compromiso de bienestar el cual consiste en:

Visita efectiva:

21 de marzo de 2026 concepto pendiente Parametro Nutricion: continuar con la administracion de
para un (1) caninoy alimento concentrado dos veces al dia al canino y a los felinos,
dos (2) felinos. mantener los recipientes de comida y agua limpias y en buen

estado, poner comedero en acero inoxidable para evitar el dafio
por el canino adicionar bebedero a TERRY.
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Pardmetro confort: adicionar una superficie blanda de
descanso (cama) a la habitacion de los felinos evitar salidas al
exterior o fugas.

Parametro Salud Fisica: realizar control de peso al felino
LINCOLN, presentar soporte de la desparasitacion en la proxima
isita se sugiere realizar profilaxis (canino).

Parametro Comportamiento: realizar salidas y paseos de
forma diaria para estimular estados mentales positivos, generar
juegos con elementos que sirvan de juguetes, presentar soporte
de paseos y salidas en fotos y videos adicionar juguetes para
entretenimiento de los felinos.

Parametro Estado Mental: evitar estados mentales negativos
asociados a estrés miedo y ansiedad.

Al llegar al predio, en comunicacion telefénica, la responsable
expreso que no podia atender la visita en el momento. Por tal
motivo, se dejé en el lugar, documento de comunicacion de
visita realizada con un plazo de tres (3) dias para que el tenedor
ylo cuidador de los animales que habiten en el lugar se ponga
en contacto, del cual no se obtuvo respuesta al correo
electrénico suministrado para este fin.

21 de abril de 2026 Visita fallida

Al llegar al predio se realiza acercamiento con acompafiamiento
de guarda, pero no se encontr6 al tenedor/cuidador de los
animales, se intent6 comunicacion telefénica pero no fue
efectiva. Por tal motivo, se dejé en el lugar, documento de
21 de mayo de 2026 Visita fallida comunicacion de visita realizada con un plazo de tres (3) dias
para que el tenedor y/o cuidador de los animales que habiten en
el lugar se ponga en contacto, del cual se obtuvo respuesta al
correo electrénico suministrado para este fin.

Fuente: Programa Escuadrén Anticrueldad del IDPYBA

En este sentido, se reprogramo una visita para verificar el seguimiento a los compromisos
instaurados en visita anterior y las condiciones de bienestar animal, la cual se realizara
con acompafiamiento de Policia y de acuerdo con la programacion establecida por el
Instituto para la atencion de casos de presunto maltrato animal en las 20 localidades de
la ciudad, con el fin de proceder acorde a nuestras competencias.

Se adjunta a la presente comunicacion, actas parciales de las visitas realizadas, que
contienen todos aquellos datos suficientes para dar respuesta a lo solicitado, sin que se
menoscaben los derechos de los titulares de la informacion, de conformidad con la
Politica de Protecciéon de datos del IDPYBA y lo sefialado por la Ley 1581 de 2012 y su
Decreto Reglamentario 1377 de 2013.

Es importante indicar que actualmente el Instituto presenta una alta demanda en cada
uno de sus programas. Por esta razoén, si usted llega a evidenciar alguna situacion que
cause dafo grave a la salud fisica y/o emocional de un animal y que requiera atencion
inmediata, podra solicitar la intervencion de la autoridad policiva més cercana o reportarla
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al Numero Unico de Emergencias — NUSE 123, acompaifiando la denuncia con
informacion detallada sobre el tiempo, modo y lugar de los hechos, a fin de que pueda
ser atendida oportunamente por la autoridad competente.

Asi mismo, se informa que, conforme a las directrices vigentes, los reportes relacionados
con presuntos casos de maltrato animal en sus distintas modalidades (negligencia,
sobreexplotacion y/o explotacion comercial, maltrato fisico y/o emocional, abandono y
abuso sexual), asi como las emergencias y urgencias veterinarias en la ciudad de Bogota,
deberan realizarse exclusivamente a través de la Linea 123.

Por su parte, la linea telefonica institucional (601) 417 71 17 continuard habilitada
Unicamente para brindar orientacion e informacion general a la ciudadania, sin recepcion
directa de denuncias o reportes de casos.

Finalmente, manifestamos nuestra disposicibn para brindar cualquier informacién
adicional que se requiera sobre el asunto.

o

LAURA VIVIAN IDROBO AREVALO
Subdirectora de Atencion a la Fauna
Instituto Distrital de Proteccién y Bienestar Animal

Cordialmente;

Anexo: Archivo PDF con actas parciales de las visitas

g - o
Elabor6: Miguel Robles Ortega — Contratista SAF=‘#'EE=“I
Revis6: Juan Felipe Rodriguez Rocha — Contratista SAF ==+
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IMediante este documento, el cual ha sido leido e informado en su totalidad al gropietario(a) y/c tenedor (a) del[los) Individus(s) aprehendicos o entroga
Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal informa, Gue realizara examenes medicos y conductuales que determinen 51 los animales 50 tadores de enfermedades 1o

s voluntaramente, el

aNOLICas

(que afecten al ser humano), aue comprometan 1a salud public paraios ammales. €330 en

© constituyan fuente de propagacian de enfermedades tranimisitles o exd!

procederd apracticar 1a eutanasia humanitacia de conformidad con el articulo 19 de la Ley 576 de 2000 Entiéndase eutanasis como “la muerte un dolor”, La cual es censderada en
medicina veterinaria COmMo un (eCurso terapautico (a condiciones N5icas que generan dolor v suftimiento) y Como LA Medids sanTaria. €N CuyC CAse Ser1d Cbligatona

Anexo Conceplo de Condiciones de Bienestar M Numero de Indviduos valorados (@) Numero de Conceptos lavorables Q

Anpao Ficha de registro de procedimiento de campo | <« p( Numero de Conceptos destarorables Q

Numera de Folios anexados de 0
oted
45 solicita compromiso de bienestar? 4 Pecedimienta de cape, Numero de Conceptos pendientes (o)




PROCESO PROTECCION ANTE LA CRUELDAD ANIMAL
[ p—
ACTA DE VERIF EGUIM DE COND ES DE {
C IFICACION Y SEGUIMIENTO ONDICIONES DE BIENESTAR ANIMAL BOGOT’\ | ?lﬂrrl:‘?gﬁiﬂlm[
TN Cédigo: PMOS-PROB-F03 | Verslon: 5.0
No. DE CASO DE LA BASE DE FECHA DE LA HORA ; X HORA u
OATOS Ex QOQ.Q.G DILIGENCIA: 2] o5 | 26 | mon 2. b FINAL: IIEB :
ENTIDAD QUE ACOMPARA DII:E':,&':I | ncomannienn O Operativo ol o O] o |®
DT;‘;:-?CEI;:‘ Gravedad Leve (o] | Gravedad Media |° | Gravedad Alta o | No Aplica o] No Fspecificado | (o]
NUMERQ DE RADICADO O 2026 A g |
MOTIVD DE VISITA [/
QUL q‘\ e i

IDENTIFICACION DE QUIEN ATIEN*E LA VISITA Y DEL PROPIETARIO DEL ANIMAL

NOMBRE DE QUIEN ATIENDE: l!lpa de dneum?m 3 cC | Q |prasaperte [e] chdula Extranjeria (o}

Nimero de documento: de / Género: ] I £dad:

Direccion de la diligencia: CQI!(‘ ?)L] A m‘_ ﬁ Q? F . l—l- ' (F,C.IDQ 6_"0 OQ Estrato: _

Localidad: KI — }d IB,,,,h: | | G '(j’ l Ii'{eléfﬂno: | —

Relaci6 enalies: —

elacién con ciflos) animal(es): l J _/

NOMBERE DEL PR: T . T o  cr |é Ipasacore [0 lcequaenonicra | O

Nimero de docu

E-mail: g
Tipo de vivienda | Z | . | R | | -
—4—— S 1
CLASIFICACION DE VISITA FALLIDA
) 2 ei tra el Ausencia de tenedor No se permitié el
Direccian no o Direccion no existe | O No se eicuentra e o | i o p Y
2 S " encontrada animal responsable
Motivo de Visita Fallida: 15
No corresponde a la mencionado o | Inseguridad |0 |D(m | @ | o ﬁc%ma ]
et rEse / ]
i5e deja comunicacién?: s | © | O Noaplica | © |Plazo (dias): o OICI"‘J Tipologia delgheticion Gravedad Leve. | O
1 tenedor reprograms: s| O | ne| © [noapica |© |Fechahora: Gravedad Media ."l Grovedad Atta | © | woaptica | ©
Proxima actuacién: Reprogramarsinpolicia | © | Reprogramar con policia | @ l Remitir o Inspeccion de Policia \O I Remiti a GELMA | O | Cerrar el Caso o

Fue posible observar el animak:

NO—J Noaplica ) Estado:
NGR ANEXO

Observaciones adicionales:

e —
m————

| FAUNA SILVESTRE | Acta de Incautacion No.: | / I Acta de Atencién de Control de Fauna Silvestre SDA No.: 1 l No. Animales:

—

Mediante el presentle escrito, y con fundamento en ¢l ticulo 46A de la Ley 84 de 1989, el Instituto Distrital de Proteccidn y Bienestar Animal-IDPYBA- solicita a la autoridad

policiva presente realizar de forma inmediata la APREHENSION MATERIAL PREVENTIVA del{los) animalles] valoradols) en la presente visita, la cual cansiste en retencr ¢lflos

SOLICITUD DE APREHENSION [animal/es victimas de presunte maltrato y entregar en custodia temporal al IDPYBA mientras la autoridad competepte decide su situacion juridica con el propdsite de evitar
ANIMALES DOMESTICOS [ isna mayor afectacién en su bienestar {salud e intepridad fisica y emocional), Art 8 de la Ley 1774, R

El (los) animal (es) que requicre (n) I én material pi iva se encuentra dualizado conelNo.! &
No aplica | [=] } e i
N : i " i . Nombre: .
Sefor (3] propietario (a): Se informa que de conformidad con ¢ articulo 119 de la Ley 1601 de 2016 moiificada por el articula .
2 de laley 2054 de 2020, usted podra solicitar la devolucion del animal dentro de fos 30 dias calendario contados 3 partir del
¢ia siguiente de la aprehensidn materlal preventiva, s anti i 13 autoridad Autoridad de Palicls | o
competente quien asilo defina, so pena de declarar el de abandona del animal. La seli pres ] gue ef
sede del IDPYBA, en la carrera 10 No. 26-51, piso 8 Torre Sur, Edlficio Residenclas Tequendama, en 13 ciudad da Bogotd, o de «l procedimiento de
maneravirmual, a traués del correo electrénica p i yov.co. En easo de que proceda [ devolucin, | aprehension materal  [Carge / placa:
utted debers garantizar los gastos de atencin, cuidado y alojamiento que fa entidad haya destinado pars la proteccidn del | preventlva yfo recibe y
animal, pars lo cual te hard Ja liquidacion de expensas, las ¢ deberan ser ladas dentre de un dvima de 15 autoriza la presente
i lendaria, En caso de no ¢ darl; | plaze ido, el IDPYBA ©la autoridad correspondionte dispandri sollcltud;
A asifios) lles} objeto de solici f | Parigralo dol articulo 46A de la Ley 8¢ de 1989 adicicnado Entidad:
por el srticula 8 de la Ley 1774 de 2016,

Mediante este documento, &l cual ha sido leido e informado en su totalidad al propietario{a) y/o tenedor (a) del(les) individuols) aprehendidos o entregados voluntariamente, el

Instituto Distrital de Proteccién y Bienestar Animal informa, que realizara examenes médicos y conduetuales que determinen si los animales son portadores de enfermedades zoondticas

(que afecten al ser humane), que cemprometan fa salud publica o constituyan fuente de propag; 16n de enfermedades trar bles o exéticas para los animales, caso en el cual, se
, Ia cual es considerada en

procedera a practicar la eutanasia humanitaria de conformidad con el articulo 19 de la Ley 576 de 2000, Entiéndase eutanasia como "la muerte sin dolor”
medicina veterinaria como un recurso terapéutico (a condiciones fisicas que generan dolor y sufrimiento] y como una medida sanltaria, en cuyo caso sera obligatoria.
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