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(Artículo 69 Ley 1437 de 2011 Código Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo) 

 

LA SUBDIRECCIÓN DE ATENCIÓN A LA FAUNA DEL INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCIÓN Y BIENESTAR 
ANIMAL 

 
Procede a: 

 

Asunto: Publicación de Respuesta a derechos de petición radicado No. 2026BAER0011371 – SDQS No. 4094572026. 

 

A los 22 días del mes de junio de 2026 la Subdirección de Atención a la Fauna del Instituto Distrital y de Protección Animal en 
aplicación del artículo 69 del Código Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo procede a publicar la 
respuesta al derecho de petición de la referencia: 

 

Radicado de entrada: 
 No. 2026BAER0011371 – SDQS No. 4094572026. 

Número del radicado de salida   No.  2026BAEE0011230. 

Expedida por SUBDIRECCIÓN DE ATENCIÓN A LA FAUNA 

 
ADVERTENCIA 

 
Ante la imposibilidad de contactar al peticionario o efectuar la notificación personal prevista en el Código de Procedimiento 
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se procede a publicar la respuesta de fondo de la petición, por un término de 
cinco (5) días hábiles contados a partir del 22 / 06 / 2026 en la cartelera dispuesta en la sede principal del Instituto Distrital de 
Protección y Bienestar Animal. 

 
JUNTO CON LA PRESENTE PUBLICACIÓN SE ACOMPAÑA COPIA ÍNTEGRA DE LA PETICIÓN Y DE SU RESPUESTA, LA 
CUAL SE CONSIDERA LEGALMENTE NOTIFICADA AL DÍA SIGUIENTE DE LA DESFIJACIÓN DE LA PRESENTE 
COMUNICACIÓN. 

 
 

Anexo: Copia íntegra y legible de la comunicación No. 2026BAEE0011230. 

 
 
 

 
 Constancia de des fijación 

 

 
Se certifica que el presente Aviso estará en cartelera hasta el día 29 de mayo del año 2026 a las 03: 50 horas. 

 
 

 
Firma responsable de la fijación y des fijación: 
 
 

 

LAURA VIVIAN IDROBO AREVALO 
Subdirector(a) de Atención a la Fauna 

 

Proyectó: Karen Ximena Ávila Alfonso – Contratista  
 

http://www.animalesbog.gov.co/
mailto:proteccionanimal@animalesbog.gov.co


Bogotá D.C., 2026-06-22 16:50:01

Señor(a) 
Anónimo

Asunto: Respuesta a su solicitud radicada con el No. - Radicado IDPYBA No. 
2026BAER0011371 – SDQS No. 4094572026

Respetado(a) Anónimo;

Cordial saludo,

Agradecemos por comunicarse con el Instituto Distrital de Protección y Bienestar Animal, para 
nosotros es un gusto atender su solicitud.

Adjunto encontrará la respuesta al radicado mencionado en el asunto.

Atentamente,

Subdirección de Atención a la Fauna
Instituto Distrital de Protección y Bienestar Animal

Copia a : MIGUEL ÁNGEL DE LA OSSA OLMOS. Personero Delegado para el Sector Ambiente.
Personería de Bogotá D.C. institucional@personeriabogota.gov.co , 
medioambiente@personeriabogota.gov.co y
mlopezm@personeriabogota.gov.co Carrera 7 # 21-24 Conmutador: 601382450/80

Anexo(s): Cuatro (4) folios.

Elaboró: Magda Arévalo. Contratista SAF

Los archivos adjuntos hacen parte de la estructura de la respuesta a su requerimiento. (Uno es 
la carta remisoria, el otro es el contenido a su solicitud).
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Bogotá D.C., junio de 2026  
 
Señor(a): 
ANÓNIMO 
Ciudad 
 
Asunto: Respuesta a Radicado IDPYBA No. 2026BAER0011371 – SDQS 
4094572026. Respuesta a Radicado Personería de Bogotá D.C. No E-2026-0059920 
SINPROC No. 4607815 
 
 
Respetado(a) señor(a);  

Cordial saludo, 

En atención al radicado descrito en el asunto, mediante el cual usted señala: (…) 
DIAGONAL AL PREDIO UBICADO EN LA CALLE 76 SUR # 18D 80 BARRIO LA 
ESTRELLA PARTE ALTA HAN ENCERRADO UN PERRO, QUE REPRESENTA 
MALTRATO ANIMAL RQUERIMOS PRONTA INTERVENCION DE LA INSTITUCION DE 
PROTECCION ANIMAL. AGRADECEMOS LA GESTION. (…)., Al respecto, de manera 
atenta, me permito informar que: 
 
El Instituto Distrital de Protección y Bienestar Animal (IDPYBA), le agradece de antemano su apoyo 
y compromiso con la protección y el bienestar de los animales que habitan en el Distrito Capital. 

 
Una vez realizada la verificación de la petición, el Instituto Distrital de Protección y 
Bienestar Animal – IDPYBA, a través de la estrategia BAR – Bloque de Atención y 
Reacción, efectuó desplazamiento el día 7 de mayo de 2026 a la dirección Calle 76 Sur 
No. 18D – 80, barrio Estrella del Sur, localidad de Ciudad Bolívar, con el fin de verificar los 
hechos puestos en conocimiento de la entidad. 
 
No obstante, al llegar al sector y realizar la correspondiente verificación en terreno, así 
como la validación de la dirección mediante herramientas de navegación y 
georreferenciación, no fue posible ubicar el predio reportado en la solicitud. 
 
Adicionalmente, se realizó labor de vecindario en el sector con el propósito de obtener 
información relacionada con los hechos denunciados; sin embargo, durante el recorrido 
efectuado no se observaron ni se escucharon situaciones que permitieran evidenciar la 
presencia de animales presuntamente confinados, en condiciones inadecuadas o que 
requirieran intervención por parte de la entidad. Así mismo, las personas consultadas 
manifestaron desconocer el caso objeto de la petición y no aportaron información que 
permitiera identificar el predio o corroborar la situación reportada. 
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De igual manera, se efectuó consulta en los sistemas de información y registros 
institucionales del IDPYBA, evidenciándose que no existen reportes, solicitudes o 
actuaciones previas asociadas a la dirección suministrada. 
 
En consecuencia, y ante la imposibilidad de ubicar el predio reportado o recaudar 
elementos que permitieran adelantar actuaciones adicionales, no fue posible verificar los 
hechos descritos en la petición. No obstante, la entidad permanecerá atenta a cualquier 
información complementaria que permita precisar la ubicación del lugar o aportar mayores 
elementos de contexto para realizar una nueva verificación en el marco de sus 
competencias. 
Así mismo, se informa que, conforme a las directrices vigentes, los reportes relacionados 
con presuntos casos de maltrato animal en sus distintas modalidades (negligencia, 
sobreexplotación y/o explotación comercial, maltrato físico y/o emocional, abandono y 
abuso sexual), así como las emergencias y urgencias veterinarias en la ciudad de Bogotá, 
deberán realizarse exclusivamente a través de la Línea 123. 
 
Por su parte, la línea telefónica institucional (601) 417 71 17 continuará habilitada 
únicamente para brindar orientación e información general a la ciudadanía, sin recepción 
directa de denuncias o reportes de casos. 
 
 
Finalmente, manifestamos nuestra disposición para brindar cualquier información adicional 
que se requiera con relación al asunto. 
 
 
Atentamente, 
 
 
 
 
LAURA VIVIAN IDROBO ARÉVALO 
Subdirectora de Atención a la Fauna  
Instituto Distrital de Protección y Bienestar Animal 
 
Copia a : MIGUEL ÁNGEL DE LA OSSA OLMOS. Personero Delegado para el Sector Ambiente. Personería de Bogotá 
D.C. institucional@personeriabogota.gov.co , medioambiente@personeriabogota.gov.co  y 
mlopezm@personeriabogota.gov.co Carrera 7 # 21-24 Conmutador: 601382450/80 

 
Anexo: Un documento PDF Acta de visita 
 
Elaboró: Magda Arévalo - Contratista SAF 
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