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(Articulo 69 Ley 1437 de 2011 Cddigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo)

LA SUBDIRECCION DE ATENCION A LA FAUNA DEL INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y BIENESTAR
ANIMAL

Procede a:

Asunto: Publicacion de Respuesta a derechos de peticion radicado No. 2026BAER0008684 - SDQS No. 3148792026.

A los 25 dias del mes de mayo de 2026 la Subdireccion de Atencion a la Fauna del Instituto Distrital y de Proteccién Animal en
aplicacion del articulo 69 del Cédigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo procede a publicar la
respuesta al derecho de peticién de la referencia:

Radicado de entrada: No. 2026BAER0008684 - SDQS No. 3148792026.

NuUmero del radicado de salida No. 2026BAEE0009249.

Expedida por SUBDIRECCION DE ATENCION A LA FAUNA

ADVERTENCIA

Ante la imposibilidad de contactar al peticionario o efectuar la notificacién personal prevista en el Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se procede a publicar la respuesta de fondo de la peticion, por un término de
cinco (5) dias habiles contados a partir del 25 / 05 / 2026 en la cartelera dispuesta en la sede principal del Instituto Distrital de
Proteccion y Bienestar Animal.

JUNTO CON LA PRESENTE PUBLICACION SE ACOMPANA COPIA INTEGRA DE LA PETICION Y DE SU RESPUESTA, LA
CUAL SE CONSIDERA LEGALMENTE NOTIFICADA AL DIiA SIGUIENTE DE LA DESFIJACION DE LA PRESENTE
COMUNICACION.

Anexo: Copia integra y legible de la comunicacion No. 2026BAEE0009249.

Constancia de des fijacion

Se certifica que el presente Aviso estara en cartelera hasta el dia 1 de junio del afio 2026 a las 03: 50 horas.

Firma responsable de la fijacion y des fijacion:

Nawth,

LAU R\/VIAN IDROBO AREVALO
Subdirector(a) de Atencion a la Fauna

Proyecté: Karen Ximena Avila Alfonso — Contratista
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Sefior(a)
ANONIMO

Ciudad

Asunto: Respuesta a su solicitud radicada con el No. - Radicado IDPYBA No.
2026BAER0008684 — SDQS No. 3148792026

Respetado(a) ANONIMO;

Cordial saludo,

Agradecemos por comunicarse con el Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal, para
nosotros es importante atender su solicitud.

Adjunto encontrard respuesta al radicado mencionado en el asunto.

Atentamente,

Subdireccién de Atencién a la Fauna
Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal

Anexo(s): Tres (3) folios.

Elaboré: Derly Tatiana Ruiz Rengifo - Contratista SAF
Revisé: Juan Felipe Rodriguez - Contratista SAF

Nota: Los dos archivos adjuntos, hacen parte de la estructura de la respuesta a su
requerimiento (uno es la carta remisoria, el otro es el contenido a su solicitud).Agradecemos por
comunicarse con el Instituto Distrital de Proteccién y Bienestar Animal, para nosotros es
importante atender su solicitud.

Adjunto encontrara respuesta al radicado mencionado en el asunto.
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Bogota D.C., mayo de 2026

Sefior(a)
ANONIMO
Ciudad

Asunto: Respuesta a los radicados IDPYBA No. 2026BAER0008684 . — SDQS No.
3148792026

Cordial saludo,

En atencién al radicado descrito en el asunto, mediante el cual usted sefiala: “(...) tiene
a su cuidado un felino y un canino, los cuales permanecen solos la mayor parte del tiempo
debido a que la tutora vive sola y trabaja todo el dia. manifiesta que el felino se encuentra
dentro del apartamento y el canino en una terraza, expuesto al sol y a la lluvia. indica que
desde el dia 01 de mayo los animales habrian quedado solos sin agua ni alimento, y que
la tutora no se ha presentado en el inmueble hasta la fecha y hora del reporte. agrega
gue desconoce cOmo suministrarles alimento, ya que los animales lloran constantemente.
finalmente, sefala que no es la primera vez que los animales quedan aparentemente
abandonados por mas de dos dias. (...)"”. Al respecto, de manera atenta me permito
informar que:

El Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal (IDPYBA), le agradece de antemano
Su apoyo y compromiso con la proteccion y el bienestar de los animales que habitan en
el Distrito Capital.

En cuanto a su solicitud se informa que el IDPYBA tuvo previo conocimiento del caso,
por lo que ha realizado una (1) visita de verificacion en la Carrera 48 No. 176 - 24, barrio
Nueva Zelandia, localidad de Suba, la cual se relaciona en la siguiente tabla:

Tabla 1. Visitas realizadas por parte del equipo técnico Escuadrén Anticrueldad
FECHA DE LA RESULTADO DE LA OBSERVACIONES
VISITA VISITA

Al llegar al predio se realiza llamado a la puerta, atiende una
persona del predio, quien informa que los tenedores/cuidadores
del canino no se encuentran. Por tal motivo, se dejé en el lugar,
documento de comunicacion de visita realizada con un plazo de
08 de enero de 2026 Visita fallida tres (3) dias para que el tenedor y/o cuidador del animal que
habite en el lugar se ponga en contacto, pero no se obtuvo
respuesta al correo electrénico suministrado para este fin.

Es importante mencionar que se evidencia en la terraza un
canino sin bozal.

Fuente: Programa Escuadrén Anticrueldad IDPYBA
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En este sentido le informo que se programé nueva visita de verificacion de condiciones
de bienestar animal la cual se realizara de acuerdo con la programacion establecida por
el Instituto para la atencion de casos de presunto maltrato animal en las 20 localidades
de la ciudad, con el fin de proceder acorde a nuestras competencias.

Se adjunta a la presente comunicacion, acta parcial de la visita realizada, que contiene
todos aquellos datos suficientes para dar respuesta a lo solicitado, sin que se
menoscaben los derechos de los titulares de la informacion, de conformidad con la
Politica de Proteccion de datos del IDPYBA y lo sefialado por la Ley 1581 de 2012 y su
Decreto Reglamentario 1377 de 2013.

Ahora bien, es importante indicar que actualmente el Instituto presenta una alta demanda
en cada uno de sus programas. Por esta razon, si usted llega a evidenciar alguna
situacion que cause dafio grave a la salud fisica y/o emocional y requiera atencion
inmediata, puede solicitar la intervencion de la autoridad policiva mas cercana o reportarla
al Namero Unico de Emergencias - NUSE 123, acompafiando la denuncia con
informacion detallada sobre el tiempo, modo y lugar de los hechos, de manera que pueda
ser atendida oportunamente por la autoridad competente.

Asi mismo y con el propdésito de acoger exclusivamente los reportes de los habitantes de
Bogoté relacionados con las distintas modalidades de maltrato animal: negligencia,
sobreexplotacion y/o explotacion comercial, maltrato fisico y/o emocional, abandono y
abuso sexual, el Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal cuenta con la Linea
Unica Contra el Maltrato Animal (601) 439 98 01, donde cualquier ciudadano podra
comunicarse con un operador para reportar una situacién de maltrato y/o crueldad animal
y otorgar la informacion precisa del caso y el material probatorio, junto con sus datos
personales de contacto, los cuales seran tratados bajo las politicas de confidencialidad
existentes.

Cra 10 No. 26-51 piso 8

Edificio Residencias Tequendama Torre Sur
Teléfono conmutador: +57(601) 647 7117 Q INSTITUTO DISTRITAL

www.animalesbog.gov.co ) DE pROTECCION Y
Bogata ., e wonnwwwn | BIENESTAR ANIMAL

Cédigo: PA03-PR10-MDO03-V6.0


http://www.animalesbog.gov.co/
mailto:proteccionanimal@animalesbog.gov.co

*
INSTITUTO DISTRITAL

k3
DE PROTECCION
BOGOT,\ Y BIENESTAR ANIMAL

Finalmente, manifestamos nuestra disposiciébn para brindar cualquier informacion
adicional que se requiera sobre el asunto.

o

LAURA VIVIAN IDROBO AREVALO
Subdirectora de Atencion a la Fauna
Instituto Distrital de Proteccién y Bienestar Animal

Cordialmente;

Anexo: Archivo PDF con acta parcial de la visita

Elabor6: Derly Tatiana Ruiz Rengifo — Contratista SAF e
Revis6: Juan Felipe Rodriguez Rocha — Contratista SAF .2
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