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(Articulo 69 Ley 1437 de 2011 Cddigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo)

LA SUBDIRECCION DE ATENCION A LA FAUNA DEL INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y BIENESTAR
ANIMAL

Procede a:

Asunto: Publicacion de Respuesta a derechos de peticién radicado No. 2026BAER0007148 -SDQS No 2577002026.

A los 4 dias del mes de mayo de 2026 la Subdireccion de Atencién a la Fauna del Instituto Distrital y de Proteccion Animal en
aplicacion del articulo 69 del Cédigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo procede a publicar la
respuesta al derecho de peticién de la referencia:

Radicado de entrada:

No. 2026BAER0007148 -SDQS No 2577002026.

NuUmero del radicado de salida

No. 2026BAEE0007393.

Expedida por

SUBDIRECCION DE ATENCION A LA FAUNA

ADVERTENCIA

Ante la imposibilidad de contactar al peticionario o efectuar la notificacién personal prevista en el Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se procede a publicar la respuesta de fondo de la peticion, por un término de
cinco (5) dias habiles contados a partir del 4 / 05 / 2026 en la cartelera dispuesta en la sede principal del Instituto Distrital de
Proteccion y Bienestar Animal.

JUNTO CON LA PRESENTE PUBLICACION SE ACOMPANA COPIA INTEGRA DE LA PETICION Y DE SU RESPUESTA, LA
CUAL SE CONSIDERA LEGALMENTE NOTIFICADA AL DIiA SIGUIENTE DE LA DESFIJACION DE LA PRESENTE
COMUNICACION.

Anexo: Copia integra y legible de la comunicacion No. 2026BAEE0007393.

Constancia de des fijacion

Se certifica que el presente Aviso estara en cartelera hasta el dia 11 de mayo del afio 2026 a las 03: 50 horas.

Firma responsable de la fijacion y des fijacion:

LAURAVIVIAN IDROBO AREVALO
Subdirector(a) de Atencion a la Fauna

Proyecté: Karen Ximena Avila Alfonso — Contratista
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ASUNTO: Respuesta a su solicitud radicada con el No. 2026BAER0007148 -SDQS No: 2577002026

Cordial saludo,

Agradecemos por comunicarse con el Instituto Distrital de Protecciéon y Bienestar Animal, para nosotros es
importante atender su solicitud.

Adjunto encontrara respuesta al radicado mencionado en el asunto.

Atentamente,

Subdireccion de Atencidn a la Fauna
Instituto Distrital de Proteccién y Bienestar Animal

Anexo(s): Cuatro (4) folios.

Elaboré: Laura Gonzalez — Contratista SAF
Revis6: Juan Felipe Rodriguez — Contratista SAF

Nota: Los dos archivos adjuntos, hacen parte de la estructura de la respuesta a su requerimiento (uno es la carta remisoria, el otro es el
contenido a su solicitud).
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Bogota D.C., mayo de 2026

Sefor(a)
ANONIMO
Ciudad

Asunto: Respuesta Radicado IDPYBA No. 2026BAER0007148 — SDQS No0.2577002026
Cordial saludo,

En atencidén al radicado descrito en el asunto, mediante el cual usted sefiala: “(...)
CANINA PERMANECE EN CONDICIONES DE DESCUIDO, PRESENTANDO SIGNOS
DE DESNUTRICION, DEBILIDAD Y DIFICULTAD PARA ALIMENTARSE, YA QUE
SOLO CONSUME PEQUENAS CANTIDADES DE ALIMENTO Y POSTERIORMENTE
DEJA DE COMER. AGREGA QUE EL ANIMAL SE ENCUENTRA EN UN ESTADO
CRITICO, VISUALMENTE DELGADO Y EN CONDICIONES QUE EVIDENCIAN
POSIBLE MALTRATO Y ABANDONO. SENALA ADEMAS QUE EL TUTOR
PRESUNTAMENTE CONSUME SUSTANCIAS PSICOACTIVAS, LO QUE HABRIA
GENERADO NEGLIGENCIA EN EL CUIDADO DE LA CANINA. (...)” Al respecto, de
manera atenta se informa que:

El Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal (IDPYBA), le agradece de antemano
Su apoyo y compromiso con la proteccion y el bienestar de los animales que habitan en
el Distrito Capital.

En cuanto a su solicitud, amablemente se informa que a través del equipo técnico del
Escuadron Anticrueldad del IDPYBA, se ha realizado una (1) visita de verificacion de
condiciones de bienestar animal en la Carrera 11 D Este No. 72 — 18 Sur (Carrera 11 D
Este No. 72 — 20 Sur Interior verificado en campo), barrio Yomasa, localidad de San
Cristobal, cuyos resultados se describen en la siguiente tabla:

Tabla 1. Visita realizada por parte del equipo técnico Escuadrén Anticrueldad.

FECHA DE LA RESULTADO DE LA
VISITA VISITA OBSERVACIONES

La visita se realiza con el propésito de recolectar informacion sobre
el canino, el cual fue atendido por equipo SOS del IDPYBA. Al
llegar a la direccion indicada, nos atiende ciudadana quien
posterior a mencionar sobre los hechos a verificar, indica la
ubicacion real donde vive el responsable del canino. Se realiza
24 de abril de 2026 Visita fallida traslado al sitio indicado en donde atiende el tenedor, quién
comenta que efectivamente tiene varios perros a su cargo los
cuales han ido llegando o se los han regalado y él se hace cargo
de ellos, comenta que tiene aproximadamente ocho caninos y un
felino, dentro de los caninos observables esta una madre lactante
la cual segln indica, tuvo siete cachorros de los cuales solo tiene
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tres en el momento los otros han sido dados en adopcion, se
solicita el ingreso al predio para determinar las condiciones de
bienestar de los otros animales pero no lo permite. Al indagar por
el canino del tumor comenta que lo tenia hace aproximadamente
un afio, pero hace 4 meses empezo6 a sufrir de un problema en la
boca y que le hacia limpiezas y le ponia amoxicilina, a lo que
mejoraba un poco, pero reincidia. También indica que
aparentemente la alcaldia le brind6é ayuda llevandose al animal y
prestandole servicios veterinarios, pero se lo entregaron después
con una férmula médica con varios medicamentos.

Fuente: Programa Escuadrén Anticrueldad del IDPYBA

En este sentido, se remitié el caso al programa de Brigadas medico veterinarias, Enlace
Psico — Social y programa Capturar, Esterilizar, Soltar (CER) quienes realizaran una
valoracion integral que permita establecer un diagnéstico y un plan de tratamiento
detallado, con el fin de definir las acciones necesarias y proceder acorde a nuestras
competencias.

Se adjunta a la presente comunicacion, acta parcial de la visita realizada, que contienen
todos aquellos datos suficientes para dar respuesta a lo solicitado, sin que se
menoscaben los derechos de los titulares de la informacion, de conformidad con la
Politica de Proteccion de datos del IDPYBA y lo sefialado por la Ley 1581 de 2012 y su
Decreto Reglamentario 1377 de 2013.

Es importante indicar que actualmente el Instituto presenta una alta demanda en cada
uno de sus programas. Por esta razon, si usted llega a evidenciar alguna situacion que
cause dafio grave a la salud fisica y/o emocional de un animal y que requiera atencion
inmediata, podra solicitar la intervencion de la autoridad policiva mas cercana o reportarla
al Numero Unico de Emergencias — NUSE 123, acompaifiando la denuncia con
informacion detallada sobre el tiempo, modo y lugar de los hechos, a fin de que pueda
ser atendida oportunamente por la autoridad competente.

Asi mismo, se informa que, conforme a las directrices vigentes, los reportes relacionados
con presuntos casos de maltrato animal en sus distintas modalidades (negligencia,
sobreexplotacion y/o explotacion comercial, maltrato fisico y/o emocional, abandono y
abuso sexual), asi como las emergencias y urgencias veterinarias en la ciudad de Bogota,
deberan realizarse exclusivamente a través de la Linea 123.

Por su parte, la linea telefénica institucional (601) 417 71 17 continuard habilitada
Unicamente para brindar orientacién e informacién general a la ciudadania, sin recepcion
directa de denuncias o reportes de casos.
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Finalmente, manifestamos nuestra disposicién para brindar cualquier informacién
adicional que se requiera sobre el asunto.

o

LAURA VIVIAN IDROBO AREVALO
Subdirectora de Atencion a la Fauna
Instituto Distrital de Proteccién y Bienestar Animal

Cordialmente;

Anexo: Archivo PDF con acta parcial de la visita realizada

Elaboré: Laura Gonzalez — Contratista SAF - “:
Revis6: Juan Felipe Rodriguez — Contratista SAF ==+
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PROCESO PROTECCION ANTE LA CRUELDAD ANIMAL

Wi o ACTA DE VERIFICACION Y SEGUIMIENTO DE CONDICIONES DE BIENESTAR ANIMAL eoaor'* |
maqmum. ,\ Y BIENESTAR ANIMAL
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