*

“ INSTITUTO msmma
DE PROTECCION
BOGOT,\ Y BIENESTAR ANIMAL

(Articulo 69 Ley 1437 de 2011 Cddigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo)

LA SUBDIRECCION DE ATENCION A LA FAUNA DEL INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y BIENESTAR
ANIMAL

Procede a:

Asunto: Publicacion de Respuesta a derechos de peticion radicado No. 2026BAER0005831 - SDQS No0.2155852026.

A los 16 dias del mes de abril de 2026 la Subdirecciéon de Atencién a la Fauna del Instituto Distrital y de Proteccion Animal en
aplicacion del articulo 69 del Cédigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo procede a publicar la
respuesta al derecho de peticion de la referencia:

Radicado de entrada:

No. 2026BAER0005831 - SDQS No0.2155852026.

Numero del radicado de salida

2026BAEE0006006

Expedida por

SUBDIRECCION DE ATENCION A LA FAUNA

ADVERTENCIA

Ante la imposibilidad de contactar al peticionario o efectuar la notificacion personal prevista en el Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se procede a publicar la respuesta de fondo de la peticion, por un término de
cinco (5) dias habiles contados a partir del 16 / 04 / 2026 en la cartelera dispuesta en la sede principal del Instituto Distrital de
Proteccion y Bienestar Animal.

JUNTO CON LA PRESENTE PUBLICACION SE ACOMPANA COPIA INTEGRA DE LA PETICION Y DE SU RESPUESTA, LA
CUAL SE CONSIDERA LEGALMENTE NOTIFICADA AL DIA SIGUIENTE DE LA DESFIJACION DE LA PRESENTE
COMUNICACION.

Anexo: Copia integra y legible de la comunicacion No. 2026BAEE0006006.

Constancia de des fijacion

Se certifica que el presente Aviso estara en cartelera hasta el dia 23 de abril del afio 2026 a las 03: 50 horas.
Firma responsable de la fijacion y des fijacion:

#w‘s\ .

LAURAY4VIAN IDROBO AREVALO
Subdirector(a) de Atencion a la Fauna

i/

Proyecto: Karen Ximena Avila A — Contratista SGC
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ASUNTO: Respuesta a su solicitud radicada con el No. 2026BAER0005831 - SDQS No0.2155852026.

Cordial saludo,

Agradecemos por comunicarse con el Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal, para nosotros es
importante atender su solicitud.

https://gestiondocumental.etb.net.co/Instancias/IDPYBA_Prod/AZDigitalV6.0/ControlAdmin/../[ControlAdmin/BajarArchivo.php?Arid

Este documento esta disponible digitalmente, para descargar la

version digital puede escanear el codigo QR o dirfjase a

& Adjunto encontrara respuesta al radicado mencionado en el asunto.

Atentamente,

Subdireccion de Atencion a la Fauna
Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal

Anexo(s): Tres (3) folios.

Elaboré: Laura Gonzélez — Contratista SAF
Revisé: Juan Felipe Rodriguez — Contratista SAF

Nota: Los dos archivos adjuntos, hacen parte de la estructura de la respuesta a su requerimiento (uno es la carta remisoria, el otro es el contenido a
su solicitud).
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Bogota D.C, abril de 2026

Sefor(a)
ANONIMO
Ciudad

Asunto: Respuesta radicado IDPYBA No. 2026BAER0005831 — SDQS No0.2155852026.
Cordial saludo,

En atencion al radicado descrito en el asunto, mediante el cual usted senala: “(...) HAY
20 CANINOS PARA SER EXPORTADOS A MEXICO POR PARTE DE LA EMPRESA
DHANA PETS STORE. LA POLICIA AEROPORTUARIA DE COLOMBIA INDICA QUE
ESTOS CANINOS PARECEN TENER MENOS DE 2 MESES Y QUE NO SE CONFIRMA
QUE CUENTEN CON MICROCHIP; SIN EMBARGO (...)". Al respecto, de manera atenta
me permito informar que:

El Instituto Distrital de Proteccién y Bienestar Animal (IDPYBA), le agradece de antemano
su apoyo y compromiso con la proteccién y el bienestar de los animales que habitan en
el Distrito Capital.

En cuanto a su solicitud, amablemente se informa que a través del equipo técnico del
Escuadron Anticrueldad del IDPYBA, se ha realizado una (1) visita de verificacion de
condiciones de bienestar animal en la Calle 26 No. 103 — 22 Carga Puerta 10, barrio
Aeropuerto ElI Dorado, localidad de Fontibén, cuyos resultados se describen en la
siguiente tabla:

Tabla 1. Visita realizada por parte del equipo técnico Escuadron Anti crueldad
FECHA DE LA RESULTADO DE LA B ——

VISITA VISITA
La visita arroj6 un concepto favorable para veinte (20) caninos,
debido a que no se estan vulnerando los parametros basicos de
Visita efectiva: bienestar de los animales:
24 de marzo de 2026 concepto_favorable . ., . .
para veinte (20) Parametro Nutricién: no se observa agua en el instante, pero si
caninos tienen aguara para su suministro y para el viaje, les brindan
alimentacion 3 veces al dia.
Cra 10 No. 26-51 piso 8
$:|i2%?15 g::j iﬂfa'ii: icg;e(gg?;n&;o; 2e1 7sur l INSTITUTO DISTRI TAI;
www.animalesbog.gov.co N, DE PROTECCION Y
QBr;thtcaS:lgr.‘ng'n\mal@amma\esbog gov.co ﬁf:‘;“éﬁ BIENESTAR ANIMAL

Cédigo: PA03-PR10-MD03-V6.0


http://www.animalesbog.gov.co/
mailto:proteccionanimal@animalesbog.gov.co

*
INSTITUTO DISTRITAL

*
DE PROTECCION
BOGOT,\ Y BIENESTAR ANIMAL

FECHA DE LA RESULTADO DE LA
VISITA VISITA

Parametro Confort: se desconocen las condiciones climaticas
dentro del avion en la zona de carga. Los caninos son trasladados
al aeropuerto para exportacion, viaja cada uno en guacal
individual con duracion de 4 horas.

Parametro Salud Fisica: los cachorros no presentan
aparentemente signos clinicos de enfermedad, en el certificado
medio aportado no registra microchip, vacunacion 'y
desparasitacion interna y externa actualizada.

Parametro Comportamiento y Estado Mental: segun
responsables de los cachorros fueron separados el dia sabado
de la mama, se observa juego entre ellos y termorregulacion
entre todos, no se observa limitacion para la expresion de sus
conductas

Se brindaron recomendaciones tales como:
e Se contraindica el Nexgard para caninos menores a dos
meses de edad con peso menor a 2 Kg
e No realizar destete temprano evitando estados mentales
negativos como miedo, estrés y ansiedad.
Fuente: Programa Escuadrén Anticrueldad del IDPYBA

Si usted llega a evidenciar alguna situacién que cause dafio grave a la salud fisica y/o
emocional de un animal y que requiera atencion inmediata, podra solicitar la intervencién
de la autoridad policiva mas cercana o reportarla al Nimero Unico de Emergencias —
NUSE 123, acompanando la denuncia con informacion detallada sobre el tiempo, modo
y lugar de los hechos, a fin de que pueda ser atendida oportunamente por la autoridad
competente.
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Asi mismo, se informa que, conforme a las directrices vigentes, los reportes relacionados
con presuntos casos de maltrato animal en sus distintas modalidades (negligencia,
sobreexplotacién y/o explotacion comercial, maltrato fisico y/o emocional, abandono y
abuso sexual), asi como las emergencias y urgencias veterinarias en la ciudad de Bogota,
deberan realizarse exclusivamente a través de la Linea 123.

Por su parte, la linea telefonica institucional (601) 417 71 17 continuara habilitada
unicamente para brindar orientacién e informacién general a la ciudadania, sin recepcion
directa de denuncias o reportes de casos.

Finalmente, manifestamos nuestra disposicion para brindar cualquier informacion
adicional que se requiera sobre el asunto.

N

LAURA VIVIAN IDROBO AREVALO
Subdirectora de Atencioén a la Fauna
Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal

Cordialmente;

Elaboré: Laura Gonzélez — Contratista SAF I
Revisé: Juan Felipe Rodriguez — Contratista SAF/~
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