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(Articulo 69 Ley 1437 de 2011 Cddigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo)

LA SUBDIRECCION DE ATENCION A LA FAUNA DEL INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y BIENESTAR
ANIMAL

Procede a:

Asunto: Publicacion de Respuesta a derechos de peticion radicado No 2026BAER0014228 — SDQS No. 5063002026

A los 11 dias del mes de agosto de 2026 la Subdireccion de Atencién a la Fauna del Instituto Distrital y de Proteccion Animal en
aplicacion del articulo 69 del Cédigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo procede a publicar la
respuesta al derecho de peticién de la referencia:

Radicado de entrada: 2026BAER0014228 — SDQS No. 5063002026

Numero del radicado de salida 2026BAEE0014525

Expedida por SUBDIRECCION DE ATENCION A LA FAUNA

ADVERTENCIA

Ante la imposibilidad de contactar al peticionario o efectuar la notificacién personal prevista en el Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se procede a publicar la respuesta de fondo de la peticion, por un término de
cinco (5) dias habiles contados a partir del 11 / 08 / 2026 en la cartelera dispuesta en la sede principal del Instituto Distrital de
Proteccion y Bienestar Animal.

JUNTO CON LA PRESENTE PUBLICACION SE ACOMPANA COPIA INTEGRA DE LA PETICION Y DE SU RESPUESTA, LA
CUAL SE CONSIDERA LEGALMENTE NOTIFICADA AL DIiA SIGUIENTE DE LA DESFIJACION DE LA PRESENTE
COMUNICACION.

Anexo: Copia integra y legible de la comunicacion N. 2026BAEE0014525

Constancia de des fijacion

Se certifica que el presente Aviso estara en cartelera hasta el dia 18 de septiembre del afio 2026 a las 03: 50 horas.

e

LAU MVIAN IDROBO AREVALO
Subdirector(a) de Atencion a la Fauna

Firma responsable de la fijacion y des fijacion:

Proyect6: Karen Ximena Avila — Contratista SGC
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Sefior(a)
Andnimo

Asunto: Respuesta a su solicitud radicada con el No. - Radicado IDPYBA No.
2026BAER0014228 — SDQS No. 5063002026

Respetado(a) Anénimo;

Cordial saludo,

Agradecemos por comunicarse con el Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal, para
nosotros es importante atender su solicitud.

Adjunto encontrard respuesta al radicado mencionado en el asunto.

Atentamente,

Subdireccion de Atenciéon a la Fauna
Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal

Anexo(s): Dos (2) Folios.

Elaboré: Miguel Robles Ortega - Contratista SAF
Reviso: Juan Felipe Rodriguez Rocha - Contratista SAF

Nota: Los dos archivos adjuntos, hacen parte de la estructura de la respuesta a su
requerimiento (uno es la carta remisoria, el otro es el contenido a su solicitud).
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Bogota D.C., agosto de 2026

Sefor(a)
ANONIMO
Ciudad

Asunto: Respuesta a los Radicados IDPYBA No. 2026BAER0014228 — SDQS No.
5063002026.

Cordial saludo,

En atencion al radicado descrito en el asunto, mediante el cual usted sefala: “(...) HA
OBSERVADO DOS CANINOS EN APARENTE MAL ESTADO DE SALUD, SIN
ALIMENTACION Y DECAIDOS EN UNA TERRAZA EXPUESTOS A CAMBIOS
CLIMATICOS ASEGURA QUE DURANTE ESTOS 3 DIAS NO HA VISTO A NINGUNA
PERSONA EN EL SITIO, (...)". Al respecto, de manera atenta se informa que:

El Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal (IDPYBA), agradece de antemano
su apoyo y compromiso con la proteccién y el bienestar de los animales que habitan en
el Distrito Capital.

En cuanto a su solicitud, amablemente se informa que el IDPYBA tuvo previo
conocimiento del caso, por lo que el equipo técnico del Escuadron Anticrueldad, ha
realizado una (1) visita de verificacion de condiciones de bienestar animal en la Carrera
18 A Bis No. 60 G - 46 Sur, barrio Meissen, localidad Ciudad Bolivar, cuyo resultado se
describe en la siguiente tabla:

Tabla 1. Visita realizada por el equipo técnico del Escuadrén Anticrueldad

FECHA DE LA RESULTADO DE LA
VISITA VISITA

OBSERVACIONES

La visita, arrojé como resultado un concepto pendiente para
dos (2) caninos, otorgando al tenedor/cuidador un compromiso
de bienestar el cual consistia en:

Parametro Nutricion: disponer de agua fresca siempre en la
terraza y ajustar la dieta para TITAN.
Visita efectiva:

10 de febrero de concepto pendiente Parametro confort: mejorar condiciones de piso y cama blanda

2025 para dos (2) caninos con cobertura efectiva de las condiciones climaticas y mejorar la
disposiciéon del piso y cama, limpieza diaria de la zona de
permanencia y mensual a profundidad.

Parametro Salud Fisica: actualizar esquema de
desparasitacion y presentar soportes.
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Parametro comportamiento: salidas para ambos ejemplares
de forma diaria minimo 30 minutos por animal, presentar
soportes de fotos y videos, disponer juegos y juguetes en la
terraza, realizar juegos actividad fisica en los paseos.

Parémet[’o estado mental: fomentar la socializacion controlada
para TITAN.

Fuente: Programa Escuadrén Anticrueldad del IDPYBA

En este sentido, se reprogramd una visita para verificar las condiciones de bienestar
animal, la cual se realizara de acuerdo con la programacion establecida por el Instituto
para la atencion de casos de presunto maltrato animal en las 20 localidades de la ciudad,
con el fin de proceder acorde a nuestras competencias.

Es importante indicar que actualmente el Instituto presenta una alta demanda en cada
uno de sus programas. Por esta razon, si usted llega a evidenciar alguna situacion que
cause dano grave a la salud fisica y/o emocional de un animal y que requiera atencion
inmediata, podra solicitar la intervencién de la autoridad policiva mas cercana o reportarla
al Numero Unico de Emergencias — NUSE 123, acompafiando la denuncia con
informacion detallada sobre el tiempo, modo y lugar de los hechos, a fin de que pueda
ser atendida oportunamente por la autoridad competente.

Asi mismo, se informa que, conforme a las directrices vigentes, los reportes relacionados
con presuntos casos de maltrato animal en sus distintas modalidades (negligencia,
sobreexplotacion y/o explotacion comercial, maltrato fisico y/o emocional, abandono y
abuso sexual), asi como las emergencias y urgencias veterinarias en la ciudad de Bogota,
deberan realizarse exclusivamente a través de la Linea 123.

Por su parte, la linea telefonica institucional (601) 417 71 17 continuara habilitada
unicamente para brindar orientacion e informacién general a la ciudadania, sin recepcion
directa de denuncias o reportes de casos.

Finalmente, manifestamos nuestra disposicion para brindar cualquier informacion
adicional que se requiera sobre el asunto.

Cordialmente; \Q
¢

LAURA VIVIAN IDROBO AREVALO
Subdirectora de Atencién a la Fauna
Instituto Distrital de Proteccién y Bienestar Animal

Elaboré: Miguel Robles Ortega — Contratista SAF*‘H';'IS‘T"
Revisé: Juan Felipe Rodriguez Rocha — Contratista SAF £z
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