PROCESO ATENCION AL CIUDADANO
A PUBLICACION DE RESPUESTAS A DERECHOS DE o [——
cnomor PETICION ANONIMOS BOGOT/\ | I oo e
: Cédigo: PA01-PRO1-FO08 Version: 4.0

(Articulo 69 Ley 1437 de 2011 Codigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo)

LA SUBDIRECCION DE ATENCION A LA FAUNA DEL INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y
BIENESTAR ANIMAL

Procede a:
Asunto: Publicacion de Respuesta a derechos de peticion radicado No. 2025BAER0018421 -SDQS No: 5701442025
A los 12 dias del mes de noviembre de 2025 la Subdireccion de Atencion a la Fauna del Instituto Distrital y de Proteccion

Animal en aplicacion del articulo 69 del Cédigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo procede a
publicar la respuesta al derecho de peticion de la referencia:

Radicado de entrada: 2025BAER0018421 -SDQS No: 5701442025

NuUmero del radicado de salida 2025BAEE0017069
Expedida por SUBDIRECCION DE ATENCION A LA FAUNA
ADVERTENCIA

Ante la imposibilidad de contactar al peticionario o efectuar la notificacién personal prevista en el Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se procede a publicar la respuesta de fondo de la peticion, por un término
de cinco (5) dias habiles contados a partir del 12 / 11 / 2025 en la cartelera dispuesta en la sede principal del Instituto
Distrital de Proteccion y Bienestar Animal.

JUNTO CON LA PRESENTE PUBLICACION SE ACOMPANA COPIA INTEGRA DE LA PETICION Y DE SU RESPUESTA,
LA CUAL SE CONSIDERA LEGALMENTE NOTIFICADA AL DIA SIGUIENTE DE LA DESFIJACION DE LA PRESENTE
COMUNICACION.

Anexo: Copia integra y legible de la comunicacion N°. 2025BAEE0017069

. ia de desfiiacié

Se certifica que el presente Aviso estara en cartelera hasta el dia 19 de noviembre del afio 2025 a las 03: 50 horas.

Firma responsable de la fijacion y desfijacion:

cuscha,

LAUWIAN IDROBO AREVALO
Subdirector(a) de Atencion a la Fauna

. 7
Cra 10 No. 26-51 piso 8 AU
Edificio Residencias Tequendama Torre Sur .
Teléfonos: 305 398 58 53 — 305 366 84 24
www.animalesbog.gov.co

proteccionanimal@animalesbog.gov.co
Bogota D.C
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‘** INSTITUTO DISTRITAL

BOGOT DE PROTECCION
Y BIENESTAR ANIMAL
Bogota, 12 de Noviembre de 2025 No Radicado : 2025BAEE0017069

Sefor(a)
ANONIMO
Ciudad

ASUNTO: Respuesta a su solicitud radicada con el No. 2025BAER0018421 -SDQS No: 5701442025

Cordial saludo,

Agradecemos por comunicarse con el Instituto Distrital de Proteccién y Bienestar Animal, para nosotros es
importante atender su solicitud.

Adjunto encontrara respuesta al radicado mencionado en el asunto.

Atentamente,

Subdireccion de Atencion a la Fauna
Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal

Anexo(s): Ocho (8) folios.

Elaboré: Ana Maria Enciso Bautista. — Contratista SAF
Revisé: Paola Andrea Montes - Contratista SAF

Nota: Los dos archivos adjuntos, hacen parte de la estructura de la respuesta a su requerimiento (uno es la carta remisoria, el otro es el
contenido a su solicitud).
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‘** INSTITUTO DISTRITAL

DE PROTECCION
BOGOT. Y BIENESTAR ANIMAL

Bogota D.C., noviembre de 2025

Serior(a)
ANONIMO
Ciudad

Asunto: Respuesta al radicado IDPYBA No. 2025BAER0018421 — SDQS No.
5701442025.

Cordial saludo,

En atencion al radicado descrito en el asunto, mediante el cual usted sefala: “(...)
IUDADANO QUIEN INFORMA QUE SU VECINO AGREDE AL CANINO TODOS LOS
DIAS CON UN OBJETO, EL TENEDOR NO SACA AL CANINO PRESUNTAMENTE NO
LE DA DE COMER DURANTE TPODO EL DIA, EL TENEDOR ES VIOLENTO.
ADMINISTRACION SE HA PUESTO EN COMUNICACION CON EL TENEDOR PERO
ES MUY AGRESIVO(...)". Al respecto, de manera atenta, le informamos que:

El Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal (IDPYBA), le agradece de antemano
Su apoyo y compromiso con la proteccidn y el bienestar de los animales que habitan en
el Distrito Capital.

En cuanto a su solicitud, le informamos que el IDPYBA tuvo previo conocimiento del caso,
por lo que el equipo técnico del Escuadron Anticrueldad, ha realizado tres (3) visitas de
verificacion de condiciones de bienestar animal en Calle 6 D No. 88 D - 59 en la torre y
apartamento referenciados en la peticion, barrio Tintala, localidad de Kennedy, las cuales
se relacionan de manera detallada en la siguiente tabla;

Tabla 1. Visitas realizadas por parte del equipo técnico Escuadrén Anticrueldad.

FECHA DE LA VISITA RESUL\-II-IQ:)TOA DE LA OBSERVACIONES

La visita arrojé como resultado un concepto pendiente para un
(1) canino, otorgando al tenedor/cuidador un compromiso de

bienestar el cual consiste en:
Visita efectiva: Parametro Salud Fisica: se debe actualizar carnet de
13 de mayo de 2022 . concepto vacunacic')n.y prestar atencion veterinaria debido a las Iesioqes
pendiente para un (1) | dermatolégicas que presenta o soporte de la atencion

canino. prestada.
Parametro Comportamiento: se sensibiliza acerca de la
manera correcta de corregir al canino no usando el manejo
fisico si no con un comando especifico como un no
contundente.

Cra 10 No. 26-51 piso 8
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RESULTADO DE LA

FECHA DE LA VISITA VISITA

OBSERVACIONES

La visita arrojé como resultado un concepto pendiente para un
(1) canino, otorgando al tenedor/cuidador un compromiso de
bienestar el cual consiste en:

Parametro Nutricién: mantener condicion corporal adecuada.
Asegurar agua limpia a disposicion. Mejorar almacenamiento
del alimento. Asegurar que la bolsa este bien cerrada.
Mantener recipientes limpios.

Parametro Confort: mantener limpieza del lugar de

Visita efectiva: permanencia y de superficie de descanso.

22 de octubre de 2025 . concepto Parametro Salud Fisica: presentar soportes de vacunacion y
pendiente para un (1) T
canino desparasitacion interna y externa. Presentar soportes de

atencion veterinaria referente a otitis encriptada. Todo con
matricula profesional. Se sugiere esterilizar.

Parametro Comportamiento: presentar soporte de salida,
minimo 2 de 30 minutos cada una. No realizar correcciones
fisicas Unicamente verbales, premiar en lo posible.

Parametro Estado Mental: evitar estados mentales negativos
asociados enfermedad sin tratamiento, frustracion y miedo.
Seguir implementando, enriquecimiento  ocupacional.
Mantener el vinculo y seguir fortaleciendo.

Al llegar a la vivienda, la persona responsable no se encuentra
06 de noviembre de 2025 Visita fallida en el momento ya que no contesta en el citéfono, se llama
insistentemente desde porteria.

Fuente: Programa Escuadrén Anticrueldad del IDPYBA

En este sentido, se programé nueva visita de verificacion de condiciones de bienestar
animal, la cual se realizara de acuerdo con la programacion establecida por el Instituto
para la atencion de casos de presunto maltrato animal en las 20 localidades de la ciudad,
con el fin de proceder acorde a nuestras competencias.

Se adjunta a la presente comunicacion, actas parciales de las visitas realizadas, que
contienen todos aquellos datos suficientes para dar respuesta a lo solicitado, sin que se
menoscaben los derechos de los titulares de la informacion, de conformidad con la
Politica de Proteccion de datos del IDPYBA y lo sefialado por la Ley 1581 de 2012 y su
Decreto Reglamentario 1377 de 2013.

Es importante indicar que actualmente el Instituto presenta una alta demanda en cada
uno de sus programas. Por esta razon, si usted llega a evidenciar alguna situacion que
cause dafo grave a la salud fisica y/o emocional y requiera atencion inmediata, puede
solicitar la intervencién de la autoridad policiva mas cercana o reportarla al Niumero Unico
de Emergencias - NUSE 123, acompafnando la denuncia con informacién detallada sobre
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el tiempo, modo y lugar de los hechos, de manera que pueda ser atendida oportunamente
por la autoridad competente.

Asi mismo y con el propdsito de acoger exclusivamente los reportes de los habitantes de
Bogota relacionados con las distintas modalidades de maltrato animal: negligencia,
sobreexplotacion y/o explotacion comercial, maltrato fisico y/o emocional, abandono y
abuso sexual, el Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal cuenta con la Linea
Unica Contra el Maltrato Animal (601) 439 98 01, donde cualquier ciudadano podra
comunicarse con un operador para reportar una situacion de maltrato y/o crueldad animal
y otorgar la informacion precisa del caso y el material probatorio, junto con sus datos
personales de contacto, los cuales seran tratados bajo las politicas de confidencialidad
existentes.

Finalmente, manifestamos nuestra disposicion para brindar cualquier informacion
adicional que se requiera sobre el asunto.

‘@ IVIAN IDROBO AREVALO
edirectora de Atencion a la Fauna
*Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal

Anexo: Archivo PDF con actas parciales de las visitas realizadas

Elaboré: Ana Maria Enciso Bautista. — Contratista SAF f— o Lo
Revis6: Paola Andrea Montes - Contratista SAF
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PRCCESO PROTECCION: ANTE LA ZRUELDAD ANIMAL
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: I
ACTA DE VERIFICACION Y SEGUIMIENTO DE.»C?NDiCIONES DE BIENESTAR ANIMAL BOGO"’\ %w%mh

Cédigo: PMOS-PROS:F03 Vqrs!énx 5.0

PP T e 5 o 11206 [
Lo Opera’_!lvn‘ N Qﬂclnr O.‘ oo | @
@[ vowie |0 | totweitote | O

(onel Al BeResiar  [M22002)20

INtnier de documento: .
Direcclén de la diligencis: ' CO”Q 60 * 68 D_ Sq = ) . i ‘ iEstr!t:: | 2
e . Kennedy [ | Tinve)

Réia;lén con elfios) anlmal(es):.

—
NOMBRE DEL o]
Nt’mjem deda ;
|E-m'n: 'ﬁ o |
Tipo de vivien 4

T } /Z;i::ltradl O | biraccisrino existe ,° of%.::;‘*ﬁ’ ; Aug?f Nnrse"'i‘!j,‘t ]
X ‘ P orcorresponc‘lea‘ln mer@!onafh ‘ o I Inseguridad: [ c:)trol‘OH ecuél‘f _ ‘
isedefacomunicacién? [ si ) O |no| O Noaplca [ @ Plazo dras) - o  Tipologlade faPeticldn I/ Grawisdteve | O
. ferenedorreprograme: =~ Y5l © | No| O [Noaphea | O iuéha/l;yz o ) Gravedad Medla | © Gr;:':dali-Ajta‘ o f‘ﬁoAgnca o
Prd:;lma 7’.‘ Reprog sinpolicla 1 ©Q V Reprograma_r‘con_p_ollcla (o] | Rg@\!ﬂralnspe;clén de Palicla lo I Remitira MAI ° | Cerrarel Ca;o (o]

Fue posible obsetvar el animal; st IO l No | ©Q | No apll Q Estado;

Observagiones adicloneles:

/!

o

Z 4
—— — ——
—

Acta de incautacién No.: / l Acta de Atencidn.dé Control de Fauna Siivestre SDA No.: / | No. Animales; l / l

Mediante el presente escrito, y con fundamento en-elArticulo 46A deila Ley 84 de 1989, el Instituto: Distrital de Proteccién y Blenestar Animal-IDPYBA-'solicita a la autoridad
policiva presente realizar de-f [ diata-la AEREHENSIQN MATERIAL FI@E\(ENIWA-déI(Ios)‘anlmal(es;‘valorado(s) en [a-presente visita, 1a cual consiste en retener elflos
R kanimal/es victimas de presunto maltrato y entregar en custodia temporal 8} {DPYBA inferitras la autoridad compéterite declde su sltuacion jurldica con el propssita de evitar

(salud e integridad fisica y 1), Art 8 de la Ley 1774, ’

oo

El {ios) animal es) que requtare (n) aprehansis

I ;.=4éﬁflva $e enciiehtra Individuaiizado con e Nos - o ) /
Nombre; /
Firma: . /

Cargo / placa:

Sefior(a) propietarlo fa): Se Informa que de conformidad con el arflculo 119 de la Ley 1801 de 2016 modlflcado per el articulo
2 dela Ley 2054 de 2020, usted podrs solleltar la devoluclsn del animal dentro de tos 30 dfss calandarlo contados @ partir.dal

dia slgulente da la aprahension material sin qua este g; fa d delmistho pues sard la auterdad

utan asl todafina, s0 pena de declarar el estade de sbandona del anima), Ls solicitud podrs presentarse enta
sade daliDPYBA, en 12 carrera- 10 No, 26-51, plso 8TameSur, Edificio R clas Taquendame, enfa cludad de Bogotd, 0 de

sés del éo e ! a 13 develudin,’

manera virtual, a través del éorr 2 i d
ustad debard garantizer las gastos da stenclén, culdade y aleJamlento quata nn!id!d ﬁaya dustinddo para ie proteccién det
animal, para lo cual sa haré & liquidacién. de expensos, las cuales deberdn sar canceladas dentro de un plazo miximo de 15
digs calendarlo. En caso da ne cancé an ¢l plazo tecido, ¢! IDPYBA © la aut d dispondrd

definitivamente dal(los) animalfas) ebjeto de solicitud conforme ef Pnrigg'éf_e del erticulo 46A dele Lw 84, de 1989 idl:!oliadn Entidad:
: por elartleulo 8 du le Loy 1774 du 2016, ' : . B
¢ /

Mediante este daocumentg, el cual ha sido lefdo einformado eb .sy-tOtgl!didggl,i,P".Dp[gtarlo(a)__ y/otenedor.(a) del(los) individuo(s) aprehendldos o ent'ref;gdos voluntariamente, e

Instituto Distrital de Proteccion y Bi Animal informa, que reallzar exdmen édicos y conductuales que determinen s los animales son poftadores de enfeimedades zaonsticas
(que afecten al ser humana), que comprometan la salud plblica o constituyan fuente de propagacion de-€ fades tr Islbles-o exdticas para jos animales, caso en el cual, se
P lers a practicar la eutanasla b !

ria de conformidad con el articulo 19 de la Ley 576 de 2000. Entiéndase eutanasia como "la-muerte sin dolor”, la cual es considerada en

medicina veterinaria cdmo un recurso terapéutico (a condiclanes fisicas que generan dalor y sufrimiento) y como una medida sanitarla, en cuyo caso serd obligatoria,

Anexo Concepto de Condiciones de Bienestar }( Ne] N de Individ forados |- 4 " Nimero de Canceptos favorab! 0
Anexo Ficha de registro de procedimiento de campo | 1 y Niimero de Follos anexados de N de Conceptos desfavorabies . 0
e solicito compromiso de bienestar? }( No procedimiento de campo O Nu de Conceptos pend! 1




PROCESO PROTECCION ANTE l.A CRUELDAD ANIMAL
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ACI'A DE VERIFICACIéN V SEGUIMIENTO DE CONDICIONES DE BIENESTAR ANIMAL ‘* nmc‘?%
BOGOT/\ | filesision
Cédigo: PMO5-PRO8-FO3 Versién: 5.0

Primera Visita Q@  Seguimiento [o] Compromiso de Bienestar (-] NoAptica © otre O Cual?

Criterlo por el cual tode animal - ' i
debe estar libre de hambre L
sed. Y 8 - / — . 5 _~

g e

Critesio por el cual todo animatk
debe estar fibre de malestar

fisico y dolor.- e — /

(Jodebe_adualizar (o do Vaenaaon Y prectar
e LEEACION VOYengona  dobido o ldS  leSions “ridrologias
e oo QU0 QWY O d000Ue dp [y gtenach  Piesenle Oregtady

por

T0_ onibzo O 00 10 Mo (ORCkd_00_@ueqr_dL Canno
T —] Q00do el manes P Jl N0 (o0 omund() o1 QIpanco|
venrcomaramones | CO0UQL M) (Oﬂ\U(\s)QmQ

naturates.

Criterlo por el cual todo animal tenga
la capacidad de enfrentarse a su
entomo con inio de estados . L A o
emocionales positivos -

3

- . . i“' vI‘E - = -

Nota: Con el fin de garantlzar el seguimiento; en caso de biar de domictlio, el cludad se Pl te a Informar la nueva direcclén al IDPYBA a los correos .electrénil
d hog.gov.co, pre imalesbog.gov.co o a la direccién Carrera 10 # 26-51 Edificio Residenclas Tequendama Torre Sur, Piso 8.
. s
Piazg para e! Himk del fso de bi 20

B

En mi calldad de progistsrio yfo raaponssble del anlmal de compatifa a Idsntificado como aparace sl
sido Informado sobra mis obligaciones para con los animalee segiin fa normatlvs tagal vigente, asf ¢

visita, cuyo pedria acarraar ias lagalea o
¢ Acepto gue a F F e
identiticacion?
—_— .
Nombre:
Médico Vi o .
Responsable d gencia
Firma:
IMaul:uln Profesional No.;
| =—— —
Nombre: . L
e
e
Testigo de | el —
rinna: / Fltma: e
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[\ ] PROCESO PROTECCION ANTE LA CRUELDAD ANIMAL

LL‘Y;_' *' .---ur-)n-r""a..
—— orec (d]
T _::, o ACTA DE VERIFICACION Y SEGUIMIENTO DE CONDICIONES DE BIENESTAR ANIMAL BOGOT’\ | :‘:“’;:,._u”mwl
TTess Cédigo: PM05-PROS-FOI , Versién: 50
P
No. DE CASD BBE LA BASE DI FECHA DE LA HORA )(
X . HORA
DATOS E sC L‘ 3 |2 DILIGENCIA: 22 l 0 '2‘5 INCIAU I 'S? ]| AmAL '
ENTIDAD QUE ACOMPARA D'::E?N"(fA_ Acompahamionts | © Oparative o Ot | O
TIPOLOGIA
Biprepied Giavedaliteve o) ' Gravedad Media l o l Gravedad Alta ® l Mo Aplica (o) No E<parificado , (o]
NUMERO DE RADICADD 0 HM L5 DD [ N e
S bUAY | monvo oe visita ] S e U\ lW\/D

TARIO DEL ANIMAL
[ ,‘ ,Pampmlrg lo [CMU!J Extranjeria (o]

NOMBRL DE QUIEN ATIENDE:

Namero de documento: & ;
LAWRY VAL (=1 ] MRS s <A1 I

Direccion de la diligencia La\l& b D ‘* 8 B D =S 9 ‘
Lecalidad: Kg, n ﬂ\‘/IQM ,“"i": l l |- ﬂ/\-a \

Relacion con t[(lc}s) animal(es): ] /\‘- U’Q {, ] Dpcl Ca ) ;n ’b
I D \ l C P S ]’nm.,l. Anriimanta: rre l{

NOMBRE DF1L PROPIFTARIN-

Numero d
E-mail 7
o | Lz ) ! LU/ QL7 uppl it sors 14—l |
p CLASIFICACIGN DE VISITA FALLIDA
e e =il O Sl ) Bl €

Motivo de Visita Fallida:

(o) l Inseguridad Io lo”olo Cual?

éSe deja comunicacién?: Si (o] No O\ Noaplica | Q [Plazo (dias): Tipologia de taPeticion

No o NoMrlica | @ [Fecha/hora: ONaVEdadAlla

Reprogramar sin policia (o] Repvograma%\{olicf:« l (o) I Remitir a Inspeccion de Policia I 0 l Remitir a G[LMA\N l Cerrar el Caso
No | © No aplica Estado: \

N <

No correspugde a lo mencionado

(0]

] Gravedad Leve

o

(o]

No Aplica

Gravedad Media

El tenedor reprograma: Si o

uacién:

Proxima

Observaciones adicion

\ ' Acta de Atencion de Control de Fauna Silvestre SDA No.: | \ l No. Animales: l \ l

l FAUNA SILVESTRE ] Acta de Incautacion No. J

Mediante el presente escrito, y con fundamento en el Articulo 4GA de la Ley 84 de 1989, el Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal-IDPYBA- sclicita a la autoridad
policiva presente realizar de forma inmediata la APREHENSION MATERIAL PREVENTIVA del(los) animal(es) valorado(s) en la presente visita, la cual consiste en retener el/los
animal/es victimas de presunto maltrato y entregar en custodia temporal al IDPYBA mientras la autoridad competente decide su situacion juridica con el propdsito de =vitar

SOLICITUD DE APREHENSION

ANIMALES DOMESTICOS |02 mayor afectacién en su bienestar (salud e integridad fisicay emocional), Art8de laLey 1774
A

El {los) animal (es) que requiere (n) aprehension material preventiva se encuentra individualizado con el No.

No aplica J [ ]
1 Nombre: \ .

Sefior (8] prepetarc (a) Se informa que de conformidad con el articulo 119 de la Ley 1801 de 2016 madificado por el artizulo
7 de ta Ley 2054 ce 2020, usted pocra solcitar la devolU)ion del animal dentro de los 30 dias calendario contados 3 partir del 3

dia s guiente de s sprenenticn materal preventiva, sir\que es1o garantice 1s devolucion del mismo pues serd la autoridad Autoridad de Policla 1. \ N
competente quien a3l ic defing, 50 penz de aedarar el esido de sbandena del animal La solicitud padri presentarse enla [ cOMpetente que efectda

ede de [DPTBA en la carrera 10 No 26 51, pzo B Torre Sur \gificio Residencias Tequendama, en la ciudad de bogotd, o de el procedimiento de

aprehension materlal  |Cargo / placa:

ol correo electranico proteccionanimaldNnimalesbog gov co. En caso de que proceda la devolucion,
aue ls entidad haya destinado para la proteccion del | preventiva y/o reclbe y

¢! canceladas dentro de un plazo masimo de 1S autoriza la presenta

marera virtual 3 1ra
usted ceberd gara
arimal, paralo cusl se hara 12 Liquid,

a 10 En caso de no cancelarlas en el plazc estebiecioo, &l IDPTEAD
aefintiverments delllos] animalfes) objeto de solicitud conforme al Pargrafe del art
gor el articulo & de jz Ley 1774 de 2016,

03 45105 de alenson, Cuidado y aiojsmien’
on de expensas, lis Cusles debera

1a suteridad correspondiente dispondrs solieitud:
0 46A de la Ley B4 de 1989 adiconsdo

Entidad

Mediante este documento, el cual ha sido leido e Informado en su totalidad al propietario(a) y/o tenedor (a) del(los) individuo(s) aprehendidos © entregados voluntanamente, el

Instifuto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal informa, que realizard examenes médicos y conductuales que determinen si los animales son portadores de enfermedades zoonaticas

{que afecten al ser humano), que comprometan la salud publica o constituyan fuente de propagacion de enfermedades transmistbles o exoticas para los animales, caso en el cual, se

procederd a practicar la eutanasia humanitaria de conformidad con el articulo 19 de la Ley 576 de 2000. Entiendase eutanasia como "la muerte sin dolor”, la cual es considerada an
edicina veterinaria como un recurso terapéutico (a condiciones fisicas que generan dolor y sufrimiento) y como una medida sanitaria, en cuyo caso sera obligatoria
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Mediante el presente escrito, y con fundamento en el Articulo d6A de la Ley 84 de 1989 elinstitute Distrtal de Proteccor , Senestar Ammal TPVEL oty + ot oo
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