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A PUBLICACION DE RESPUESTAS A DERECHOS DE o [——
cnomor PETICION ANONIMOS BOGOT/\ | I oo e
: Cédigo: PA01-PRO1-FO08 Version: 4.0

(Articulo 69 Ley 1437 de 2011 Codigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo)

LA SUBDIRECCION DE ATENCION A LA FAUNA DEL INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y
BIENESTAR ANIMAL

Procede a:

Asunto: Publicacion de Respuesta a derechos de peticidon radicado No. 2025BAER0017571 -SDQS No: 5420122025

A los 28 dias del mes de octubre de 2025 la Subdireccién de Atencion a la Fauna del Instituto Distrital y de Proteccion
Animal en aplicacion del articulo 69 del Codigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo procede a
publicar la respuesta al derecho de peticion de la referencia:

Radicado de entrada: 2025BAER0017571 -SDQS No: 5420122025

Numero del radicado de

salida y fecha de respuesta 2025BAEE0016057
Expedida por SUBDIRECCION DE ATENCION A LA FAUNA
ADVERTENCIA

Ante la imposibilidad de contactar al peticionario o efectuar la notificacién personal prevista en el Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se procede a publicar la respuesta de fondo de la peticién, por un término
de cinco (5) dias habiles contados a partir del 28 / 10 / 2025 en la cartelera dispuesta en la sede principal del Instituto
Distrital de Proteccion y Bienestar Animal.

JUNTO CON LA PRESENTE PUBLICACION SE ACOMPANA COPIA INTEGRA DE LA PETICION Y DE SU RESPUESTA,
LA CUAL SE CONSIDERA LEGALMENTE NOTIFICADA AL DIA SIGUIENTE DE LA DESFIJACION DE LA PRESENTE
COMUNICACION.

Anexo: Copia integra y legible de la comunicacion N°. 2025BAEE0016057.

nstanci fijacion

Se certifica que el presente Aviso estara en cartelera hasta el dia 04 de noviembre del afio 2025 a las 03: 50 horas.

Firma responsable de la fijacion y desfijacion:

Nawth,

LAU\WVIAN IDROBO AREVALO
Subdirector(a) de Atencion a la Fauna
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Bogota, 28 de Octubre de 2025 No Radicado : 2025BAEE0016057

Senor(a)
ANONIMO
Ciudad

ASUNTO: Respuesta a su solicitud radicada con el No. 2025BAER0017571 -SDQS No: 5420122025

Cordial saludo,

Agradecemos por comunicarse con el Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal, para nosotros es
importante atender su solicitud.

Adjunto encontrara respuesta al radicado mencionado en el asunto.

Atentamente,

Subdireccion de Atencion a la Fauna
Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal

Anexo(s): Tres (3) folios.

Elaboré: Laura Gonzalez — Contratista SAF
Revisé: Paola Andrea Montes — Contratista SAF

Nota: Los dos archivos adjuntos, hacen parte de la estructura de la respuesta a su requerimiento (uno es la carta remisoria, el otro es el
contenido a su solicitud).
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Bogota D.C., octubre de 2025

Serior(a)
ANONIMO
Ciudad

Asunto: Respuesta Radicado IDPYBA No. 2025BAER0017571 - SDQS No.
5420122025.

Cordial saludo,

En atencion al radicado descrito en el asunto, mediante el cual usted sefala: “(...)
PASANDO LA CALLE DE LA CASA VIO UN CANINO APROX 10 ANOS Y CASI LO
ATROPELLAN, ELLALO LLAMO Y LO ACOGIO EN SU RESIDENCIA PORQUE LE DIO
LASTIMA, INDICAN QUE APARENTEMENTE TIENE TUTOR DEL MISMO CONJUNTO
QUIEN LO ABANDONO EN LA CALLE, ENVIA EVIDENCIAS YA QUE RESGAURDO AL
CANINO, LOGRO AVERIGUAR LA CASA DE LOS TENEDORES DEL CANINO Y LO
LLEVO, EN PALABRAS TEXTUALES INDICA LO SIGUIENTE: LA PRUEBA ES
CONTUNDENTE YA QUE LA DUENA ADMITE QUE LO SACA A LA CALLE, A UN
PERRITO YA ANCIANO PARA QUE EL MIRE COMO SE DEFIENDE YENDO AL
PARQUE A CAGAR Y DESPUES QUE REGRESE A LA CASA, SEGUN SU SUPUESTO
COMENTARIO, PERO COMO INDIQUE ANOCHE, EL COMENTARIO QUE LE HIZO AL
PORTERO ERA QUE NO LO DEJARA ENTRAR. COMO COMENTE YO VIAL PERRITO
CUANDO LLEGABA DEL TRABAJO EN MITAD DE LA AVENIDA CUANDO VENIA YA
LOS BUSES DEL TRANSMILENIO, CAMIONES, CARROS, MOTOS ETC Y EL SE
QUEDO QUIETICO MIRANDO A TODOS LADOS, TRANQUILO, SIN SABER LO QUE
LE PODIA PASAR (...)”. Al respecto, de manera atenta se informa que:

El Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal (IDPYBA), le agradece de antemano
Su apoyo y compromiso con la proteccidn y el bienestar de los animales que habitan en
el Distrito Capital.

Teniendo en cuenta los hechos descritos en su solicitud, habiendo revisado el material
probatorio aportado y considerando la alta demanda de servicios que actualmente
presenta el Instituto, se program¢ visita en la Diagonal 49 Sur No. 86 — 40, Casa reportada
en la peticion, barrio Las Margaritas, localidad Kennedy, para verificar las condiciones de
bienestar animal, la cual se realizara de acuerdo con la programacion establecida por el
Instituto para la atencion de casos de presunto maltrato animal en las 20 localidades de
la ciudad, con el fin de proceder acorde a nuestras competencias.

Con relacién al procedimiento de Atencion de Casos de Maltrato y/o Crueldad Animal
adoptado por el IDPYBA, el equipo técnico realiza la lectura, analisis, clasificacion y
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priorizacién de las peticiones ingresadas, a partir de la tipologia establecida en dicho
procedimiento, de la siguiente manera:

TIPIFICACION DEFINICION
El estado del animal presenta una evolucion de larga duracion y progresion lenta,
GRAVEDAD LEVE por lo que puede esperar atencion sin que ello represente un riesgo para su vida,

ni para la funcionalidad de algin miembro u 6rgano.

Se refiere a casos que requieren una atencion intermedia, donde el animal puede
GRAVEDAD MEDIA tolerar temporalmente el maltrato. No representan un riesgo inmediato para su
vida ni para la funcionalidad de un miembro u érgano.

Estos casos deben ser reportados a través de la Linea de Emergencia 123. Sin
embargo, si ingresan por otros canales formales del Instituto, se manejara de
acuerdo con lo siguiente:

e Casos en los que se haya producido la muerte de un animal por presunto
GRAVEDAD ALTA maltrato.
o Flagrancia detectada por partes de las autoridades competentes.
Situaciones que requieren intervencién inmediata para evitar la pérdida del
material probatorio indispensable le para el caso.
e Casos de lesiones fisicas graves que representan un riesgo para la vida del
animal.

Es importante indicar que actualmente el Instituto presenta una alta demanda en cada
uno de sus programas. Por esta razon, si usted llega a evidenciar alguna situacion que
cause dafo grave a la salud fisica y/o emocional y requiera atencion inmediata, puede
solicitar la intervencién de la autoridad policiva mas cercana o reportarla al Numero Unico
de Emergencias - NUSE 123, acompafnando la denuncia con informacién detallada sobre
el tiempo, modo y lugar de los hechos, de manera que pueda ser atendida oportunamente
por la autoridad competente.

Asi mismo y con el propdsito de acoger exclusivamente los reportes de los habitantes de
Bogota relacionados con las distintas modalidades de maltrato animal: negligencia,
sobreexplotacion y/o explotacion comercial, maltrato fisico y/o emocional, abandono y
abuso sexual, el Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal cuenta con la Linea
Unica Contra el Maltrato Animal (601) 439 98 01, donde cualquier ciudadano podra
comunicarse con un operador para reportar una situacion de maltrato y/o crueldad animal
y otorgar la informacion precisa del caso y el material probatorio, junto con sus datos
personales de contacto, los cuales seran tratados bajo las politicas de confidencialidad
existentes.
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Finalmente, manifestamos nuestra disposicion para brindar cualquier informacion
adicional que se requiera sobre el asunto.

Cordialmente;

VIVIAN IDROBO AREVALO
Subdirectora de Atencion a la Fauna
Instituto Distrital de Proteccién y Bienestar Animal

Elaboré: Laura Gonzalez — Contratista SAF 5~"~-Q:‘“‘ﬁ:')
Revis6: Paola Andrea Montes — Contratista SAFgﬁ
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