PROCESO ATENCION AL CIUDADANO
A PUBLICACION DE RESPUESTAS A DERECHOS DE o [——
cnomor PETICION ANONIMOS BOGOT/\ | I oo e
: Cédigo: PA01-PRO1-FO08 Version: 4.0

(Articulo 69 Ley 1437 de 2011 Codigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo)

LA SUBDIRECCION DE ATENCION A LA FAUNA DEL INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y
BIENESTAR ANIMAL

Procede a:
Asunto: Publicacion de Respuesta a derechos de peticidn radicado No. 2025BAER0016709 - SDQS No. 5136992025.
A los 15 dias del mes de octubre de 2025 la Subdireccion de Atencion a la Fauna del Instituto Distrital y de Proteccion

Animal en aplicacion del articulo 69 del Cédigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo procede a
publicar la respuesta al derecho de peticion de la referencia:

Radicado de entrada: 2025BAER0016709 - SDQS No. 5136992025.

NuUmero del radicado de

salida y fecha de respuesta 2025BAEE0015284
Expedida por SUBDIRECCION DE ATENCION A LA FAUNA
ADVERTENCIA

Ante la imposibilidad de contactar al peticionario o efectuar la notificacion personal prevista en el Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se procede a publicar la respuesta de fondo de la peticion, por un término
de cinco (5) dias habiles contados a partir del 15 / 10 / 2025 en la cartelera dispuesta en la sede principal del Instituto
Distrital de Proteccion y Bienestar Animal.

JUNTO CON LA PRESENTE PUBLICACION SE ACOMPANA COPIA INTEGRA DE LA PETICION Y DE SU RESPUESTA,

LA CUAL SE CONSIDERA LEGALMENTE NOTIFICADA AL DIA SIGUIENTE DE LA DESFIJACION DE LA PRESENTE
COMUNICACION.

Anexo: Copia integra y legible de la comunicacion N°: 2025BAEE0015284.

Constancia de desfijacion

Se certifica que el presente Aviso estara en cartelera hasta el dia 21 de octubre del afio 2025 a las 03: 50 horas.

Firma responsable de la fijacion y desfijacion:

ok,

LAURN"./.IIAN IDROBO AREVALO
Subdirector(a) de Atencion a la Fauna

Proyect6: Elian David Lopez Hernandez — Contratista SGC |- / Q

e
| e
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BOGOT. DE PROTECCION
Y BIENESTAR ANIMAL
Bogota, 15 de Octubre de 2025 No Radicado : 2025BAEE0015278

Sefor(a)
ANONIMO

Ciudad

Documento:
425387

ASUNTO: Respuesta a su solicitud radicada con el No. 2025BAER0016709 - SDQS No. 5136992025.

Cordial saludo,

Agradecemos por comunicarse con el Instituto Distrital de Proteccidén y Bienestar Animal, para nosotros es
importante atender su solicitud.

https://gestiondocumental.etb.net.co/Instancias/IDPYBA_Prod/AZDigitalV6.0/ControlAdmin/../[ControlAdmin/BajarArchivo.php?Arid=

Este documento esta disponible digitalmente, para descargar la

version digital puede escanear el codigo QR o dirfjase a

% Adjunto encontrara respuesta al radicado mencionado en el asunto.

Atentamente,

Subdireccion de Atencion a la Fauna
Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal

Anexo(s): Deiciocho (18) folios.

Elaboré: Magda Arévalo- Contratista SAF
Revis6: Paola Montes — Contratista — SAF

Nota: Los dos archivos adjuntos, hacen parte de la estructura de la respuesta a su requerimiento (uno es la carta remisoria, el otro es el contenido a
su solicitud).
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‘** INSTITUTO DISTRITAL

DE PROTECCION
BOGOT Y BIENESTAR ANIMAL
Bogota D.C., octubre de 2025

Sefor(a)
ANONIMO
Ciudad

Asunto: Respuesta Radicado IDPYBA No. 2025BAER0016709 - SDQS No.
5136992025.

Cordial saludo,

En atencion al radicado descrito en el asunto, mediante el cual se reporta un presunto
maltrato animal. Al respecto, de manera atenta se informa que:

El Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal (IDPYBA), le agradece de antemano
Su apoyo y compromiso con la proteccidn y el bienestar de los animales que habitan en
el Distrito Capital.

En cuanto a su solicitud, amablemente se informa que el dia 27 de octubre de 2025
ingreso a través de la Linea Unica Distrital Contra el Maltrato Animal (601) 439 98 01
Incidente No. LM25005158, con la siguiente descripcion: “(...)CIUDADANA QUIEN
INFORMA QUE UNOS HC TIENEN UN CANINO EL CUAL SE ENCUENTRA
CAQUEXICO PRESUNTAMENTE NO LE DAN DE COMER Y LO MANTIENEN
AMARRADO A UN CAMBUCHE LOS HC SE LA PASAN CONSTANTEMENTE EN ESA
ZONA Y REQUIERE VISITA POR PARTE DEL EAC(...)"”. de acuerdo con la descripcion
realizada y el material probatorio allegado el caso fue direccionado a su Equipo de
Reaccion Inmediata, el cual se desplazo al lugar de los hechos y evidencio la presencia
de ciudadana habitante de calle con un (1) canino.

Al evidenciar la situacion de vulnerabilidad de la ciudadana y de su animal de compaiiia,
el equipo técnico activo la Estrategia Huellitas de la Calle del IDPYBA, mediante la cual
la entidad brinda atencion médico-veterinaria integral a animales que se encuentran bajo
el cuidado de Ciudadanos Habitantes de Calle y Recicladores de Oficio en el Distrito
Capital.

Esta estrategia tiene como propdsito promover el bienestar animal y fortalecer el vinculo
humano—animal en poblaciones que enfrentan condiciones de exclusion social,
garantizando el acceso gratuito a servicios médico-veterinarios basicos, como valoracion
clinica, desparasitacién, vacunacion, implantacion de microchip, suministro de
medicamentos, atencion de urgencias y orientacion sobre tenencia responsabile.
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Durante la atencion la ciudadana manifiesta que tiene al canino hace cuatro (4) meses y
que hace una (1) semana el animal comenz6 a presentar episodios de vomito y diarrea
profuso, ante lo cual ella se acercd a consultorio veterinario donde le recomendaron
brindarle suero fisiologico via oral.

Se verificé la presencia de un (1) canino macho, de aproximadamente siete (7) meses de
edad, identificado con el nombre “Duende”, sin microchip de identificacién, de pelaje
tricolor y con estado reproductivo entero (sin esterilizar).

Durante el examen clinico se evidencié condicién corporal 1/5, correspondiente a un
estado de caquexia (desnutricion crénica y pérdida severa de masa muscular), pelaje
hirsuto (aspero y erizado), temperatura corporal de 40,7 °C (fiebre), decaimiento general
y presencia de rastros de diarrea sanguinolenta (heces con sangre visible) y se realizaron
pruebas rapidas in situ mediante inmunocromatografia para la deteccion de antigenos de
Parvovirus canino, Distemper canino (moquillo) y Brucella canis, obteniéndose resultado
positivo para Parvovirosis canina.

La Parvovirosis canina es una enfermedad viral altamente contagiosa que afecta
principalmente a cachorros y animales no vacunados. Se caracteriza por causar
gastroenteritis hemorragica aguda (inflamacién del intestino con presencia de sangre),
acompanada de fiebre, vomito, diarrea hemorragica, deshidratacién severa y depresion
general.

Debido a la gravedad del cuadro clinico y considerando la condicion de vulnerabilidad de
la ciudadana y su animal de compaifiia, el canino fue entregado voluntariamente por su
tenedora e ingresado al Programa de Urgencias Veterinarias de la entidad para la
realizacion de diagndstico y tratamiento médico especializado.

Una vez ingresado al programa, se realizaron pruebas diagnosticas complementarias que
confirmaron el diagndstico inicial de Parvovirosis canina, asi como la presencia de un
desequilibrio hemodinamico (alteracion en la distribucion y volumen sanguineo que
compromete la oxigenacién y funcion de los 6rganos vitales) consecuencia del proceso
infeccioso y del estado de desnutricion del animal.

En respuesta a estos hallazgos, el equipo médico instauro el tratamiento médico integral,
orientado al soporte vital y estabilizacion del paciente, que incluyd fluidoterapia
intravenosa, manejo del dolor, control de vomito y diarrea, antibioticoterapia de amplio
espectro para prevenir infecciones secundarias, y suplementacién nutricional vy
vitaminica.

A pesar de los cuidados intensivos y la atencion permanente del equipo veterinario, el
canino no responde a los tratamientos presentando deterioro progresivo de su estado
general, evidenciando signos de choque hipovolémico y fallo multiorganico derivados de
las complicaciones propias de la enfermedad. Finalmente, el paciente fallecio el dia 29
de septiembre de 2025, pese a los esfuerzos terapéuticos y de soporte brindados.
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Se adjunta a la presente comunicacion, acta de la visita realizada, que contiene todos
aquellos datos suficientes para dar respuesta a lo solicitado, sin que se menoscaben los
derechos de los titulares de la informacion, de conformidad con la Politica de Proteccion
de datos del IDPYBA vy lo sefialado por la Ley 1581 de 2012 y su Decreto Reglamentario
1377 de 2013.

Es importante indicar que actualmente el Instituto presenta una alta demanda en cada
uno de sus programas. Por esta razon, si usted llega a evidenciar alguna situacion que
cause dafo grave a la salud fisica y/o emocional y requiera atencion inmediata, puede
solicitar la intervencién de la autoridad policiva mas cercana o reportarla al Numero Unico
de Emergencias - NUSE 123, acompafnando la denuncia con informacién detallada sobre
el tiempo, modo y lugar de los hechos, de manera que pueda ser atendida oportunamente
por la autoridad competente.

Asi mismo y con el proposito de acoger exclusivamente los reportes de los habitantes de
Bogota relacionados con las distintas modalidades de maltrato animal: negligencia,
sobreexplotacion y/o explotacion comercial, maltrato fisico y/o emocional, abandono y
abuso sexual, el Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal cuenta con la Linea
Unica Contra el Maltrato Animal (601) 439 98 01, donde cualquier ciudadano podra
comunicarse con un operador para reportar una situacion de maltrato y/o crueldad animal
y otorgar la informacion precisa del caso y el material probatorio, junto con sus datos
personales de contacto, los cuales seran tratados bajo las politicas de confidencialidad
existentes.

Finalmente, manifestamos nuestra disposicion para brindar cualquier informacion
adicional que se requiera sobre el asunto.

Cordialmente,

LAURA VIVIAN IDROBO AREVALO
Subdirectora de Atencion a la Fauna
Instituto Distrital de Proteccién y Bienestar Animal

Anexo: Quince (15) folios PDF con acta de la visita realizada

Elaboré: Magda Arévalo- Contratista SAF7
Revis6: Paola Montes — Contratista — SA
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PROCESO SALUD INTEGRAL A LA FAUNA
9 ACTA DE INTERVENCIONES PROGRAMA R | snmems
weaniuaron BRIGADAS MEDICAS PARA CANINOS Y FELINOS | BOSOTA\ | SRt
=i Cédigo: PM01-PRO5-FO8 | Versién: 1.0

! Fecha: Hora:

23 de Septiembre  de 2029 g ssam.

No. Radicado / Incidente: LMQSU‘(} 5]66 No. Folio:

Tipo de Intervencién: [ Vista [ Jomada Masiva 4] Estrategla Huellites de la calle OProtecclonista [ Operativo

Datos del solicltante
No. . Teléfon

d Identiﬁcaciéq
Datos de la Intervencion

Cleepsudes-14. | ®™ San Antonio Localied 806

Resultado de la Intervencién
O Faliida X Efectiva

Motivo de intervencién fallida

| Nombre

Direccion Notificada

O No se encuentra el animal L Direccién Incorrecta o Inexistente [J El animal no permite la atencién
[ Ausencia de cuidador y/o tenedor O No se permite el Ingreso O Otro, ¢Cudl?
Observaciones

Se realiza  desPizamiento o lo direcCicn notifiwdda ,evidencian;
do 0~ Prescncug de Cudadano hobitonte de Calle  con canimd
codhormo 0 SV cuidado. S identigican  condiciones
precdnos de @ cwdodang , gnen  manfiesty enwontrd gl
!CO\htﬂQ hace 4 meses tienwo en el cual  lotiene bayo so
Cuidewdo, Ho e 4 Sevmano el anmd] comenzo G presentoir
/vo'm‘ru g cluarren, @ cwdo duno monigesia que auwdo a Jv)
consultorio vetennaro donde e (eomenddion dorie  Peggalite?
oral, sin presentor meyorig. o tidadana  concente  def
estodo elinww  del armal , realigg (@ entregg  del animal
o froves de (a estrotegio “Huellfos de locale.

Deodo @ 1o conduwdn  olny def animadl este es
trosladodo  dl seruiwo de Ugenuas Vetennoros  delo
Entidad parg sy duag nostivo y¥ato ment

T/

Firma como Testigo de la Intervencidn
Manifiesto que firmo de manera libre y voluntaria, autorizo al Instituto para el manejo de mis datos persanales de acuerdo con la Ley 1581 de 2012.

Nombre No. Documento Firma
IKenpizy P 1012y ¢ €A 9 e NDI1ZY
Médico Veterinarlo responsable de la intervencién
Nombre M.P. ) Flrma
\U,[,Q (anr ru\ 2
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gggg PROCESO SALUD INTEGRAL A LA FAUNA )
L REGISTRO VALORACION BRIGADA MEDICO-VETERINARIA socor'?‘\ D€ PROTECCION Y

ALCALDIAMAYOR BIENESTAR ANIMAL
CEBOGOTADC,

=== | Cédigo: PM01-PRO5-F06 | Versién: 5.0

Fecha: 5 o /Qq ]202‘5 Hora: a Ss am N° Consecutivo:
N° Peticion / IncidenteL H 2 5 q)(ijs,) SE/ N° Brigada/ Folio:

Tipo de Intervencion:
[ Jornada Masiva  [Visita de Atencién Prioritaria strategia Huellitas de la calle [JHogar de paso Proteccionista [Operativo

\Datos del solicitante
Nombre: Tipo de documento: Ne

Identificacién:

cc ced oto:O

Cual?:
Correo electrénico: -~ Teléfono—
\— A

Datos del Animal ;
$ Canino | ] Macho Nombre: Microchip:  ¢Teniaz S [0 NO &
[ Felinoc |[C] Hembra D\J@Wdﬁ '

Edad: Color; Raza:

reses. | Thwolor. Mestizo

Entero OcCastrado [De calle O Hogar de paso
B4 ‘
[ Desconocido 31 Con propietario

Datos del lugar/evento

Direccién:cw;@ﬂ SUI:B w_,lq Barrio: SOH Anmn‘o Localidad: E)ng

Correo electrénico: Estrato: O uPZ

Examen clinico general

F.C (L/min): 120 F.R (R/min): 51 T(‘C):AO q cc: 1 20 30 40 50
: so: % Deshidratacion:
TLLC q S€Q Pulso Déb” Mucosaspcu.jdos % Desh '{L@"’bé/u

APN: Aparentemente Normal; AN: Anommal; NE: No Evaluado.

Piel y anexos aPn | AT NE [ 7| Sistema reproductivo <
Sistema musculo esquelético APN | > | NE | 8 | Ganglios linfaticos x

Sistema digestivo APN | /<[ nC | 9 | Sistema urinario

Sistema respiratorio 24 | an | e | 10 | Ojos

Sistema nervioso APN | ANC| % | 11 | Otro ¢ cudél?

Sistema cardiovascular A6 | Al | Ne | 12 | Comportamiento
Descripcion de los hallazgos

(NinO  cadhoro con inhopetened, dolor deomm}
pullosts, A area oangu nelenta, vimto deshidvo-
10U0N SeNera, muloros fd hdao ;, mey by

Con cluao N C,uVPO)T‘U compodibie con m(ermwad
cle onagen viral. .

se realzan  tes n,\pl dos de len e300
DI&iC W\ﬁtx (Nedotivd)

Brucela (NeGativoy

Pawwwuf; (Posttivo)

X

DB |WIN|—

Servicios prestados I Recomendaciones

Péagina1de2
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g;«’ PROCESO SALUD INTEGRAL A LA FAUNA "
N = v, INSTITVTO STRIAL
D;“m REGISTRO VALORACION BRIGADA MEDICO-VETERINARIA BOGOT/\ DEPGTECTIONT
OEDOSOTADC. — ee
== Codigo: PM01-PRO5-F06 | Version: 5.0
1 | Valoracién Veterinaria »(] 1| Desparasitacion Interna Cada  meses.
2 Desparasitacion Intema 2 [ Desparasitacion Externa Cada _meses.
3 | Desparasitaclén Externa 3| Vitaminizacion.
4 | Implantacién de microchip 4 | Realizar / completar esquema Vacunacidn.
5 | Vitaminizacién 5| Continuar con tratamiento sugerido. Yo
6 | Antibioterapia 6 | Esterilizacién.
7 | Tto. Analgésico / antiinflamatorio 7| Examenes de laboratorio: (P - LH) CONONAVIYY S v
8 | Tto. Heridas 8 | Realizar otras ayudas diagnésticas:
. 2 ',
A Otra. ¢ Cual? LOtra Cual? :
9 . !
Hogp Fathiaguno )
|
Caso trasladado?: Traslado a:
%SI O No Ll Cierre de Caso Oces O Esterilizaciones T Comportamiento
[ Seguimiento Eﬂrgencias O Maltrato [ Otro. 4Cual?

Observaciones y/o Recomendaciones generales de la valoracién

Dchido_ala_cometeyidad v defundo  estedo e
salud OBl amma)  este” es mgesado al progetindy
de urgehuuds veterindilas  eon pronusttlo tesenNado
yo 10 modaldoad de o @shigteqia Hoellere,
de o Gl
\

\'

~

Consentimiento informado para realizar procedimientos médicos veterinarios como:
Urtaes o agt o SO - )m Propietario  [JCuidador [JTestigo .

Yo, _ NNV V"AZ L identificado con nimero de Cédula \WOTT I &+ 9 .,
manifiesto que he recibido de forma clara y oportuna por parte del Instituto Distrital de Proleccion y Bienestar Animal, toda la informacidn sobre
los procedimientos médicos veterinarios a realizar a: QLENB; a través del programa de Brigadas Médicas para Caninos y Felinos; que
entiendo los riesgos, posibles consecuencias y efectos colaterales del procedimiento a realizarse y que fueron respondidos todos mis
interrogantes al respecto. Asl mismo autorizé al Instituto a realizar los procedimientos veterinarios al animal referenciado en calidad de
propietario, culdador ylo testigo. Firmo de manera libre y voluntaria, en constancia de que he sido interrogado y de haber recibido toda la
informacién relacionada con el procedimiento, de haber aclarado mis Inquietudes, comprendido la informacion y de haber leldo y comprendido lo
consignado en este documento. asl mismo autorizo al Instituto el manejo de mis datos perscnales, de acuerdo con la Ley 1581 de 2012.

<eNbrzy P

Firma:
Datos del médico veterinario Instituto Distrital d¢ Proteccion y Bienestar Animal
Nombre . Firma N° de Matricula
A 7 Profesional
)”\‘O CO#M ;u\lCJ-* M §'q({52
—
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