PROCESO ATENCION AL CIUDADANO
A PUBLICACION DE RESPUESTAS A DERECHOS DE o [——
cnomor PETICION ANONIMOS BOGOT/\ | I oo e
: Cédigo: PA01-PRO1-FO08 Version: 4.0

(Articulo 69 Ley 1437 de 2011 Codigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo)

LA SUBDIRECCION DE ATENCION A LA FAUNA DEL INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y
BIENESTAR ANIMAL

Procede a:
Asunto: Publicacion de Respuesta a derechos de peticidon radicado No. 2025BAER0016507 - SDQS No. 5059282025
A los 01 dias del mes de octubre de 2025 la Subdireccion de Atencion a la Fauna del Instituto Distrital y de Proteccion

Animal en aplicacion del articulo 69 del Cédigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo procede a
publicar la respuesta al derecho de peticion de la referencia:

Radicado de entrada: 2025BAER0016507 - SDQS No. 5059282025

NuUmero del radicado de

salida y fecha de respuesta 2025BAEE0014573
Expedida por SUBDIRECCION DE ATENCION A LA FAUNA
ADVERTENCIA

Ante la imposibilidad de contactar al peticionario o efectuar la notificacion personal prevista en el Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se procede a publicar la respuesta de fondo de la peticion, por un término
de cinco (5) dias habiles contados a partir del 01 / 10 / 2025 en la cartelera dispuesta en la sede principal del Instituto
Distrital de Proteccion y Bienestar Animal.

JUNTO CON LA PRESENTE PUBLICACION SE ACOMPANA COPIA INTEGRA DE LA PETICION Y DE SU RESPUESTA,

LA CUAL SE CONSIDERA LEGALMENTE NOTIFICADA AL DIA SIGUIENTE DE LA DESFIJACION DE LA PRESENTE
COMUNICACION.

Anexo: Copia integra y legible de la comunicacion N°: 2025BAEE0014573.

Constancia de desfijacion

Se certifica que el presente Aviso estara en cartelera hasta el dia 05 de octubre del afio 2025 a las 03: 50 horas.

Firma responsable de la fijacion y desfijacion:

cusch,

LAUMWAN IDROBO AREVALO
Subdirector(a) de Atencion a la Fauna

Proyect6: Elian David Lopez Hernandez — Contratista SGC |- / Q

e
| e

Cra 10 No. 26-51 piso 8

Edificio Residencias Tequendama Torre Sur
Teléfonos: 305 398 58 53 — 305 366 84 24
www.animalesbog.gov.co

proteccionanimal@animalesbog.gov.co
Bogota D.C
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*
; * INSTITUTO DISTRITAL
: BOGOT DE PROTECCION
g ’ Y BIENESTAR ANIMAL
; Bogota, 1 de Octubre de 2025 No Radicado : 2025BAEE0014573
z Doctor
____ § GERSON ORLANDO BERMONT
%; % E. Secretario Distrital de Salud
35 § Secretaria Distrital de Salud
°_1:%8 contactenos@saludcapital.gov.co

Carrera 32 # 12 — 81
Teléfono: (+601) 3649090
Ciudad

eth.net

ASUNTO: Respuesta a su solicitud radicada con el No. 2025BAER0016507 — SDQS No. 5059282025

esta di
version digital puede escanear el codigo QR o dirijase a

Este
https:

Cordial saludo,

% Se realiza el traslado de la peticion mencionada en el asunto con el fin de iniciar las acciones correspondientes
en el marco de sus competencias, para que se brinde una respuesta oportuna y de fondo al ciudadano e
: %&igualmente se comunique a esta subdireccion las actuaciones que se adelanten.

Atentamente,

Subdireccion de Atencion a la Fauna
Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal

Anexos: Dos (2) folios

Una (1) Carpeta zip

Copia: Ciudadano José Ivan Torres Alarcon, Calle 60G Sur # 18A - 8 - Meissen

Elabord: Paola Montes — Contratista — SAF
Revisd: Laura Vivian Idrobo Arévalo — Subdirectora SAF

Nota: Los dos archivos adjuntos, hacen parte de la estructura de la respuesta a su requerimiento (uno es la carta remisoria, el otro es el conten:do a
su solicitud).

Cra 10 No. 26-51 piso 8 ‘*'
Edificio Residencias Tequendama Torre Sur INSTIUTO DISTRATAL

. DE PROTECCION
Teléfonos: (601) 6477117 BOGOT,
i aRimalesbogiaowco Y BIENESTAR ANIMAL
proteccionanimal@animalesbog.gov.co
Bogotd D.C
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*
** INSTITUTO DISTRITAL

DE PROTECCION
BOGOT Y BIENESTAR ANIMAL
Bogota D.C., octubre de 2025

Doctor

GERSON ORLANDO BERMONT
Secretario Distrital de Salud
Secretaria Distrital de Salud
contactenos@saludcapital.gov.co
Carrera 32 # 12 — 81

Teléfono: (+601) 3649090

Ciudad

Asunto: Traslado por competencia - Radicado IDPYBA No. 2025BAER0016507 —
SDQS No. 5059282025

Respetado doctor Bermont;
Cordial saludo,

De'conformidad con lo establecido en el articulo 21 del Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, sustituido por el articulo 1 de la Ley
1755 de 2015, se da traslado del derecho de peticion, suscrito por el ciudadanoJosé Ivan
Torres Alarcén, mediante el cual solicita la intervencion de la autoridad competente en lo
que respecta al documento anexo.

Lo anterior, teniendo en cuenta las competencias atribuidas en la Resolucion 446 de 2018
“Por la cual se establecen directrices en materia de Prevencion, Vigilancia y Control de
Eventos Transmisibles de Origen Zoonético en el Distrito Capital, a cargo de la Secretaria
Distrital de Salud”.

En tal sentido, se solicita de manera respetuosa iniciar las acciones cerrespondientes en
el marco de sus competencias, para que se brinde una respuesta oportuna y de fondo en
los términos establecidos para ello.

Cabe aclarar que, dentro de las competencias del Instituto Distrital de Proteccion y
Bienestar Animal establecidas en el articulo 5 del Decreto 546 de 2026 “Por medio del
cual se crea el Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal —IDPYBA”, no se
encuentra la vigilancia y control de eventos transmisibles de origen zoonotico por casos
de mordeduras a otros animales o personas.

Cra 10 No, 28-51 piso 8
endama Tore Su | msmuto oisTRITAL
' DEPROTECCIONY

BIENESTAR ANIMAL

Taléfon

RIS

Bagota D.C
Cadigo: PA03-PR10-MD03-V6.0
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*
‘** INSTITUTO DISTRITAL

DE PROTECCION
BOGOT. Y BIENESTAR ANIMAL

Finalmente, manifestamos nuestra disposicion para brindar cualquier informacion
adicional que se requiera sobre el asunto.

Cordiakmente;

(o

LAURA VIVIAN IDROBO AREVALO
Subdirectora de Atencion a la Fauna
Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal

Anexo: PDF — Derecho de peticion y soportes

Copia: Ciudadano José Ivan Torres Alarcén, Calle 60G Sur # 18A - 9 - Meissen

Elaboro: Paola Montes — Contratista — SAF";\‘;\ i
Reviso: Laura Vivian Idrobo Arévalo — Subdirectora SAE-#*

Cra 10 No. 26-51 piso 8
Edificio Residencias Tequendama Torre Sur
Tolate bl ok a01) 6477 G 5 INSTITUTO DISTRITAL

DE PROTECCION Y
BIENESTAR ANIMAL

Bagota D.C.
Codigo: PA03-PR10-MD03-V6.0



SISTEMA DISTRITAL PARA LA GESTION DE PETICIONES CIUDADANAS  pQRS.8OGOTA TE ESCUCHA &

REGISTRO DE PETICION 058282025

Ver Detalle Peticionarng
Funcionano gue registro: SERVICIO WEB SUB RED SUR AGIL SALUD
; Tipo de solicitante

Accion Colectiva sin persona juridica Apoderado de & En nombre propio En representacion de

Asunto *

PQRSD-F VISTA HERMOSA

CASO:INCONFORMIDAD CON LA ATENCION RECIBIDA DE LA ENFERMERA TRIAGE YA QUE LES INFORMA A LOS USUARIOS QUE ES NDRMAL Y QUE NO ES NECESARIC VALDRARLOS
POR LA MORDEDURA - SE ENVIA A GESTION DEL RIESGO POR PERRO DE LA CALLE

USUARIO! JOSE IVAN TORRES ALARCON

4000 «Camo activar el carrectar ortogralice?

. P20z

Dilgenciar esta informacion sera Utll para aireccionar tu peticion a la entidad competente
Tipo de Petcion *

RECLAMO

Patabra Clave @

Tema @ *

SALUD :
. Entidad Destino @ *

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SURESE

Tipo de Peticidn para la Entidad *

DERECHQ DE PETICION DE INTERES PARTICULAR

INFORMACION ADICIONAL

Tramite y/o Servicio !

| | "Proceso misional
| ‘ Dependencia
‘ \
|

| Unidad ce Servicios de Salud Vista Hermosa v

g Proceso de Calicad

| PROCESO MISIONAL v

_Punto de Atencion *
WEB SERVICE v

Fecna de Radicado *

2025-09-24

| Canal®
1 | 1BUZON
Numero de Radicado

2025600-017209-2

Numero de Folios

1

cTiene procedencia?

"No =

¢Es conia?

| de3 Vi 30/09/2025, 11:04 p. m.
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|5 INo

| | Coprar Respuesta a Defensor de s Crudadania

| Observaciones

4000 cComo activar €1 cortecrar artanratics?

LUGAR DE LOS HECHOS

| Locahiaan

(Seleccione)

BOGOTA

| Crudad

} l Departamento
|
‘ BOGOTA, DC

Pireccion ge Heclios

(Selecciong)

| Barrio
1

) (Seleccione)

Estrato

(Seleccione)

Coaigo Postal

Utncacian Aproximace

’ TIPO DE NOTIFICACION
|

Notificacion Electronica

| St w No
‘ Notificacion de Resitencia
|‘ | St & Ne
|
(| CONTACTO

| Tipo de identificacien

Cédula de cudadania

| Numéro ge ldentificacion

93291502

Nombres

| JOSE IVAN TORRES ALARCON

Departamento

| (Selecclone)

|| ciucae

‘ (Seleccione)

|3 Direccion de Correspondancid
{

| Calle 60G Sur # 18A -9  Melssen
|
| | Telétono

i | Teldfono Celuiar

|
‘ 3172308672

Carran flartednira

30/09/2025, 11:04 p. m.






¢Es el representante legal?
Si  Ne
Desea recibir natificacton por celular?

Si @ No

NOTAS

Nota

4000 diCome activar el corrector ortoaratico?

Cancelar Preguntas Frécuentes

NAVEGA POR PORTAL BOGOTA TE ESCUCHA 5;! l‘,‘:) | GOV.C
= ‘ BOGOTA

TERMINOS DE USO
Conoce el mapa del sitio RECONOCIMIENTO DEL PORT

ALCALDIA DE BOGOTA Entidades de control -
- . Siguenos: @ “&"H k—:

Cra 8 N* 10-65 / Tel: +57 (601) 381-3000 Archivo de noticias ) s -

Horario de atencién al pubiico: (% ﬁ X (a ﬁ

Lunes a viernes de 7:00 a.m. a 4:30 p.m. Transparencia y acceso a la informacion

Cédigo postal: 111711
COMOCE NUESTRAS ENTIDADES \

Mapa del sitic Politicas de privacidad  Términos y condicienes

2024 ALCALDIA DE BOGOTA D C. TODOS LOS DERECHOS RESERVADOS Version 2111 - es

30/09/2025. 11:04 p. na.






