PROCESO ATENCION AL CIUDADANO
A PUBLICACION DE RESPUESTAS A DERECHOS DE o [——
cnomor PETICION ANONIMOS BOGOT/\ | I oo e
: Cédigo: PA01-PRO1-FO08 Version: 4.0

(Articulo 69 Ley 1437 de 2011 Codigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo)

LA SUBDIRECCION DE ATENCION A LA FAUNA DEL INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y
BIENESTAR ANIMAL

Procede a:

Asunto: Publicacion de Respuesta a derechos de peticion radicado No. 2025BAER0015287 — SDQS No. 4619832025

A los 26 dias del mes de septiembre de 2025 la Subdireccién de Atencion a la Fauna del Instituto Distrital y de Proteccion
Animal en aplicacion del articulo 69 del Cadigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo procede a
publicar la respuesta al derecho de peticion de la referencia:

Radicado de entrada: 2025BAER0015287 — SDQS No. 4619832025
Numero del radicado de salida 'y

2025BAEE0014279
fecha de respuesta
Expedida por SUBDIRECCION DE ATENCION A LA FAUNA
ADVERTENCIA

Ante la imposibilidad de contactar al peticionario o efectuar la notificacion personal prevista en el Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se procede a publicar la respuesta de fondo de la peticion, por un término
de cinco (5) dias habiles contados a partir del 26 / 09 / 2025 en la cartelera dispuesta en la sede principal del Instituto
Distrital de Proteccion y Bienestar Animal.

JUNTO CON LA PRESENTE PUBLICACION SE ACOMPANA COPIA INTEGRA DE LA PETICION Y DE SU RESPUESTA,

LA CUAL SE CONSIDERA LEGALMENTE NOTIFICADA AL DIA SIGUIENTE DE LA DESFIJACION DE LA PRESENTE
COMUNICACION.

Anexo: Copia integra y legible de la comunicacion N°: 2025BAEE0014279.

nstanci fijacion

Se certifica que el presente Aviso estara en cartelera hasta el dia 02 de octubre del afio 2025 a las 09: 07 horas.

Firma responsable de la fijacion y desfijacion:

cuscha,

LAUM)/IVIAN IDROBO AREVALO
Subdirector(a) de Atencion a la Fauna

Proyectoé: Elian David Lopez Hernandez — Contratista SGC | - g\’
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‘** INSTITUTO DISTRITAL

BOGOT. DE PROTECCION
Y BIENESTAR ANIMAL
Bogota, 26 de Septiembre de 2025 No Radicado : 2025BAEE0014279

Sefior(a)
ANONIMO

Ciudad

Documento:
421357

ASUNTO: Respuesta a su solicitud radicada con el No. 2025BAER0015287 — SDQS No. 4619832025

Cordial saludo,

https://gestiondocumental.etb.net.co/Instancias/IDPYBA_Prod/AZDigitalV6.0/ControlAdmin/../[ControlAdmin/BajarArchivo.php?Arid=
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version digital puede escanear el codigo QR o dirfjase a

Agradecemos por comunicarse con el Instituto Distrital de Protecciéon y Bienestar Animal, para nosotros es
importante atender su solicitud.

Adjunto encontrara respuesta al radicado mencionado en el asunto.

Atentamente,

Subdireccion de Atencion a la Fauna
Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal

Anexo(s): Dieciseis (16) folios.

Con copia a: Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E., Calle 9 No. 39 - 46, Bogota, contactenos@subredsuroccidente.gov.co,
Teléfono +57 (601) 3849160.

Alcaldia Local de Puente Aranda, cdi.paranda@gobiernobogota.gov.co Carrera 31 D N° 4 - 05, Bogota, Teléfono +57 (601) 3387000.

Elaboré: Ricardo Perez — Contratista SAF
Revisé: Mauricio Cano — Contratista SAF
Didier Ortiz — Profesional Universitario SAF
Paola Montes — Contratista SAF

Nota: Los dos archivos adjuntos, hacen parte de la estructura de la respuesta a su requerimiento (uno es la carta remisoria, el otro es el contenido a
su solicitud).
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Bogota D.C., septiembre 2025

Sefor(a)
ANONIMO
Ciudad

Asunto: Respuesta al Radicado IDPYBA No. 2025BAER0015287 — SDQS No.
4619832025

Cordial saludo,

En atencion al radicado descrito en el asunto, mediante el cual usted sefala: “(...) BUEN
DIA, COMO PARTE DE LA COMUNIDAD COMERCIAL QUE HACE VIDA EN EL CENTRO
COMERCIAL CIUDAD MONTES, SOLICITO SU AYUDA VALIDANDO POSIBILIDAD DE
REALIZAR UNA INTERVENCION A NIVEL DE SANIDAD EN EL EDIFICIO, YA QUE DESDE
HACE UNOS MESES SE ESTA PRESENTANDO UNA SITUACION DE INVASION DE PLAGAS
DE PALOMAS, CAUSANDO MOLESTIAS PARA TODOS. NO HA HABIDO GESTION POR
PARTE DE LA ADMINISTRACION PARA RESOLVER ESTE MOLESTO INCONVENIENTE.

(...)”. Al respecto, de manera atenta se informa que:

El Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal (IDPYBA), agradece de antemano
Su apoyo y compromiso con la proteccion y el bienestar de los animales que habitan en
el Distrito Capital.

En cuanto a su solicitud, el equipo técnico de trabajo con palomas de plaza (Columba
livia) perteneciente a la Subdireccion de Atencién a la Fauna del IDPYBA, el 19 de
septiembre de 2025 realiz6 una visita de verificacion e inspeccion en el lugar reportado
por presencia de palomas en el sector.

Durante el recorrido se observaron varias palomas (Columba livia — paloma de plaza)
concentradas hacia el costado sur del centro comercial. En el area inspeccionada se
identificd una bodega en proceso de remodelacion, cuyas estructuras externas presentan
espacios que facilitan el perchado y anidacién de las aves. Asimismo, se evidencio la
presencia de ventas ambulantes de alimentos, situacion que puede propiciar que algunas
personas alimenten a las palomas. Estas condiciones favorecen la permanencia y
proliferacion de la especie en el sector.

Como parte de la gestion realizada, se adelantd un proceso de sensibilizacion con varios
de los vendedores de alimentos, orientado al manejo adecuado de los residuos y a la
importancia de no alimentar a las aves, con el fin de disminuir los factores que contribuyen
a su presencia.

Cra 10 No. 26-51 piso 8
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Teléfono conmutador: +57(601) 647 7117 INSTITUTO DISTRITAL
www.animalesbog.gov.co A

proteccionanimal@animalesbog.gov.co ‘g o : DE PROTECCION Y
Bog;oté D.C. — AI.CALIAN[AVOR BIENESTAR ANIMAL

DEBOGOTAD.C.

Cadigo: PA03-PR10-MDO03-V6.0



*
INSTITUTO DISTRITAL

b 3
DE PROTECCION
BOGOT,\ Y BIENESTAR ANIMAL

Recomendaciones:

« Solicitar acompafiamiento a la Alcaldia Local Puente Aranda y la Subred Sur
Occidente jornadas de sensibilizacion dirigidas a la comunidad, sobre la
importancia de no alimentar a las aves y de realizar un adecuado manejo de los
residuos, en beneficio de la salud publica del sector.

« |dentificar a las personas que estarian suministrando alimento a las palomas, de
modo que, a través de la Alcaldia Local y la Subred Sur Occidente, se adelanten
procesos de sensibilizacién especificos sobre las consecuencias de esta practica.

e Implementar piezas comunicativas, elaboradas por el equipo de Sinantrépicos,
para ubicar en areas comunes del parque y reforzar el mensaje preventivo entre
los usuarios del lugar.

Finalmente, manifestamos nuestra disposicion para brindar cualquier informacion
adicional que se requiera sobre el asunto.

Cordialmente;

A VIVIAN IDROBO AREVALO
Subdirectora de Atencion a la Fauna
Instituto Distrital de Proteccidn y Bienestar Animal

Anexo: PDF - Acta de visita
PDF - Piezas Comunicativas

Con copia a: Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E., Calle 9 No. 39 - 46, Bogota,
contactenos@subredsuroccidente.gov.co, Teléfono +57 (601) 3849160.

Alcaldia Local de Puente Aranda, cdi.paranda@gobiernobogota.gov.co Carrera 31 D N° 4
- 05, Bogota, Teléfono +57 (601) 3387000.

Elaboré: Ricardo Perez — Contratista SAF &&=
Reviso: Mauricio Cano — Contratista SAF -+~
Didier Ortiz — Profesional Universitario SAF (-4~
Paola Montes — Contratista SAF%@
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I. SOLICITUD DE ATENCION
No. de Acta: 4 No radicado solicitud: 202.S RAEL OO /. s2813
NOMBRE DEL SOLICITANTE:  Aronia~g RAZON SOCIAL: P /A
CEDULA DE CIUDADANIA: PIA NIT: N /A
TELEFONOS: A A

DIRECCIONDELHECHO: C L 11 S.g¢ 3) 39
MOTIVO DE SOLICITUD: /9
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PROCESO SALUD INTEGRAL A LA FAUNA

ACTA DE VISITA VERIFICACION ANTE LA PRESENCIA DE
ANIMALES SINANTROPICOS

Cédigo: PM01-PR08-FO01 | Versién: 3.0
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PROCESO SALUD INTEGRAL A LA FAUNA
Ak ACTA DE VISITA VERIFICACION ANTE LA PRESENCIA DE | /71 smupusinust
eeazoorane. ANIMALES SINANTROPICOS ) R it
il Cédigo: PM01-PRO8-F01 Versi6n: 3.0
OBSERVACIONES USUARIO:
COMPROMISOS: (cuando apliquen) FECHA RESPONSABLE
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NOMBRE QUIEN ATIENDE LA VISITA:

Comondal

FIRMA Y C.C.:

lll. ENTREGA VOLUNTARIA DE ANIMALES

APLICA /

NO APLICA /

Como ciudadano, declaro que la(s) paloma(as) (Columba livia) registrada(s) en la presente Acta no es (son) de mi propiedad; por
lo tanto, al hacer entrega voluntaria de la(s) misma(s), cedo cualquier derecho y reconozco y acepto que el Instituto Distrital de
Proteccion y Bienestar Animal, seré el responsable de su atencién y custodia. De igual forma, el personal técnico del Grupo
Sinantrépicos me ha hecho conocer que cualquier informacion solicitada por un tercero o por mi, debe ser tramitada mediante
derecho de peticion a la entidad, entendiendo que toda decisién sobre el manejo y disposicién de la(s) paloma(s) sera
responsabilidad del equipo profesional de la Subdireccion de Atencion a la Fau:na del Instituto.

NOMBRE DE QUIEN HACE ENTREGA DEL AVE:/

FIRMA Y C.C.: /
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SI A LAS PALOMAS
QUIERES CUIDAR,
TUS COSTUMBRES
DEBES CAMBIAR.




/11117177777
SI A LAS PALOMAS |

QUIERES CUIDAR,
TUS COSTUMBRES

| DEBES CAMBIAR. =
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SI A LAS PALOMAS
QUIERES CUIDAR,
TUS COSTUMBRES
DEBES CAMBIAR.

POR NINGUNA RAZON DEJES
VENENO O ELEMENTOS
CORTOPUNZANTES QUE PUEDAN
CAUSAR DANO FISICO A LAS AVES,
RECUERDA QUE SEGUN LA LEY 1774 DE 2016
ESTAS ACCIONES ESTAN CONSIDERADAS
COMO MALTRATO ANIMAL.
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K
BOGOT.

INSTITUTO DISTRITAL
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BIENESTAR ANIMAL

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
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SI A LAS PALOMAS
QUIERES CUIDAR,
TUS COSTUMBRES

| DEBES CAMBIAR.
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SI A LAS PALOMAS
QUIERES CUIDAR,
TUS COSTUMBRES
DEBES CAMBIAR.

TEN EN CUENTA QUE LAS PALOMAS
SON CAPACES DE BUSCAR
AUTONOMAMENTE SU PROPIA
COMIDA, POR LO TANTO, NO
NECESITAN QUE LAS ALIMENTES,
NI LAS VUELVAS DEPENDIENTES.

ANAANRARNNANNN

*
INSTITUTO DISTRITAL **

oA DE PROTECCION Y
menoawor | BIENESTAR ANIMAL BOGOT.

DE BOGOTA D.C.




SI A LAS PALOMAS
QUIERES CUIDAR,
TUS COSTUMBRES
DEBES CAMBIAR.

HAZ UN MANEJO ADECUADO
DE LOS RESIDUOS Y NO
DEJES SOBRAS DE COMIDA
EXPUESTAS PARA

EL CONSUMO DE LAS AVES.

ANAANRANNANNN

K
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INSTITUTO DISTRITAL

DE PROTECCION Y
BIENESTAR ANIMAL

Al_uu.nh MAYOR
DE BOGOTA D.C.




